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1. UVOD
Za podjetniški model kulture (s tem pa tudi njene dediščine) je najpomembnejše politično ekonomsko razumevanje ustvarjalnosti, po katerem je „poslovna ustvarjalnost povezana z inovativnostjo, ki vpliva na tehnološke spremembe in s tem na gospodarsko rast in ustvarjanje vrednosti“ (Schumpeter). To je celota novih iskanj poslovnih priložnosti, ustvarjanja prihodnjih poslovnih dogodkov, ki povečujejo poslovne možnosti za prihodnji zaslužek, pri katerih je odločilen  intelektualni in kulturni kapital.1 Kreativnost in inovativnost tako postajata glavni konkurenčni prednosti podjetij in sta tako tudi v veliki meri predpogoj za uspešnost podjetij in prepoznavnost določenega okolja. 

Tudi v Sloveniji se pri iskanju novih poslovnih priložnosti  postavlja v ospredje segment naravne in kulturne dediščine, ki lahko glede na sedanjo stopnjo razvitosti in v povezavi z gospodarstvom pomembno prispeva k uresničevanju razvojnih ciljev Slovenije, opredeljenih v Strategiji razvoja Slovenije 2007-2013 ( konkurenčnosti, rasti BDP, novim delovnim mestom, dvigu izobrazbene rasti proizvajalcev  in akterjev, uveljavljanju načel trajnostnega razvoja, skladnemu regionalnemu razvoju, krepitvi kulturne identitete in povečanju prepoznavnosti Slovenije v mednarodnem prostoru). Še toliko bolj, ker tudi Nacionalni program za kulturo 2007 –2013 zagotavlja naravni in kulturni dediščini vlogo dejavnika v gospodarskem razvoju ter vlogo spodbujevalca trajnostnega razvoja in kakovosti življenja ter uvaja posredne finančne vzpodbude za vlaganja v kulturno dediščino.  

Prepoznavnost Slovenije se zrcali tudi skozi sposobnost vključevanja naravne in kulturne dediščine v ponudbo, ki v svojem bogastvu (domača in umetna obrt, naravne danosti, produkti ter znanja in spretnosti prebivalstva) skriva številne neizkoriščene priložnosti. Samo v zadnjih dveh letih je v Sloveniji nastalo deset podeželskih razvojnih jeder (PRJ), ki inovirajo in razvijajo nove proizvode, temelječe na naravni in kulturni dediščini, znan je poskus prenosa uspešnega primera dobre prakse iz Kanade in razvoj blagovne znamke „Edinstveno iz Slovenije“, zasnovan je Rokodelski center Slovenije v Ribnici in znanih je še nekaj poskusov, ki usmerjajo svoje aktivnosti tudi v ustvarjanje pogojev za razvoj podjetnosti na osnovi naravne in kulturne dediščine. Poleg tega pa so prepoznane številne iniciative v tej smeri v vseh predelih Slovenije, ki pa se ne realizirajo v celoti, ker pri tem nimajo ustrezne podpore. Vrhunskost posameznega izdelka ali produkta zahteva kompleksno strokovno znanje, v novejšem času zlasti na področju oblikovanja in estetskih kvalitet. Vse to pa presega zmožnosti posameznega mikro podjetniškega projekta, ki svojo ustvarjalno moč usmerja predvsem v tehnološko kvaliteto izdelka, pri tem pa mu zmanjkuje tako znanj kot časa za razvojne in oblikovalske vsebine. Posledično pa se poglablja v močvirje neselektivne ponudbe in povpraševanja in s tem tone na nižje cenovne ravni. Naslednji problem, ki ga zaznavamo, je odsotnost načrtnega povezovanja znanj in spretnosti, ki obstajajo na tem področju, z nosilci razvoja v gospodarstvu oziroma nekaterimi industrijskimi panogami. Posamični primeri dobrih praks nakazujejo možnosti izvirnih dopolnitev npr. v oblačilni, steklarski, lesni....industriji z znanji, izdelki ali produkti, ki svoj navdih črpajo iz naravne in kulturne dediščine. S tovrstnim povezovanjem ter nenehnim inoviranjem je možno razviti številne produkte, tudi in še posebej višjega cenovnega razreda, vendar pa le ob pomoči usposobljene raziskovalne ekipe, ki bo delovala znotraj t.im. (regijskega) etno dizajn centra. 

Da je lahko danes uspešen tudi  tovrsten projekt, je potreben multudisciplinaren pristop, ki vnaša in medsebojno prepleta različna znanja in izkušnje že od samega začetka inovacijskega procesa, saj zaradi velike konkurence na trgih, ni pomembno le, da proizvod razvijemo, ampak ga je potrebno tudi prodati.

Primeri mednarodnih praks delovanja sorodnih organizacij dokazujejo pomen vzpostavljanja in delovanja regionalnih  centrov, ki postajajo  ključni pospeševalci inovacij in povezovalci mikro podjetniških projektov s področja naravne in kulturne dediščine  z razvojnimi centri v gospodarstvu in centri znanja. Ustanovitelji teh centrov so različni, najpogosteje so to predstavniki regijskega gospodarstva, izobraževalne in znanstvene institucije, regionalne in  lokalne vlade, regijske razvojne institucije - v bistvu gre za javno zasebno partnerstvo, ki za svoje delovanje uporablja različne vire delovanja: vire iz gospodarstva (prodaja produktov in storitev) ter različne vire iz domačih in evropskih javnih programov. 

Analiza pregledov mednarodnih praks na tem področju daje osnovo za naslednje ključne ugotovitve in zaključke:

1. Etnološka dediščina je prepoznavno v vseh državah sveta neizmerljivo nahajališče duhovne in materialne danosti in neusahljiv vir za nove ideje in človekov razvoj. V svojem bistvu je utelešenje narave in človeškega duha. Pregled obstoječih mednarodnih in domačih praks odkriva številne institucije, centre in podjetja, ki so nastali iz te potrebe in jih je na srečo iz leta v leto vse več. 

2. Naravna in kulturna dediščina postaja v številnih državah  pomembna poslovna priložnost, ki v povezavi z gospodarstvom pomembno prispeva k uresničevanju razvojnih ciljev države, še posebej pa k prepoznavnosti države v mednarodnem prostoru.

3. Temeljna vprašanja, s katerimi se spopadajo v obravnavanih primerov so umerjena k: razvoju in dizajnu produktov /izdelkov, temelječih na naravni in kulturni dediščini ; usposabljanju izdelovalcev; vnašanju znanj iz izobraževalnih in razvojnih institucij, neprestanem usmerjanju v lasten razvoj kompetenc ter promocijske aktivnosti (tako na regionalnem kot nacionalnem nivoju). Produktne inovacije so v glavnem usmerjene na nove izdelke z etnološkim predznakom, predvsem pa z višjo dodano vrednostjo.

4. Razvijanje izdelkov je v večini primerov prepuščeno izdelovalcu, pomoč pri tem pa je običajno v rokah povečini likovno visoko izobraženih ustvarjalcev. V primeru, ko gre za proizvod iz kulturne dediščine, namenjen industriji, pa prevzema vlogo razvojnika pri izdelovalcu oblikovalec naročnika. Povečini gre torej za točno določene, posebej razvite polizdelke iz naravnih materialov.

5. Vsaj za dva, izmed obravnavanih primerov ugotavljamo večjo fleksibilnost organiziranja produkcijskih procesov, širši asortiman izdelkov,  nenazadnje tudi sestav upravljalskega sistema, ki je multinacionalen že po svoji naravi in seveda naravi dela. Eden se npr. letos seli iz Grčije v Čile. Na drugo stran sveta, nič nenavadnega v globalnem svetu. Seveda pa prisega na etno dediščino, ki jo oblikuje in trži.

6. Vseh sedem obravnavanih primerov postavlja pomembnost dizajna, hkrati pa zahteve širokega trga, na prvo mesto! Problemi, s katerimi se spopadajo pri razvoju svojih izdelkov se v prvi vrsti nanašajo na temeljne probleme oblikovanja in oblikotvornosti. Pri vseh zasledimo izjemne primerke izdelkov, ki sodijo v sam vrh tovrstne ponudbe v svetu, izdelke, ki so protokolarni, izdelke, ki predstavljajo kulturo nekega naroda (etno!) in so tako tipični, da jih ni moč zamenjati z ničemer. 

7. Financiranje  pri vseh obravnavanih primerih je sestavljeno iz javnih in zasebnih virov, javni zagotavljajo vzdržnost, zasebni  temeljijo na zaračunavanju storitev, zaračunavanju raziskovalnih projektov, članarini, publiciranju, prodaji izdelkov..). V zreli dobi postajajo prevladujoča sredstva, pridobljena skozi projekte (javni razpisi, gospodarstvo), v zagonski dobi pa so ključna javna sredstva.

Regije s temi centri vzpostavljajo osnovno razvojno infrastrukturo, ki omogoča procese specializacije, s tem pa tudi povečuje konkurenčnost in mednarodno prepoznavnost določenega okolja (npr. primer Etnodizajn centra Italije, ki je prerasel v vrhunski dizajnerski center na področju naravne in kulturne dediščine v Italiji).

Analiza primerov v Sloveniji, še posebej, če jo obravnavamo v luči mednarodnih primerov, kaže, da Slovenija nima niti enega tovrstnega centra, ki bi na enem mestu, sploh pa v vsebinskem smislu oblikoval kritično maso znanja in ustvarjalnosti za področje posamezne aktivnosti. Še najbližje tej ideji je bil projekt „Edinstveno iz Slovenije“, ki pa se je zaradi nerazumnih razlogov prekinil. Vsekakor pa so doseženi rezultati iz tega projekta relevantni tudi za etno dizajn center, ki želi, podobno kot ta primer povezati vse akterje, katerih sodelovanje je potrebno za vzpostavitev in delovanje takšnega centra.

Slovenija takšen center nedvomno potrebuje. Da se umešča na Koroško, ni slučajno. Koroška regija ima bogato tradicijo na področju razvoja produktov z etnološko vrednostjo, uspešne in inovativne pa so tudi bolj ali manj posamične kombinacije industrijske proizvodnje in izdelkov domačih obrti. Ne nazadnje pa je regija v širšem slovenskem prostoru prepoznana tudi zaradi odmevnih razstav domače in umetne obrti, ki se vsako drugo leto organizirajo v Slovenj Gradcu. Regionalna razvojna strategija Koroške je zato kot eno od svojih razvojnih usmeritev opredelila tudi vzpodbujanje razvoja produktov  in storitev z visoko stopnjo dodane vrednosti  na osnovi povezovanja tradicionalnih obrtnih znanj z modernimi industrijskimi znanji zainteresiranih podjetij. V luči tega koncepta predstavlja ustanovitev ETNO DIZAJN CENTRA tako za Koroško kot širšo regijo nov razvojni zagon v smislu povezovanja in pretoka znanj in idej, predvsem  pa bo številnim malim izdelovalcem - rokodelcem in gospodarskim subjektom pomagal pri inoviranju novih proizvodov z višjo dodano vrednostjo.

2. POVZETEK POSLOVNEGA NAČRTA ETNO DIZAJN CENTRA
Prepoznavnost Slovenije se zrcali tudi skozi sposobnost vključevanja naravne in kulturne dediščine v ponudbo, ki v svojem bogastvu (domača in umetna obrt, naravne danosti, produkti ter znanja in spretnosti prebivalstva) skriva številne neizkoriščene priložnosti. Vrhunskost posameznega izdelka ali produkta zahteva kompleksno strokovno znanje, v novejšem času zlasti na področju oblikovanja in estetskih kvalitet. Vse to pa presega zmožnosti posameznega mikro podjetniškega projekta, ki svojo ustvarjalno moč usmerja predvsem v tehnološko kvaliteto izdelka, pri tem pa mu zmanjkuje tako znanj kot časa za razvojne in oblikovalske vsebine. 

Z načrtnim povezovanjem znanj in spretnosti, ki svoj navdih črpajo iz naravne in kulturne dediščine, z nosilci razvoja v gospodarstvu oziroma nekaterimi industrijskimi panogami (kar že izkazujejo posamični primeri dobrih praks npr. v oblačilni, steklarski, lesni....industriji) ter nenehnim inoviranjem je možno razviti številne produkte, tudi in še posebej višjega cenovnega razreda, vendar pa le ob pomoči usposobljene raziskovalne ekipe, ki bo delovala znotraj t.im. (regijskega) etno dizajn centra. 

Slovenija takšen center nedvomno potrebuje. Koroška regija, kjer bo ta center lociran, ima bogato tradicijo na področju razvoja produktov z etnološko vrednostjo, uspešne in inovativne pa so tudi bolj ali manj posamične kombinacije industrijske proizvodnje in izdelkov domačih obrti. Ne nazadnje pa je regija v širšem slovenskem prostoru prepoznana tudi zaradi odmevnih razstav domače in umetne obrti, ki se vsako drugo leto organizirajo v Slovenj Gradcu.  Regionalna razvojna strategija Koroške je zato kot eno od svojih razvojnih usmeritev opredelila tudi vzpodbujanje razvoja produktov  in storitev z visoko stopnjo dodane vrednosti  na osnovi povezovanja tradicionalnih obrtnih znanj z modernimi industrijskimi znanji zainteresiranih podjetij. V luči tega koncepta predstavlja ustanovitev ETNO DIZAJN CENTRA tako za Koroško kot širšo regijo nov razvojni zagon v smislu povezovanja in pretoka znanj in idej, predvsem pa bo številnim malim izdelovalcem - rokodelcem in gospodarskim subjektom pomagal pri inoviranju novih proizvodov z višjo dodano vrednostjo.

Namen ustanovitve etno dizajn centra je vzpostavitev institucionalnih, kadrovskih, prostorskih in tehnoloških pogojev za povezovanje in pospešeno uvajanje inovativnih znanj s področja dizajna in tehnoloških rešitev za razvoj novih izdelkov, pri čemer bo razvoj temeljil na ohranjanju naravne in kulturne dediščine. 
Osnovno poslanstvo Etno dizajn centra je pospeševanje in razvoj novih tehnoloških postopkov ter inovacij na področju dizajna in sodobnega rokodelstva s povezovanjem rokodelcev in izdelovalcev produktov s podeželja, oblikovalcev, industrijskih podjetij in centrov znanja. Vizija etno dizajn centra je postati center odličnosti in inovativnosti na področju dizajna in sodobnega rokodelstva in produktov s podeželja. To bomo dosegli s povezovanjem vseh ključnih partnerjev na lokalnem, regionalnem, nacionalnem in mednarodnem področju.
Da bomo to vizijo in poslanstvo lahko uresničili, je potrebna gradnja učinkovitega in uspešnega javno-zasebnega partnerstva, multudisciplinaren pristop, ki vnaša in medsebojno prepleta različna znanja in izkušnje, sistematična koordinacija razvoja in raziskav, spremljanje trendov, vlaganja v opremo, znanja in aktivnosti.
Poslanstvo etno dizajn centra bomo dosegali z delovanjem centra na ključnih 5 področjih, ki so tesno soodvisna drug od drugega: dizajn, informacije in znanje, marketing, usposabljanje in izobraževanje ter grajenje prepoznavnosti. 

Svoje storitve bo Etno dizajn center ponujam vsem organizacijam, posameznikom, skupinam v regiji in širše. Javno-zasebno partnerstvo, bo omogočalo financiranje delovanja centra ter s tem vzpostavitev regijske razvojne infrastrukture, ki bo podjetjem omogočila razvoj in trženje konkurenčnih inovativnih produktov z višjo dodano vrednostjo in omogočila povezovanja s podobnimi centri po svetu. Identificirane projektne partnerje predstavljajo obstoječi podjetniki in industrijska podjetja, rokodelci, izobraževalne organizacije, oblikovalci, obstoječe podporne institucije, lokalne skupnosti in druge organizacije, ki lahko pomembno prispevajo k uspešni realizaciji projekta. 
Poslovni načrt temelji tudi na analizi obstoječih domačih in mednarodnih praks delovanja sorodnih organizacij/ institucij ter izvedba potrebnih domačih in mednarodnih raziskav. 
Etnološka dediščina je prepoznavno v vseh državah sveta neizmerljivo nahajališče duhovne in materialne danosti in neusahljiv vir za nove ideje in človekov razvoj. 

Mednarodna primerjava pokaže, da Slovenija zaostaja na področju vzpostavljanja razvojne infrastrukture, ki vnaša večjo vlogo in pomen dizajna ob hkratnem prilaganju zahtev trga. Po svetu se v podobnih nacionalnih/regionalnih organizacijah zavedajo, da je naravna in kulturna dediščina pomembna poslovna priložnost, ki lahko glede na sedanjo stopnjo razvitosti in v povezavi z gospodarstvom pomembno prispeva k uresničevanju razvojnih ciljev države, še posebej pa k prepoznavnosti države v mednarodnem prostoru. 
Področja delovanja Etno dizajn centra bodo razvoj in dizajn produktov /izdelkov, temelječih na naravni in kulturni dediščini z inoviranjem; usposabljanje izdelovalcev; prenos znanj iz izobraževalnih in razvojnih institucij, usmerjanje v lasten razvoj kompetenc ter trženjske aktivnosti na regionalnem, nacionalnem in mednarodnem nivoju. 

Razvoj sodobnega rokodelstva na Slovenskem pridobiva z ustanovitvijo etno dizajn centra center povezovanja, pretoka idej, rešitev in znanja, Koroška regija pa priložnost za dvig konkurenčnosti, razvoj svojih potencialov in graditev imidža kot kreativne in inovativne regije. 
V nadaljevanju je podrobneje predstavljena prva izdaja poslovnega načrta vzpostavitve in zagona delovanja Etno dizajn centra, ki se bo dopolnjevala še v mesecu oktobru 2007, ko bodo potekale usklajevalne aktivnosti že identificiranih projektnih partnerjev. 

3. ANALIZA DELEŽNIKOV ETNO DIZAJN CENTRA

	
	KLJUČNI
	NEKLJUČNI

	PRIMARNI
	rokodelska podjetja – ustanovitelji
gospodarstvo – podjetja ustanovitelji
podporno okolje – ustanovitelji
izobraževalne institucije – ustanovitelji
Mestna občina Slovenj Gradec
dizajn podjetja – ustanovitelji
	Druge ustanove, podjetja, občine

	SEKUNDARNI
	vlada
ministrstva
	dobavitelji specializiranih storitev

	ZUNANJI
	partnerji etno dizajn centra
izobraževalne institucije
podporne institucije
promotorji
kulturne institucije v regiji
	banke


Primarni deležniki so tisti, ki neposredno vplivajo na razvoj projekta

Sekundarni: posreden vpliv na projekt

Zunanji: neposreden vpliv na projekt

Ključni: imajo odločujoč vpliv na uspešnost projekta

Neključni: njihov vpliv na uspešnost projekta ni odločujoč
4. SWOT ANALIZA REGIONALNEGA OKOLJA
	PREDNOSTI:
	SLABOSTI:

	relativno dobro razvite posamezne rokodelske dejavnosti;
razviti posamezni primeri vrhunskega sodelovanja rokodelstva in oblikovalskih rešitev;
tradicija rokodelstva;
blagovna znamka kulinaričnih produktov Dobrote izpod Pece;
bienalne razstave domačih in umetnostnih obrti v Slovenj Gradcu;
podpora institucij razvoju tega dela gospodarstva;
razpoložljivost zunanjih virov (EU).

	premala aktivnost večine izdelovalcev;
ljubiteljsko ustvarjanje namesto tržnega pristopa;
prenizko poznavanje pomena sodobnega oblikovanja za ustvarjanje izdelkov visoke dodane vrednosti;
premala vpetost in povezovanje med izdelovalci in industrijo;
zamik v sledenju trendov na področju sodobnega dizajna;
slabo povezovanje med visokošolskimi institucijami in centri znanja ter podjetji in izdelovalci

manjše proizvodne zmogljivosti zaradi nemanjše dinamike povezovanja izdelovalcev

slaba pripravljenost posredovanja nekaterih rokodelskih veščin in spretnosti.

	PRILOŽNOSTI:
	NEVARNOSTI:

	trendi v svetu;
podpora občin in države;
želja po doseganju večjih uspehov;
razvoj kolektivne znamke kot priložnosti za uveljavitev na mednarodnem področju;
podpora politik EU, Unesca razvoju tovrstnih programov;
želja prebivalcev;
razvoj kreativnih rokodelskih studiev in centrov,
možnost ustvarjanja dodatnega prihodka;
odpiranje novih delovnih mest;
razvoj družinskega podjetništva; priprava in izvajanje strategije za interdisciplinarni pristop pri oblikovanju celovitosti izdelkov / serij;
povečanje števila uspešnih umetniško-oblikovalskih studiev, manjših podjetniških obratov.
	nezainteresiranost prebivalstva;
vprašanje pripravljenosti sodelovanja izdelovalcev, podjetij,  oblikovalcev, institucij v projektu;
mladi odhajajo iz regije;
pridobivanje zadostnih potrebnih sredstev za delovanje centra;
razmeroma ozke tržne niše.



5. NAČRT VZPOSTAVITVE, ORGANIZIRANOSTI IN FINANCIRANJA DELOVANJA ETNO DIZAJN CENTRA

5.1 Namen in cilji ustanovitve
Namen ustanovitve etno dizajn centra je vzpostavitev institucionalnih, kadrovskih, prostorskih in tehnoloških pogojev za povezovanje in pospešeno uvajanje inovativnih znanj s področja dizajna in tehnoloških rešitev za razvoj novih izdelkov, pri čemer bo razvoj temeljil na ohranjanju naravne in kulturne dediščine. Etno dizajn center bo kot neprofitna regijska razvojna institucija s povezovanjem znanja med raziskovalnimi instituti ter visokimi šolami ter potrebami razvoja gospodarskih dejavnosti omogočala inoviranje in razvoj novih produktov in tehnologij ter tako prispevala k večji konkurenčnosti in razpoznavnosti Koroške. 
Splošni cilji

Prispevati k celostnemu (na ekonomskem, socialnem, okoljskem področju) razvoju regije z razvojem konkurenčnih izdelkov z visoko dodano vrednostjo.

Specifični cilji

· razviti področje za razvoj novih izdelkov in dizajn, kjer se bo razvijajo in realiziralo nove, sodobne oblikovalske rešitve na področju razvoja izdelkov, upoštevajoč zahteve trga, sodobno interpretiranje predmetov dediščine v smislu preoblikovanja (re-design)

· razviti svetovalno in tehnično pomoč, še posebej na področju dizajna in tehnologij 

· razviti specifične programe usposabljanja in pridobivanja kompetenc za oblikovalce, rokodelce

· dvigniti zavedanje o pomenu sodobnega rokodelstva v in izven regije in širše ter ga vgraditi v identiteto regije

· zbirati, obdelati in razširjati tehnične informacije v zvezi z materiali, tehničnimi procesi, produkti in storitvami za rokodelce

· ohranjati rokodelske tradicije, dvig imidža rokodelskega sektorja in spodbujanje regionalne indentitete

· dvigniti socialni, kulturni, ekonomski nivo rokodelcev in drugih izdelovalcev

· povečati delež rokodelstva v BDP, povečati zaposlenost in ustvariti nova delovna mesta 

· koodinirati in spodbujati razvoj javno zasebnega partnerstva na področju razvoja sodobnega oblikovanja izdelkov 

· maksimizirati učinkovitost in uspešnost rokodelcev na področju poslovnih procesov 

· razvijati izmenjavo izkušenj, znanja in tehnik, ki spodbujajo razvoj inovativnih proizvodov z drugimi regionalnimi in mednarodnimi centri in institucijami

· pospeševati vlaganja v raziskave in razvoj tehnologij in tehnoloških postopkov z novimi procesi, metodami, materiali

· dosegati prepoznavanje vloge centra v širši javnosti (promocija in diseminacija informacij o aktivnostih centra)
5.2 Poslanstvo, vizija, vrednote in načela delovanja
Poslanstvo:
Osnovno poslanstvo Etno dizajn centra je pospeševanje in razvoj novih tehnoloških postopkov ter inovacij na področju dizajna in sodobnega rokodelstva s povezovanjem rokodelcev in izdelovalcev produktov s podeželja, oblikovalcev, industrijskih podjetij in centrov znanja. S tem bomo posredno omogočili razvoj sodobnih inovativnih izdelkov z višjo dodano vrednostjo, ki bodo temeljili na izkušnjah naše dediščine ter s tem omogočili dvig konkurenčnosti in imidža v širšem mednarodnem prostoru. Verjamemo, da je sodobno rokodelstvo (design-led crafts kot termin za izdelke, ki poleg spoznanj dediščine upoštevajo tudi spoznanja sodobnega oblikovanja) izjemnega pomena za celovit razvoj naše regije, saj gre za rastočo panogo, ki bo prispevala h graditvi imidža Koroške kot kreativne in inovativne regije.

Etno dizajn center bo postal osrednji del podpornega okolja za razvoj in rast sodobno oblikovanega rokodelstva in izdelkov s podeželja Koroške ter primer dobre prakse v širšem evropskem prostoru. 

Upoštevajoč potrebe po dvigu konkurenčnosti rokodelcev ter podjetniškega sektorja, omejitve in priložnosti na področju proizvodnih procesov in večje vloge dizajna pri ustvarjanju inovativnih novih proizvodov, tehnoloških postopkov in materialov, bo lahko Etno dizajn center zadovoljil te potrebe.  

Vizija etno dizajn centra:
Postati center odličnosti in inovativnosti na področju dizajna in sodobnega rokodelstva in produktov s podeželja. To bomo dosegli s povezovanjem vseh ključnih partnerjev na lokalnem, regionalnem, nacionalnem in mednarodnem področju. 
Vrednote:
· Razvoj

· Skupnost

· Partnerstvo

· Odličnost

· Dostopnost

· Informiranost

· Inovacije in kreativnost

· Naravna in kulturna Dediščina

· Vseživljenjsko učenje

· Spoštovanje 
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Poslanstvo etno dizajn centra bomo dosegali z delovanjem centra na ključnih 5 področjih, ki so tesno soodvisna drug od drugega:

· Dizajn
DVIG STANDARDOV IN VPETOSTI OBLIKOVANJA (DIZAJNA) KVALITETNIH IZDELKOV V TRADICIONALNEM IN SODOBNEM ROKODELSTVU IN IZDELKIH S PODEŽELJA , PROMOCIJA IN ŠIRJENJE POMENA DIZAJNA ZA RAZVOJ SODOBNEGA ROKODELSTVA, KI BO PRISPEVALO K VIŠJI KONKURENČNOSTI
Kar bodo dosegli z / s: 

- seminarji, delavnice na temo dizajna, letni natečaj za najbolje oblikovani in razviti izdelek

- povezava izdelovalcev z oblikovalci od razvijanja idej do končne izdelave izdelka
- nudenje informacij s področja novih trendov v dizajnu, povezava z izobraževalnimi institucijami na področju dizajna

- razviti štipendijsko shemo za študij dizajna za izdelovalce

- povabiti k sodelovanju najboljše oblikovalce, ki bodo izdelovalcem predstavili najvišje standarde in merila na področju oblikovalskih rešitev v posameznih rokodelskih panogah

- povezati se z ostalimi kulturnimi institucijami z namenom promocije etno dizajna in dosežkov izdelovalcev

· Informacije in znanje
POZICIONIRANJE ETNO DIZAJN CENTRA KOT INSTITUCIJE, KI NUDI INFORMACIJE IN ZNANJE ZA SODOBNO ROKODELSKO USTVARJANJE (kvalitetno, blizu, hitro in ažurno)
kar bomo dosegli z/s

· razviti banko podatkov in informacij o trendih
· posredovanje informacij s področja dizajna, rokodelstva, trendov zainteresiranim

· spodbujanje mreženja izdelovalcev

· voditi register izdelovalcev

· posredovanje informacij preko spletne strani

· Marketing
PROMOCIJA ROKODELSKIH IZDELKOV IN DRUGIH IZDELKOV S PODEŽELJA IN POMOČ ROKODELCEM PRI NASTOPANJU NA TRGU

Kar bomo dosegli z/s

- dvigniti zavedanje o pomenu poznavanja tržnih pristopov, tržnih trendov in potreb trga

- usposabljanje izdelovalcev s področja trženja
- razviti kolektivno blagovno znamko in jo pozicionirati na nacionalnem in mednarodnem trgu

- povezovanje s trgovinami in drugimi posredniki

- povezovanje z bienalnimi razstavami duo in dobrote s kmetij

- izvedba razstavno/prodajnega salona v okviru centra

- e-prodaja izdelkov

· Izobraževanje & usposabljanje
RAZVITI PONUDBO IZOBRAŽEVALNIH PROGRAMOV, TRENINGOV, UČNIH DELAVNIC ZA PRIDOBIVANJE ZNANJA O POSAMEZNIH ROKODELSKIH DEJAVNOSTIH IN DIZAJNU

- Razviti izobraževalni program za oblikovanje
- Razviti različne rokodelske učne delavnice za prebivalstvo z namenom razvijanja spretnosti, veščin in znanj

- Spodbuditi rokodelske krožke v osnovnih šolah

· Grajenje prepoznavnosti
POVEČATI ZAVEDANJE O OBSTOJU ROKODELSKIH IZDELKOV KOROŠKE IN GRAJENJE POZITIVNEGA ODNOSA ŠIRŠE JAVNOSTI DO TEGA DELA GOSPODARSTVA

- promocija rokodelskih dosežkov preko širše javnosti (radijske oddaje, članki v lokalnih časopisih, oddaje o delu izdelovalcev po preko lokalnih televizij,…)

5.3 Identificirani ustanovitelji 
· Gozdno gospodarstvo d.d. Slovenj Gradec

· Johnson Controls NTU d.d.

· Prevent d.d.

· Lesna TSP Radlje
· Avenida d.o.o.

· RRA Koroška d.o.o.

· Podjetniški center Slovenj Gradec d.o.o.

· Konzorcij podeželskih razvojnih jeder (PRJ) po Sloveniji
· Društvo DURI društvo za delo na domu Koroška in rokodelci

· Visoka šola za dizajn Ljubljana

· VITAMIN 28 d.o.o.

· KOVIVIS – Koroško višje in visokošolsko središče

· Koroški pokrajinski muzej

· DART d.o.o.

· Medičarstvo, svečarstvo, lectarstvo Hrabroslav Perger s.p.

· VAGOM Matijaž Gostečnik s.p.

· Umetnostno kovaštvo Vlado Zupančič s.p.

· Karo studio d.o.o.

· ARR Saša Djura Jelenko s.p.

· Porcelain Catbriyur Jure Bricman s.p. 
· Urarstvo Rudolf Anton s.p.

· Sušenje sadja Mojca Oder s.p.

· Kra-les Dimitrij Krajnc s.p.

· ZIP Center d.o.o. Rokodelnica Ravne na Koroškem
· Mestna občina Slovenj Gradec

· Občina Mislinja

· Občina Dravograd

· Občina Črna na Koroškem

· Občina Mežica

· Občina Prevalje

· Občina Ravne na Koroškem

· Občina Radlje ob Dravi

· Občina Muta

· Občina Ribnica na Pohorju

· Občina Podvelka

· Občina Vuzenica

5.4 Statusno pravna oblika in način upravljanja
V okviru priprave prve izdaje poslovnega načrta smo identificirali 2 možni statusnopravni obliki organiziranosti Etno dizajn centra neprofitna institucija s pravno organizacijsko obliko d.o.o.: zadruga.
Prednosti/slabosti

	Oblika organiziranosti
	Prednosti:
	Slabosti:

	d.o.o.
	na trgu trajno opravlja dejavnost;
neprofitni značaj opredeljen z družbeno pogodbo;
za poslovanje odgovarja le s premoženjem družbe.

	št. glasov glede na vložek; minimalni ustanovitveni kapital 7500 eur.


	Zadruga
	vsak ustanovitelj 1 glas;
ni potreben min. ustanovitveni kapital;
večje možnosti javno-zasebnega partnerstva (vključevanje tudi fizičnih oseb);
vstop novih in izstop sedanjih članov ne zahtevata spremembe ustanovnega akta ali pravil.
	upravljanje;
več ravni odločanja;
kompleksnejše ravnanje pri sprejemanju odločitev (sprememb).


Organi institucije: nadzorni svet, skupščina, direktor (upravni odbor, predsednik), programsko razvojni svet, ki ga bodo sestavljali strokovnjaki po posameznih področjih. 
5.5 Dejavnosti Etno dizajn centra 
Etno dizajn center bo pokrival 3 ključna področja, v okviru katerih bodo oblikovane projektne skupine iz vrst ustanoviteljev, zunanjih partnerjev, projektni manager in pisarna pa boste zagotavljala strokovno in logistično pomoč delovanju skupine: 

- področje za dizajn in razvoj izdelkov (vključene tehnološke raziskave in razvoj)
- področje usposabljanja in izobraževanja
- področje marketinga
- podporne storitve
5.5.1 Področje za dizajn in razvoj izdelkov
Inoviranje in razvoj novih produktov in tehnologij, ki upoštevajo zahteve in potrebe trga (tip izdelka, kvaliteta in kvantiteta izdelave) Sodobno oblikovani proizvodi (za vsakdanjo rabo, okras, darilo), ki vsebujejo prvine naravne in kulturne dediščine kot osnove za nov dizajn

Cilji:

· Povezava med institucijami znanja, oblikovalci in gospodarstvom ter rokodelci

· Razviti nove programe preko strateških povezav z regionalnimi podjetji, ki se želijo povezati z rokodelskim sektorjem, kar vodi k novih idejnim rešitvam, ki se lahko materializirajo
· dvigniti kvaliteto obstoječih proizvodov preko oplemenitenja obstoječih procesov in materialov
· razviti širši asortiman izdelkov, ki temeljijo na višji dodani vrednosti z obstoječimi kapacitetami in spretnostmi in tako povečati prihodke
· zadovoljiti potrebe tržnih niš, ki omogočajo doseganje višjih cen

· ustvariti različne proizvode s kombinacijo različnih funkcij, dizajna in materialov kot tudi narejene po meri/potrebah/željah potrošnikov

· identifikacija proizvodov, ki so lokalno/regionalno/nacionalno/mednarodno tržno zanimivi in pri katerih proizvodnja ne zadošča povpraševanju  

· med rokodelci razviti razumevanje glede pomena razvijanja novih proizvodov in trženja (tržnih vplivov in trendov) v smislu zadovoljevanja potrošniških potreb (raziskave na področju trendov in razširjanje tega znanja preko delavnic, medijev, okroglih miz ipd.)
· povečati zavedanje o pomenu in vplivu oblikovanja izdelkov in nuditi pomoč pri oblikovanju izdelkov kot ključnega faktorja razvoja rokodelstva 
· informiranje potencialnih in obstoječih rokodelcev o tržno zanimivih proizvodih

· identifikacija alternativnih proizvodnih metod in razvoj podpornih mehanizmov za rokodelce, ki želijo povečati svoje proizvodne kapacitete v serije

· identifikacija in razvoj unikatnih novih proizvodov, ki temeljijo na naravni in kulturni dediščini različnih krajev Koroške

· raziskave, razvoj in osvajanje novih tehnologij in tehnoloških postopkov

· povezati rokodelce in oblikovalce pri razvijanju novih proizvodov, redizajniranju obstoječih proizvodov
· oblikovanje in razvoj promocijskih, informativnih materialov in embalaže

· usposabljanja in seminarji na temo oblikovanja izdelkov,

· podpora raziskovanju kulturnih in naravnih virov za oblikovanje

Področje razvoja novih izdelkov v povezavi z industrijo 

Zajema: 

- spodbujanje inovacij in inovativnih postopkov pri oblikovanju in izdelovanju izdelkov v skladu z zahtevami globalne ekonomije (predvsem v smislu uporabne vrednosti in serijske izdelave)
Področje razvoja novih izdelkov v posameznih rokodelskih dejavnostih 

Zajema:

- identifikacija novih tržnih priložnosti na področju ustvarjanja novih izdelkov (unikatnih, darilnih, protokolarnih, izdelkov za embalažo,)
- povečati konkurenčnost izdelkov s povezavami med raziskavami, oblikovanjem in razvojem izdelka 

- povezati znanje, tehnologijo in rokodelske veščine z uporabo novih tehnoloških postopkov z namenom razviti reprezentativne sodobne izdelke, ki temeljijo na rokodelski tradiciji in kulturni ter naravni dediščini

Aktivnosti: seminarji, delavnice, posveti, neposredno strokovno svetovanje in sodelovanje med izdelovalci in oblikovalci glede razvojnih, oblikovalskih, proizvodnih problemov  
· razvoj in uporaba materialov

· razvoj proizvodov

· tehnična pomoč in tehnološke izboljšave

· promocija in okrepitev vloge dizajna v procesu načrtovanja proizvodov

5.5.2 Usposabljanje in izobraževanje
Usposobiti prebivalce z veščinami, znanji in spretnostmi za izkoriščanje novih in obstoječih tržnih priložnosti na področjih dizajna, proizvodnje, razvoja proizvodov, marketinga in tehnoloških postopkov in okrepiti njihove poslovne sposobnosti
· razvoj izobraževalnih programov za rokodelstvo

· vključiti v procese razvoja in dizajniranja proizvodov študente oblikovanja

· razvoj učnih delavnic za usposabljanje prebivalcev v posameznih rokodelskih dejavnostih in povezava le-teh z gospodarstvom 

5.5.3 Marketing
Regionalno, nacionalno in mednarodno uveljavljeni sodobni dizajnerski izdelki in drugi proizvodi s podeželja 
- Vzpostaviti učinkovito in uspešno marketinško strategijo (področje e-prodaje, posebnih prodajnih mest, poslovna in protokolarna darila)

- Vzpostaviti regionalno trgovino z rokodelskimi izdelki znotraj centra

- Javni natečaj za naj dizajnerski izdelek Koroške

- Graditi kolektivno blagovno znamko

- Geografska zaščita proizvodov/produktov s kmetij
- Povečati učinkovitost sejemske predstavnosti
- Razstava domačih in umetnostnih obrti

- Usposobiti rokodelce za nastope na sejmih

- Večja povezava s turistično industrijo

5.5.4 Podporne storitve
Zajemajo tudi:

· Raziskave na področju rokodelstva, sodobnih trendov
· Spodbujanje povezovanja izdelovalcev s podjetji

· Aktivnosti za večjo prepoznavnost dejavnosti centra znotraj in izven regije
· Izmenjava izkušenj in znanj, mreženje in povezava z avstrijsko Koroško

5.6 Prostorski, tehnični, organizacijski, kadrovski pogoji vzpostavitve in delovanja Etno dizajn centra
5.6.1 Prostorski in tehnični pogoji
Sedež etno dizajn centra bo v Slovenj Gradcu, prostore v izmeri cca. 150-200m2 bo v prvi fazi zagotovila MO Slovenj Gradec. V letu 2009 se bo center razširil in sicer pridobil prostore za izvajanje dejavnosti trženja, za kar se bi potrebovalo še cca. 200 m2 prostorov. Najemnina za prostor bo znašala 5 EUR/m2, mesečno 2.000 eur stroškov.
Potrebni prostori z opremo:
· za inoviranje, načrtovanje novih produktov, embalaže ipd., prostor, namenjen delu izdelovalcev in oblikovalcev,

· za usposabljanja in izobraževanja (delavnice, seminarji, tečaji, predavanja…)

· za prodajo, razstavo in marketing izdelkov (priročno skladišče,…)
Možna lokacija centra se kaže v prostorih nekdanje Name v Slovenj Gradcu, ki bi nudila zahtevane karakteristike (vidnost, bližina, dostopnost, ustrezna razporejenost). 

5.6.2 Organizacija
Etno dizajn center bo organiziran kot matrična organizacija












5.6.3 Kadri

Za uspešno delo centra se predvideva zaposlitev 3 oseb:
· direktor (part-time ali do 30% v letu 2008) in s polnim delovnim časom od leta 2009 dalje

· 2 strokovna sodelavca za projektni management (dizajn projektov, pridobivanje virov, vodenje projektov, marketing…) – min. 7. stopnja strokovne izobrazbe, aktivno znanje 2 tujih jezikov, izkušnje pri pripravi in izvajanju projektov

Strokovna sodelavca bosta odgovorna za delo v posameznih projektnih skupinah in bosta v pomoč vodjem posameznih področij.

Ob direktorju in strokovnih sodelavcih za projektni management bodo ključno razvojno jedro predstavljali vodje posameznih projektnih skupin, ki bodo delovali kot zunanji strokovnjaki v povezavi s študenti, raziskovalci in drugimi zainteresiranimi strokovnjaki. Vzpostavljen bo Pravilnik o projektni organizaciji dela v etno dizajn centru.
5.7 FINANČNI NAČRT
Predvideni viri financiranja: 

· Viri ustanoviteljev kot ustanovni deleži v skupni višini 20.000 EUR

· Sredstva neposrednih regionalnih razvojnih spodbud za programsko financiranje v višini 350.000 EUR v letu 2008 in 200.000 v letu 2009

· Sredstva iz naslova nacionalnega projekta GS Noordung, namenjenega za infrastrukturne investicije Etno dizajna centra v višini 350.000 EUR v letu 2008 in 300.000 EUR v letu 2009.

· Sredstva iz projektov pridobljenih na domačih razpisih v višini 150.000 EUR v letu 2008 in 200.000 EUR v letu 2009.

· Sredstva iz projektov pridobljenih na mednarodnih razpisih (EU programi) 240.000 EUR v letu 2008 in 350.000 EUR v letu 2009.

· Prihodki od storitev v višini 10.000 EUR v letu 2008 in 25.000 EUR v letu 2009

· Sredstva iz naslova sofinanciranja razvojnih projektov s strani partnerjev v višini 45.000 EUR v letu 2008 in 90.000 EUR v letu 2009

· Šolnine in kotizacije v višini 5.000 EUR v letu 2008 in 10.000 EUR v letu 2009

· Članarine v višini 10.000 EUR v letu 2008 in 10.000 EUR v letu 2009

Sredstva bodo namenjena za:

- vzpostavitev kadrovskih in materialno tehničnih pogojev delovanja centra, vključno s potrebnimi storitvami pravne, finančno-računovodske narave in potrebno opremo

- predvidena vlaganja v prostore, adaptacijo in opremo, računalniško in programsko opremo, raziskovalno opremo ter ostale stroške za delovanje centra.

- financiranje in izvajanje projektov, ki bodo potrjeni s strani organov.

Izkaz uspeha Etno dizajn centra:

	ETNO DIZAJN CENTER
	 
	PLAN 
	PLAN 
	PLAN
	PLAN
	PLAN
	PLAN

	 
	 
	Skupaj
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1. Plan prihodkov ETNO DIZAJN CENTRA
	 
	4.230.000
	1.180.000
	1.185.000
	590.000
	610.000
	665.000

	1.1. Viri ustanovitelji
	 
	20.000
	20.000
	 
	0
	0
	0

	1.2. NRS
	 
	550.000
	350.000
	200.000
	0
	0
	0

	1.3. Projekt GS Noordung
	 
	650.000
	350.000
	300.000
	0
	0
	0

	1.4. Domači razpisi
	 
	800.000
	150.000
	200.000
	150.000
	150.000
	150.000

	1.5. EU programi
	 
	1.240.000
	240.000
	350.000
	250.000
	200.000
	200.000

	1.6. Prihodki od storitev
	 
	285.000
	10.000
	25.000
	50.000
	100.000
	100.000

	1.7. Sofinanciranje projektov
	 
	505.000
	45.000
	90.000
	100.000
	110.000
	160.000

	1.8. Šolnine in kotizacije
	 
	85.000
	5.000
	10.000
	20.000
	25.000
	25.000

	1.9. Članarine
	 
	95.000
	10.000
	10.000
	20.000
	25.000
	30.000

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2. Plan stroškov 
	 
	2.126.000
	278.000
	384.000
	448.000
	507.000
	509.000

	2.1. Stroški blaga, materiala in storitev
	 
	1.606.000
	238.000
	304.000
	348.000
	357.000
	359.000

	2.1.1.  Stroški blaga in materiala
	 
	67.000
	11.000
	14.000
	14.000
	14.000
	14.000

	a.) material, elektrika
	 
	33.000
	5.000
	7.000
	7.000
	7.000
	7.000

	b.) pisarniški material, strokovna literatura
	 
	29.000
	5.000
	6.000
	6.000
	6.000
	6.000

	c.) drugi stroški materiala
	 
	5.000
	1.000
	1.000
	1.000
	1.000
	1.000

	2.1.2.  Stroški storitev
	 
	1.539.000
	227.000
	290.000
	334.000
	343.000
	345.000

	a.) vzdrževanje, transport
	 
	220.000
	30.000
	40.000
	50.000
	50.000
	50.000

	b.) najemnine
	 
	118.000
	12.000
	24.000
	24.000
	28.000
	30.000

	c.) druge storitve (PTT, tisk, telekom, …)
	 
	85.000
	15.000
	15.000
	15.000
	20.000
	20.000

	d.) povračila zaposlenim in plačilni promet
	 
	120.000
	10.000
	20.000
	30.000
	30.000
	30.000

	e.) intelektualne storitve, tehnična pomoč, 
	 
	950.000
	150.000
	200.000
	200.000
	200.000
	200.000

	f.) promocija
	
	70.000
	10.000
	15.000
	15.000
	15.000
	15.000

	2.2. Stroški dela
	 
	520.000
	40.000
	80.000
	100.000
	150.000
	150.000

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3. Investicije (adaptacija, oprema,)
	 
	2.050.000
	900.000
	800.000
	100.000
	100.000
	150.000

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	SKUPAJ 2+3
	 
	4.176.000
	1.178.000
	1.184.000
	548.000
	607.000
	659.000

	RAZLIKA
	 
	54.000
	2.000
	1.000
	42.000
	3.000
	6.000


6. MOŽNA TVEGANJA IN PREDVIDENE REŠITVE

Pri vzpostavitvi in kasnejše delovanju centra so možna tveganja, v tabeli so predstavljeni ukrepi za odpravo le-teh:

	Možna tveganja:
	Rešitve:

	manjša višina javnih sredstev od načrtovanih;
	usklajevanje in prilagajanje;

	časovni zamiki pri pridobivanju finančnih virov;
	časovna prilagoditev dinamike zagona, zaposlovanja;

	manjše sodelovanje pri identifikaciji in izvedbi projektov od načrtovane;
	povečanje naporov v animacijo in osveščanje partnerjev, iskanje novih partnerjev, grajenje partnerstev;

	ni soglasja glede prioritetnih izvedbenih projektov.
	priprava kriterijev pridobivanja in izbora projektnih idej, pravilniki, iskanje konsenza.


7. INDIKATORJI ZA UGOTAVLJANJE USPEŠNOSTI CENTRA

Kazalniki merjenja:

· obseg rasti poslovanja

· višina pridobljenih razvojnih sredstev

· št. razvitih in izvedenih projektov, rešitev, izdelkov, usposabljanj
· št. povezanih partnerjev v projektu

· skladnost vsebine projektov s potrebami ciljnim skupin podjetij

8. USKLAJEVANJE IN SPREJEMANJE POSLOVNEGA NAČRTA

Gre za prvo izdajo poslovnega načrta vzpostavitve in zagona delovanja Etno dizajn centra, ki se bo dopolnjevala še v mesecu oktobru 2007, ko bodo potekale usklajevalne aktivnosti že identificiranih projektnih partnerjev. 

9. VIRI IN LITERATURA
· www.artscouncil-ni.org: Arts Council of Northern Ireland: Art Form and Specialist, Area Policy 2007-2012, Crafts & Applied Arts, January 2007
· www.ccoi.ie: The Crafts Council Of Ireland

· www.craftni.org: Craft Northern Ireland

· www.canadiancraftsfederation.ca: Canadian Crafts Federation

· www.craftscouncil.org.uk: Crafts Council
· www.eblacenter.unito.it/: Dipartimento di Economia “S. Cognetti de Martiis” International Centre for Research on the Economics of Culture, Institutions, and Creativity (EBLA), Working paper No. 10/2007: Make material cultural heritage work
· www.unesco.org/culture/crafts: Designers Meet Artisans: A Practical Guide, Craft Revival Trust, Artesanías de Colombia S A . and U N E S C O, 2005
· www.aboutitaliandesign.info/arts-and-crafts.html
· www.craftcouncil.nf.ca: Newfoundland and Labrador Craft Industry Development Strategy, January 2002

· www.craftsreport.com/may01/deptofcraft.html
· www.kunsthandwerk.de
· www.scandinaviandesigncenter.com 

· www.wcc-europe.org
· www.craftsouth.org.au 
· www.wcc-europe.org/activities_award.htm
· www.catchcal.com/cic/interests_hobbies/museum/regional_design.asp
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