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Evaluation is systematic determination of merit, worth, and significance of something or someone using criteria against a set of standards. Evaluation often is used to characterize and appraise subjects of interest in a wide range of human enterprises, including the arts, criminal justice, foundations and non-profit organizations, government, health care, and other human services. Relevance is a term used to describe how pertinent, connected, or applicable something is to a given matter. A thing is relevant if it serves as a means to a given purpose. Imagine a patient suffering a well-defined disease such as scurvy caused by lack of vitamin C. The relevant medical treatment for him would be doses of tablets containing vitamin C (ascorbic acid). Other medicines, such as vitamin B, are non-relevant. Given this example, we can generalize and have the following Definition: Something (A) is relevant to a task (T) if it increases the likelihood of accomplishing the goal (G), which is implied by T. (Hjørland & Sejer Christensen,2002). A thing might be relevant, a document or a piece of information may be relevant. The basic understanding of relevance does not depend on whether we speak of "things" or "information". Sustainability is the capacity to endure. In ecology the word describes how biological systems remain diverse and productive over time. For humans it is the potential for long-term maintenance of well being, which in turn depends on the maintenance of the natural world and natural resources.[1] Sustainability has become a wide-ranging term that can be applied to almost every facet of life on Earth, from local to a global scale and over various time periods. Long-lived and healthy wetlands and forests are examples of sustainable biological systems. Invisible chemical cycles redistribute water, oxygen, nitrogen and carbon through the world's living and non-living systems, and have sustained life since the beginning of time. As the earth’s human population has increased, natural ecosystems have declined and changes in the balance of natural cycles has had a negative impact on both humans and other living systems.[2] Paul Hawken has written that "Sustainability is about stabilizing the currently disruptive relationship between earth’s two most complex systems—human culture and the living world.”  A feasibility study is an evaluation of a proposal designed to determine the difficulty in carrying out a designated task. Generally, a feasibility study precedes technical development and project implementation. In other words, a feasibility study is an evaluation or analysis of the potential impact of a proposed project. Study skills and study strategies are abilities and approaches applied to learning. They are generally critical to success in school[1], are considered essential for acquiring good grades, and are useful for learning throughout one's life. There are an array of study skills, which may tackle the process of organising and taking in new information, retaining information, or dealing with assessments. 
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Pregled uporabljenih kratic
OP RČV – Operativni program razvoja človeških virov za obdobje 2007–2013

OP ESRR – Operativni programa Krepitve regionalnih razvojnih virov 2007–2013

NSRO – Nacionalni strateški referenčni okvir

PU – prednostna usmeritev

RP – razvojna prioriteta

ZRSZ – Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje 

IUZ – Izobraževanje in usposabljanje zaposlenih 

UIZ – Usposabljanje in izobraževanje zaposlenih 

VKO – Vseživljenjska karierna orientacija 

NPK – nacionalna poklicna kvalifikacija

SOK – Slovensko ogrodje kvalifikacij

MDDSZ – Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve

Opomba, v času od pričetka do konca tega vrednotenja so se spremenili nazivi nekaterih ministrstev, med njimi:
· Ministrstvo za gospodarstvo v Ministrstvo za gospodarski razvoj in tehnologijo (krajše: MGRT),

· Ministrstvo za šolstvo in šport v Ministrstvo za izobraževanje, znanost, kulturo in šport (krajše: MIZKŠ).
1. Povzetek 

Namen vrednotenja je preveriti ustreznost prispevka k doseganju ciljev Nacionalnega strateškega okvira 2007-2013 in operativnega programa razvoja človeških virov 2007-2013 ter poleg tega razumeti primernost odziva na spremenjene družbeno-gospodarske razmere. Vrednotenje obravnava skladnost in sinergije izvajanja prednostnih usmeritev s cilji razvojnih prioritet OP RČV ter z nacionalnimi in EU politikami, preverja uspešnost prednostnih usmeritev ter določiti odklone od zastavljenih ciljev ter ocenjuje vključevanje ciljnih skupin, ki jih opredeljuje Priloga XXIII Uredbe 1828/2006. Razen tega vrednotenje preverja učinkovitost izvajanja glede na doseženo stopnjo uspešnosti in pregleduje trajnost rezultatov in vplivov.

Ustreznost 

Dodeljevanje sredstev glede na OP RČV 2007-2013 je ustrezno. Izvajanje nekaterih instrumentov se je nadaljevalo iz prejšnjega programskega obdobja zato se njihovo izvajanje včasih nekoliko slabše pokaže. Načrtovani instrumenti Operativnega programa Razvoja človeških virov pa so odgovarjali potrebam trga dela. Instrumenti so bili oblikovani kot odziv na spremenjene gospodarske razmere. Organ upravljanja in posredniška telesa v izvajanju OP RČV upoštevali večino priporočil predhodnega vrednotenja, kljub temu pa bi lahko več naredili na povezovanju med instrumenti.
Glede na načrtovana in odobrena sredstva prevladujejo instrumenti, namenjeni kurativnemu ukrepanju na trgu dela medtem ko je preventivnih ukrepov manj. Od 37 instrumentov jih je sicer samo 11 usmerjenih v brezposelne a imajo najvišji delež financiranja in predstavljajo 86 % izplačanih sredstev. 

Postopki priprave instrumenta vključujejo več deležnikov (MDDSZ, ZRSZ, OU in drugi), kljub temu pa še vedno ne vključuje dovolj ciljnih skupin (sodelovanje delodajalcev in delojemalcev), čeprav bi to bolj približalo vsebine instrumentov stanju na trgu dela. Spremembe instrumentov so večkrat usmerjene v odpravljanje administrativnih ovir in drugih pomanjkljivosti in ne toliko v povečanje vpliva instrumenta na ciljne skupine.
Potrebno je povezati vse instrumente neformalnega izobraževanja prednostne usmeritve »Izboljšanje posameznika za delo in življenje v družbi, temelječi na znanju« 3. razvojne prioritete OP RČV ter instrumente PU 1.2, PU 1.4 ter RP 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih. 
Da bi razumeli bodoče potrebe na trgu dela je potrebno skupaj z Zavodom za zaposlovanje, UMAR in delodajalci ter delojemalci spremljati razvoj gospodarstva, ter bodočih potreb na trgu dela in usmerjati instrumente glede na ta predvidevanja. Potrebno še bolj načrtno in učinkovito usmerjanje brezposelnih, kot tudi tistih zaposlenih, ki jim grozi izguba zaposlitve, k izbiri izobraževanj ter usposabljanj ter izbiri poklicev oz. NPK za katere je mogoče predvidevati, da jim bodo nudili možnost zaposlitve.
Izvajanje instrumentov je potrebno povezati institucionalno in vsebinsko tako, da bodo instrumenti, ki so primerni za posamezno ciljno skupino dostopni tej na enem mestu. V izvajanje prednostne usmeritve Reforma institucij na trgu dela naj se kot ciljne skupine instrumenta vključijo delodajalci, delojemalci in drugi posredniki podpore podjetnikom in delojemalcem na trgu dela, da bi skupaj zgradili sistem intervencij na trgu dela, ki bo hitreje odgovarjal potrebam na trgu dela. 
Skladnost
Razvojne strategije v Sloveniji ne določajo prednostnih gospodarskih sektorjev. Zato smo naredili primerjavo med KOC in prioritetnimi sektorji, ki jih je kot njihove prednostne določilo Ministrstva za gospodarski razvoj in tehnologijo v okviru razpisa Razvojni centri Slovenskega gospodarstva te sektorje neposredno podpira eden od 37 instrumentov in sicer instrument Kompetenčni centri 2010 – 2013. Od podprtih KOC pa dva neposredno umeščata v okvir prednostnih sektorjev, ki jih kot take šteje MGRT. Podobno prednostne usmeritve Ministrstva za izobraževanje, znanost, kulturo in šport podprte v okviru instrumenta »Razvoj kompetenčnih centrov v obdobju 2010-2013« neposredno podpira en od 37 instrumentov in sicer instrument Kompetenčni centri 2010 – 2013. Od podprtih KOC pa se dva neposredno umeščata v okvir prednostnih sektorjev, ki jih kot take šteje MIZKS.
S strategijami in programi drugih resorjev Vlade RS in Evropskih strategij je skladna večina instrumentov, ki jih izvajamo v okviru OP ESS. Od 37 instrumentov jih ima direktno povezavo s strategijami in programi 9 instrumentov (Zanje uresničuje sanje, UIZ, Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo, Kompetenčni centri, VKO: delodajalci in zaposleni, Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009-2015, Nacionalna koordinacijska točka za vseživljenjsko karierno orientacijo, Do boljše kakovosti storitev z več svetovalci zaposlitve, TV serija promocija poklicev 2) in celotna prednostna usmeritev Reforma institucij na trgu dela. Posredno bi z instrumenti evropskih in državnih strategij lahko povezali 19 instrumentov in celotno prednostno usmeritev Reforma institucij na trgu dela (sedaj niso direktno usmerjeni v ukrepe omenjenih strategij).

Glede na analizo instrumentov v izvajanju ali pripravi (napovedi) direktno ne bo mogoče dosegati specifičnih ciljev tretjega specifičnega cilja OP RČV v okviru 1. RP: »S sistematičnim in celovitim pristopom vzpostaviti sistem spodbud za povezovanje izobraževanja in potreb na trgu dela, ki bodo odpravljale strukturna neskladja v zaposlovanju, izboljšala kvaliﬁkacijsko strukturo človeških virov in povečevala zaposljivost« ter prvega specifičnega cilja 2. RP »Spodbuditi neaktivne osebe za uspešen vstop na trg dela«. Zanje nimamo vzpostavljenih instrumentov in niti niso predvideni. 

Resorji, odgovorni za razvoj in socialni partnerji morajo skleniti dogovor o ciljih razvoja kompetenc na delovnem mestu in njihovem pomenu za konkurenčnost Slovenije. Nujno je razviti razumevanje katere razvojne sektorje bo Slovenija podprla in skupaj z njimi določila potrebe na trgu dela potem pa jih bo spodbujala skozi celoten sistem trga dela ter instrumentov izobraževanja, promocije in razvijanja odnosa do življenja in dela v okviru nacionalnih sredstev, ESS in ESRR ter drugih. Da bi strategijo razvoja kompetenc na delovnem mestu lahko umestili v potrebe okolja, je potrebno pristopiti k še bolj sistematičnemu in celovitemu spremljanju potreb na trgu dela (večja vključitev organizacij s strani delodajalcev in delojemalcev).

Takoj vzpostaviti pregled vseh oblik podpor za zaposlovanje, podjetništvo in razvoj znanja in kompetenc - vse instrumente razdeliti v faze osebnega razvoja delojemalca in delodajalcev in jih povezati z okoljem za podporo podjetništvu tehnološki parki, inkubatorji, točke VEM, ZRSZ, RRA.

Instrument štipendijske sheme navezati na vse druge oblike štipendij, ki v državi obstajajo, tako kadrovske kot tudi državne - na podlagi celovitega razumevanja potreb na trgu dela in v izobraževanju vse razdeliti po ciljnih skupinah - da bi dosegli največji učinek na posamezno ciljno skupino.
Uspešnost

Nekatere kazalnike vpliva bo mogoče izračunati šele na koncu programskega obdobja za nekatere pa so kazalniki vpliva že izračunani (za tiste instrumente, ki so se začeli kmalu izvajati: IUZ, Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na čakanje na delo, delno samozaposlitev, delno štipendijske sheme, delno Zaposli me in predhodni programi, delno Nacionalna poklicne klasifikacije, delno Usposabljanje absolventov na delovnem mestu, delno Usposabljanje na delovnem mestu). Spremenjene gospodarske razmere bodo vplivale na doseganje ciljev OP RČV - najbolj bodo posledice občutili tisti cilji programa, ki so količinsko določeni z naslednjimi kazalniki:

· povprečno število ur izobraževanja na zaposlenega v podprtih podjetjih po zaključku programa,

· delež vseh štipendistov, ki so ohranili zaposlitev 12 mesecev po zaključku pogodbenih obveznosti,

· število samozaposlenih-ustvarjenih bruto delovnih mest,

· delež vključenih mladih do 25. leta starosti v ukrepe aktivne politike zaposlovanja,

· ocena storitev zavoda s strani brezposelnih oseb;
Nekoliko več vključenih je moških kot žensk, trenutno je to razmerje 53,57% moških in 46, 43% žensk. Skoraj 62% vključenih ima srednješolsko izobrazbo, medtem ko so ostale ključne skupine (osnovna šola ali nedokončana osnovna šola in višja, visoka, znanstvena ali doktorska izobrazba) zastopane dokaj enakomerno. Kot kažejo analize izvajanje instrumentov ni vplivalo na povečanje števila delovnih mest je pa delovna mesta pomagalo ohranjati.
V izvajanje obravnavanih instrumentov OP ESS je bilo od okoli 278.000 oseb med 15-24 vključenih 13.343 oseb ali 4,8%. V izvajanje obravnavanih instrumentov OP ESS je bilo od okoli 286.000 oseb med 55-64 vključenih 4.832 oseb ali okoli 1,7%. V izvajanje obravnavanih instrumentov OP ESS je bilo od okoli 170.000 invalidov vključenih 2.349 oseb ali 1,38%. Drugi instrumenti, ki še obravnavajo ranljive skupine po Prilogi XXIII Uredbe 1828/2006 niso v tem vrednotenju niso bili obravnavani.
Vse osebe vključene v katerokoli obliko sofinanciranja je potrebno aktivno dolgoročno spremljati še najmanj 3 leta po zaključku sofinanciranja. Ravno tako je potrebno vzpostaviti spremljanje delodajalcev in skupaj z njimi določati vsebine financiranja, ki bodo najbolje odgovarjale delojemalcem glede na potrebe trga dela. Instrument izobraževanje in usposabljanje zaposlenih (IUZ) je kot kažejo analize bil uspešen instrument vendar pa ima glede na druge instrumente nizko financiranje, ob ustreznih spremembah bi ga veljalo povečati. Delodajalce je potrebno s promocijo ozavesti o pomenu izobraževanja in natančni vezanosti izvajanja instrumenta na izvedene aktivnosti.
Usposabljanje absolventov na delovnem mestu naj se poveže z instrumenti štipendij, ki jih je potrebno povezati z vsemi oblikami štipendij drugih posredniških teles in tudi z kadrovskimi štipendijami in celovito razumeti potrebe na trgu dela in v izobraževanju ter jih za tem vse razdeliti po ciljnih skupinah. Za povečanje uspešnosti izhodov v zaposlitev iz Instrumenta »Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK«, kot tudi drugih oseb s pridobljenim NPK bi bilo potrebno že v fazi pred vključitvami vložiti dodatne napore in sredstva za načrtno usmerjanje brezposelnih, kot tudi zaposlenih, ki jim grozi izguba zaposlitve, k izbiri NPK usposabljanj/izobraževanj, glede ena potrebe trga dela.
Učinkovitost
Glede na ankete lahko sklepamo, da se vsa podjetja izobraževanja večinoma lotevajo načrtno, kot del celotnega procesa načrtovanja v podjetju in redno analizirajo potrebe po veščinah in kompetencah zaposlenih – tako med subvencioniranimi podjetji kot v kontrolni skupini je takih več kot polovico. Zanimivo je, da je pri subvencioniranih podjetjih delež takih, ki aktivno načrtujejo izobraževanja, za dobrih 5 % nižji od tistih iz kontrolne skupine. 

Med subvencioniranimi podjetji je znatno več (69.05% v primerjavi s 44.68% pri kontrolni skupini) takih, ki so v preteklem letu (l. 2011) uvedla novosti v svoje delo -  upoštevani so bili kakršnikoli novi ali pomembno izpopolnjeni izdelki ali storitve, pa tudi novi ali izpopolnjeni proizvodni postopki izdelkov ali storitev.

Subvencionirana podjetja prednjačijo v mnenju, da so omejujoči dejavnik za izobraževanje stroški izobraževanja ter pomanjkanje ustreznih ponudb na trgu, medtem ko je v kontrolni skupini veliko večji delež takih, ki menijo, da ni omejujočih dejavnikov. V kontrolni skupini jih tudi več meni, da je pomemben dejavnik zaposlitev posameznikov z zahtevanimi kvalifikacijami, znanjem in sposobnostmi.

Subvencionirana podjetja s približno enakim številom zaposlenih višji kosmati donos in dobiček iz poslovanja kot tista podjetja iz kontrolne skupine. Razlika med temi skupinami podjetij se je povečala med letoma 2010 in 2011. Vendar pa ne moremo trditi, da do teh razlik pride zaradi subvencioniranja izobraževanja in usposabljanja saj podatki iz anket tega ne potrdijo. 

Podporne sheme so dostopne omejen čas zaradi omejenih javnih sredstev in tudi zaradi odpiranja in zapiranja javnih razpisov za izvajanje teh shem zato instrumenti ne zagotavljajo izvajanja podpornih shem za podjetja in nezaposlene za daljši čas. V vse instrumente, ki se izvajajo je vključevanje lokalnih deležnikov je gledano splošno slabo. Ker se v pripravo in izvajanje instrumentov ne vključujejo lokalni deležniki – banke, brezposelni, delodajalci, zaposleni, lokalne skupnosti, mediji, društva in drugi je razumevanje malih in srednjih podjetij za instrumente manjše in s tem tudi vpliv instrumentov. Instrumenti niso povezani v integrirane podporne storitve, ki bi nudili vse vrste storitev pod eno streho. To pomeni, da različni nosilci storitev od Zavoda za zaposlovanje do točk VEM, Sklada za razvoj kadrov, tehnološki parki, inkubatorji in vsi ostali nudijo »svoje« storitve posamično.

Anketa med brezposelnimi ter rezultati fokusnih skupin so pokazali, da se v ukrepe usposabljanja in izobraževanja vključujejo predvsem zaradi izboljšanja možnosti zaposlitve in ne zaradi novih znanj in spretnosti. Anketiranci tudi ugotavljajo, da jim od novih znanj pri iskanju zaposlitve najbolj koristijo na novo pridobljena vztrajnost, samozavest, komunikativnost, poznavanje zakonodaje in trga, računalništvo, delo v timu in podobne. Nekoliko tudi specifična strokovna znanja (npr. varjenje, računalništvo), ki pa so na samem delovnem mestu manj pomembna. V anketi so upravičenci slabše ocenili koristnost usposabljanja in izobraževanja za stik s produkti in trgom želenega področja, trgom dela in delodajalci, poleg tega pa ocenjujejo, da imajo potrdila nizko uporabno vrednost na trgu dela.
Instrumenti naj se prilagodijo različnim razvojnim fazam podjetij, ravno tako pa naj se oblikujejo glede na potrebe zaposlenih in nezaposlenih, da so se sposobni vključiti v posamezne razvojne faze delodajalcev. Na poznavanje različnih potreb naj se prilagodijo tudi ciljne skupine, katerih merila za pridobitev subvencije naj bodo odvisne od potreb. Izvajalci instrumentov naj se ne vključujejo v odločanje temveč naj pomagajo pri postopkih zaposlovanja, samozaposlovanja, izobraževanja in tako naprej. Medtem ko naj vsebine samih izvedbenih nalog ostanejo vezane na tiste, ki zanje odgovarjajo torej na brezposelne, zaposlene in delodajalce. Na ta način posrednik pomoči postane povezovalec med deležniki in na tak način pomaga pri izboljšanju poslovnih razmerij (banka, samozaposleni, brezposelni, izobraževalec…). Lokalni deležniki začenjajo na ta način razumevati dolgoročne koristi instrumenta.
Vrednotenja delovanja instrumentov v času izvajanja naj merijo razumevanje koristi za ciljne skupine in partnerstva, ki so se razvila ob izvajanju storitev. Vrednotenje pa je naj bo usmerjeno v učinkovitost in razvoj partnerstev namesto štetje kazalnikov izdelkov. Poenostavi naj se postopke, npr. uvede elektronsko obliko obrazcev in oddajo z elektronskim podpisom ipd., oddaja originalnih dokumentov bi lahko bila le po potrebi (na zahtevo organa, za določen mesec ali pa le ob koncu usposabljanja).
Trajnost
Na nacionalni ravni izvajanja kohezijske politike so učinki mrtve teže  (»deadweight effects«) ena največjih neznank. Posebnih analiz za ESS ni, na voljo pa so ocene za celotno kohezijsko politiko v novih državah članicah. Rosenberg in Sierhej (Interpreting EU Funds Data for Macroeconomic Analysis in the New Member States, IMF Working Paper WP/07/77,  2007) sta poskusila zajeti mrtvo težo s faktorjem izrivanja (»crouding out factor«) (α), merilom zamenjave med transferji EU in domačo potrošnjo (α = 1, če ni nobene zamenjave, in α = 0, če obstaja popolna nadomestitev). Transferji, povezani z EU, imajo večinoma pozitiven učinek povpraševanja, vendar so rezultati odvisni predvsem od tega, kolikšna je nadomestitev domače potrošnje. Za Slovenijo sta Rosenberg in Sierhej izračunala, da ta učinek znaša 0,75 %; za druge države je učinek ocenjen do 4 %. Učinek rasti kohezijske politike EU je zato v Sloveniji relativno nizek, a samo za vplive Evropskega socialnega sklada podatkov nimamo.

Usposabljanje in izobraževanje zaposlenih je imelo pozitiven vpliv na konkurenčnost podjetij in zaposlenih. Zaposleni hitreje, učinkoviteje zaključujejo delovne procese medtem ko jih je več kot 40% pomagala prilagoditi in posodobiti že obstoječe produkte in storitve. Vključeni zaposleni so izboljšali svoja znanja in veščine ter s tem izboljšali kakovost dela in izboljšali način dela, izboljšala se je tudi komunikacija in hitrost dela ter prenos znanja na druge. Po ugotovitvah anketiranih izobraževanja in usposabljanja niso vplivala na število delovnih mest so pa vsaj delno pomagala ohraniti delovna mesta. Izobraževanje in usposabljanje je imelo močne kratkoročne učinke, ki so jih podjetja čutila že med samim izobraževanjem in usposabljanjem. Dolgoročni učinki izobraževanja se bodo pojavili kasneje. Zaposleni, ki so se udeležili izobraževanj bodo v primeru izgube službe imeli prednost pred ostalimi na trgu dela, predvsem ker imajo več znanja in lahko pokažejo več kvalifikacij.
S pomočjo podpore za samozaposlitev so se osebe lažje samozaposlile, kot bi se sicer. Najpomembneje je k samozaposlitvi prispeval znesek podpore medtem ko je za četrtino bila odločilna motivacijska faza procesa. Pri instrumentu zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih prihaja do izrazite polarizacije saj jih je pol zaposlilo zaradi subvencije medtem ko je nekje polovica upravičencev zaposlila zaradi potrebe. Okrog  tretjina organizacij pa uspe dolgoročno ohraniti delovno mesto. S pomočjo subvencije delodajalci "najdejo" ustrezen tip delavca in v tem primeru se najdejo tudi sredstva za nadaljnjo zaposlitev. Podobno verjetno velja za težje zaposljive, subvencionirane z instrumentom Zaposli.me/.
Absolventi so k delu organizacije prinesli nova znanja ter nove pristope pomagali so pri razširili ali nadgradnji uporabe IKT ter povečali dinamičnost in mobilnost v podjetju. Instrument je imel pomemben učinek tudi na absolvente saj so ti tako v praksi preizkusili teoretično znanje, pridobljeno s študijem nekatere pa je usposabljanje še bolj usmerilo v poklic, za katerega je študiral. Osebe na usposabljanju so k delu podjetij večinoma prispevale tako, da so razbremenile ostale delavce ter povečali učinkovitost in racionalizacijo dela količinsko pa je bilo opravljenega več dela. Pri majhnih podjetjih so bili učinki osebe hitro vidni. Instrument po mnenju delodajalcev pomaga zaposlovati in da so si s tem instrumentom olajšali proces zaposlovanja za delovno mesto.
Prilivi sredstev iz OP RČV v regije so primerljivi s številom brezposelnih in deležem brezposelnih glede na celotno število brezposelnih v državi. Analiza pokaže, da so prilivi sredstev v regije primerljivi z številom in deležem brezposelnih v celotnem številu brezposelnih v državi. Nekoliko odstopa le Koroška regija, kjer je delež višji sredstev v primerjavi z deležem brezposelnih višji in Jugovzhodna Slovenija, kjer je delež nižji.
Poleg povezave med instrumenti je takoj potrebno odpreti način priprave in izvajanja instrumentov in vanj pritegniti delodajalce in delojemalce, da bi za tem iz več virov skušali dosegati iste cilje. 

V sistem je zato potrebno privabiti posrednike znanja (univerza, tehnološki parki, inkubatorji, centri odličnosti, kompetenčni centri in drugi), same delodajalce in delojemalce ter skupaj z njimi določati instrumente in njihovo izvajanje z jasnim poznavanjem potreb ciljnih skupin. Predlagana organiziranost lahko podaljša odločanje o izvedbi instrumentov, vendar je potrebno začeti z aktivnim spremljanjem potreb na trgu dela. Treba je upoštevati, da Slovenija nima strategije razvoja človeških virov ali razvoja kompetenc, s katero bi jasno določila cilje ter inštrumente razvoja kompetenc in jih povezala z drugimi razvojnimi strategijami države. To otežuje načrtovanje instrumentov vsem posredniškim telesom, ki posegajo na trg dela, saj je potrebnega več usklajevanja. Predlagamo, da se vse instrumente in udeležence spremlja vsaj še 3 leta po zaključku pogodbenih obveznosti.
Vrednotenje se je izvajalo od 1. januarja 2012 do 30. aprila 2012. Vrednotenje je bilo zaključeno 30. aprila 2012, medtem ko je bilo po uskladitvah poročila z naročnikom dopolnjeno in zaključeno po predstavitveni delavnici 12. junija 2012. Dokument obsega zaključke in priporočila o vrednotenju doseganja ciljev PU 1.2: Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost; 1.3: Štipendijske sheme; PU 1.4: Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti, RP 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih, PU 5.2: Reforma institucij na trgu dela. Za izvedbo vrednotenja je bilo pregledanih 37, opravljenih več kot kot 50 sestankov s predstavniki MDDSZ, ZRSZ, JSRKŠ, CPI, RRA, KOC in drugimi, opravljeno je bilo anketiranje prejemnikov sredstev preko spletnih vprašalnikov ter izvedene fokusne skupine končnih uporabnikov sredstev skupaj z OS ZRSZ v Brežicah, Ljubljani, Kopru in Velenju). 

2. Executive summary 
The purpose of the evaluation is to verify relevance of the contribution to the objectives of National strategic refrence framework 207-2013 and Operational programme for development of human resources 2007-2013, as well as to understand the appropriatness of the reaction to changed social-economic situation. The evaluation is also taking into account consistency and synergies of implementation of priority directions with development priorities of the OP with national and EU policies, it is verifying for effectiveness of priority directions and it is determining deviations with set objectives and estimating inclusion of social groups defined by Annex XXIII of Directive 1828/2006. Besides that, the evaluation is verifying the efficiency and sustainability of achieved results and impacts. 
Relevance 

Allocation of funds regarding the priorities of the OP DHR 2007-2013 is appropriate. Implementation of some instruments continued from the previous programming period, so their implementation progress is sometimes less obvious. The planned instruments of the Operational programme responded well to the needs of the labour market. Instruments were formed as a response to changed social-economic situation.  Before the implementation of the Operational programme the Managing Authority and Intermediate bodies took into account the majority of the reccommendations of the ex-ante evaluation, however more should be done in the area of connecting, linking of instruments. 
Majority of instruments is targeting curative measures on labour market, there are much less preventive measures (out of 37 instruments, 11 instruments that have the highest available amounts are targeting unemployed) 86% of already disbursed funds is targeting unemployed persons.
The process of the preparation of any instrument includes several stakeholders (Ministry of family, labour and social affairs, Employment services of Slovenia, the Managing Authority, and others) however they still do not include target groups (cooperation of employers and employees) even though that would bring the substance of instruments closer to the labour market situation. Changes of instruments are mainly concered with removing administrative barriers and other deficiencies, but not on increasing the impact of instruments for target groups.

Instruments of informal education of the priority measure »Improving individuals for life and work in a knowledge based society of the 3. Development priority and instruments of priority measure 1.2., 1.4. and 2. should be connected and linked. 
To understand future needs on the labour market, Employment services, Office for macroeconomic analysis and development and employers need to monitor development of economy and needs for employees. To contribute to competetiveness of the individual and economy there is a need for planned and efficient planning of the unemployed as well as of those employees facing loss of employment, to choose trainings and education and vocational training for which it is assesed it will improve chance of employment. 
Implementation of instrumetns has to be linked institutionally and content wise, in a way, which offers instruments appropriate for a specific target group in one institution-space. In the implementation of the priority direction Labour market institutions reform, target groups such as employers, employees and other institutions offering support to enterpreneurs have to be included, in order to build a system of interventions on the labour market, which will respond to the needs of the labour market faster and more efficiently. 
Coherence

Development strategies of Slovenia, do not define priority economic sectors, therefore we prepared a comparative analysis between Knowledge competence centers instrument and Priority sectors defined by Ministry of economics in the instrument Development sectors of the Slovenian economy. Those sectors are supported by 1 out of 37 instruments (Competence centers), and within that instrument two projects are directly linked to the approved projects. Similarly goes for the priority sectors of the Ministry of education, science, culture and sports. Those sectors are supported by 1 out of 37 instruments (Competence centers), and within that instrument two projects are directly linked to the approved projects.
The majority of the implemented instruments is coherent with strategies and programmes of other policies of the Government of Slovenia, as well as with European policies. Direct connection with strategies and programs can be established for 9 out of 37 instruments (Knowledge makes dreams come true, Training and education of employees, Training of employees on temporary wait for work, Knowledge competence centers, Life-long carrier orientation: employees and employers, Institutional training and preparations for National vocational qualifications, National coordinating point for life-long carrier orientation, Better quality with more counselors, TV Series promotion of professions 2, and the whole Reform of institutions on labour market). 19 instruments can be indirectly linked to objectives and measures of European and national strategies, as well as the whole priority measure Reform of labour market institutions. However the latter are not directly focused into the measures of mentioned strategies.

According to analysis of data for individual instruments, it can be concluded, that the following specific objectives and indicators achievement might be in jeopardy: Third specific goal of OP ESF in the 1.st development priority: »With systematic and wholesome approach establish a system of incentives for connecting education system and labour market needs, which will contribute to elimination of discrepancies in employment, improve the qualification structure of human resources and improve employability« and first specific goal of 2nd development priority: »to motivate non-active persons to successfully enter labour market, as there is no planned or set instruments available to target those objectives. 
Departments responsible for development and social partners need to reach an agreement on objectives of competencies development at work place and their importance for competitiveness of Slovenia. It is imperative to understand which development sectors will be supported by Slovenia. With those sectors needs of workplace should be defined, and than these sectors should be stimulated through the whole labour market system and instruments of education, promotion and development of competencies and attitude towards life and work, with combination of ERDF. To place the strategy of the work place competencies in the needs of the environment, systematic monitoring of the labour market needs has to be improved (institutions representing employers and employees need to be included). 

Immediately an overview of all incentives for employment, entrepreneurship and development of knowledge and competences has to be developed. The instruments should be divided according to development phases of an employee and employer, and they should be linked to support environment for entrepreneurship, such as technological parks, incubators, One stop shop points, Employment services and Regional development agencies.
Scholarship scheme instrument has to be connected to other forms of scholarships, that exist in the country, human resource scholarships and state scholarships, and on the basis of understanding needs of the labour market and educational path of an individual scholarships should be divided into groups, to improve impact on individual target group.
Effectiveness

According to the survey we can conclude that business address education systematically, as part of the overall planning process within the company and regularly analyze the needs for skills and competences of employees – there is more than half of companies like this in subsidized companies and companies in the control group. 

Among the subsidized companies there is a significantly higher (69.05% vs. 44.68% in the control group) companies that introduced innovations in their work in the past year (L. 2011) – all new or significantly upgraded products or services were taken into account, as well as new or upgraded manufacturing processes of products or services.
Subsidized companies are sure that the limiting factor for the education are costs of education and lack of adequate facilities on the market, while the control group has a much higher proportion of those who believe that there are no limiting factors at all. 
Subsidized companies with approximately the same number of employees increased gross profit and operating profit as those firms in the control group. The difference between these groups of firms has increased between 2010 and 2011. However, we can not claim that these differences come to the subsidization of education and training since the survey data do not confirm.
Some of the impact indicators will not be known until after the completion of the programming period. For some instruments impact indicators are calculated, mainly for those that have begun with implementation earlier (training and education of employees, training of employees with temporarily waiting for work status, partially the instrument of Self-employment, partially Scholarship schemes, partially Employ.me and previous connected programs, partially National vocational qualifications, partially Training of graduates at workplace, partially Training at workplace). Changed economic environment will affect the obtainment of the objectives of OP ESF – objectives defined by the following indicators will be mostly affected: 
· average amount of hours of training and education in the supported companies after the completion of the programme, 
· percentage of all scholarship receivers remaining employed 12 months after the completion of contractual obligations, 
· percentage of self-employed-newly opened gross jobs, 
· portion of young adults (25. Years of age) included in measures of Active employment policies, 
· rating of the Employment services from the unemployed persons.

Analysis of included persons by sex shows, there is slightly more males included compared to females, current ratio is 53,57% male compared to 46,43% females. Almost 62% of the included has completed secondary education, while other groups are relatively equally represented (completed or non-completed elementary school, tertiary or post tertiary education). Implementation of the instruments did not affect increase of the number of jobs, but it helped preserve existing jobs.
Out of 278.000 persons in the age group 15-24 years of age, 4,8% was included in the implementation of the mentioned instruments. Out of 286.000 persons in the age group 55-64, 4.832 persons was included, which represents 1,7% of the population. Out of 170.000 people with the status of the handicapped person 2.349 persons was included, which represents 1,38% of the target group. Other instruments targeting target groups taken into account by Annex XXIII of Directive 1828/2006 are not taken into account here. 

All individuals included in any form of financing need to be actively monitored long-term at least 3 years after the completion of financing.  A monitoring system for employers has to be set up. With them instruments that respond to labour market needs should be defined. Instrument education and training of employees is according to analysis a successful instrument, but compared to other instruments its financial scope is low. With certain amendments the scope should be increased. We also recommend a promotional campaign to improve awareness of the employers on the importance of the education and training and to closely connect the implementation of the instrument on the implemented activities.
Training of graduates on workplace should be connected with scholarship instruments, which should than also be linked to other scholarship schemes of all intermediate bodies and with human resource scholarships, and the needs of the labour market should be understood as a whole. These should than be divided among target groups. This could also be done in a way, that the employer can get an incentive for early training and incentive for the newly employed-recipient of the scholarship. -To improve employability of the participants included in the »National vocational qualification« instrument, as well as of other persons obtaining these qualifications we recommend to invest extra energy and sources for planned direction of the unemployed and employment facing the loss of employment with obtaining those qualifications needed on the labour market. Their employability would be raised, and flexibility on the labour market, which means easier transfers between workplaces.

Efficiency
Support schemes are available on a limited time basis due to limited public funds and also due to opening and closing of public tenders for implementation of schemes. Therefore instruments do not guarantee implementation of schemes on a longer basis. Inclusion of local stakeholders is relatively low in all instruments. Because stakeholders (banks, unemployed, employees, employers, municipalities, media and associations) are not included in the preparation and implementation of instruments, the meaning of instruments is relatively unrecognized by SME's and therefore so is their impact. Instruments are not linked into integrated support services, which would offer all services under one roof, this means, that various institutions such as Employment services, One stop shops, funds, technology parks, incubators and similar offer their services separately.  
Results of polling of unemplyoed and the results of focus groups showed, that unemployed are interested in being included in instruments of training and education mainly due to improving employment chances, but less for new knowledge and skills. The main value gathered from those activities, represent newly obtained persistency, self-confidence, communication skills, knowledge of legal system and markets, computer skills, working in team and similar skills. Some value is also represented by specific skills such as welding, however those skills are not so important at a workplace. Lower score was obtained in the areas of knowledge of products and market of a specific area, labour market and employees. The participants also scored the certificates obtained low, as they feel they do no represent a useful value on the labour market. 
Instruments should be adapted to various development phases of companies, but they should also be formed according to the needs of employed and unemployed, and their ability to be included in development phases of employees. Based on knowing specific needs target groups, criteria for obtaining a support should be based on needs. The bodies implementing instruments should not be the decisive bodies, but they should assist in the procedures of employment, self-employment, education and similiar. The substance of the implementation should be linked to those responsible, which is the unemployed, employed and employees. This puts the intermediary in the position of connecting stakeholders and can assist in improving business relations (banks, selfemployed, unemployed, educator…). This will assist local stakeholders to begin appreciating longterm benefits of an instrument. 
Evaluations in the duration of the instrument implementation should measure understanding the benefits for target groups and partners developed whilst implementing services. Evaluations should be focused towards efficiency and partnership development and not on counting output indicators. Procedures should be simplified, for example, electronic submission of applications, submitting original documents only when needed, and similar. 
Sustainability
Deadweight effects of the Cohesion policy on the national level for ESF was not properlly calculated and is one of most intengible parametest. Rosenberg and Sierhej (Interpreting EU Funds Data for Macroeconomic Analysis in the New Member States, IMF Working Paper WP/07/77,  2007) tried to calculate deadweight effects through crouding out factor (α), which measures change transfers of the EU and dometic consumption (α = 1, if there is no change, α = 0, if change exits). Transfers connected to EU usually have positive effect on demand but results depend on quantuity of change in domestic consumption. For Slovenia Rosenberg and Sierhej calculated affect of 0,75 % while for others this effect come to 4 %. Growth effect of the Cohesion policy for Slovenia is relatively low while data only for European social fund is unavailable.
Education and training of employees had positive effect on competetiveness of the companies and their employees. Employees perform their tasks quicker, more efficiently, and more than 40% assisted in adapting and updating existing products and services. Employees included improved their knowledge and skills, and have improved the quality of work and way of working, as well as communication, speed of tasks performed and transfer of knowledge. Analysis show however, that education and training did not contribute to new jobs, but it did partially contribute to preservation of existing jobs. Training and education had strong short term effects, which the companies noticed during the implementation of training and education programmes, while long-term effects will be visible later. Employees participating in these trainings will have a competitive advantage in case of job loss, mainly due to more knowledge and qualifications. 
By obtaining self-employment support it was easier to be self-employed than otherwise. The biggest factor contributing to this is the amount of support, whilst 25% assesed the motivational part of the process was the most important factor. In the instrument Employment of long term unemployed polarization of sustainability is evident- almost half of the employees employed for the support, whilst half emplyoed for the need. About one third of the organizations manage to preserve the job in the long-term period. Assistance of the support helps employers to »find« the right employee and in this case they also manage to provide further employment funds. This is probably also the case for persons, that find jobs harder, included in the Employ.me instrument. 
Graduates contributed new knowledge, approaches and ICT skills to the organization. They also increased the dynamics and mobility in the organization. Instrument had an important effect on the graduates, as they were able to test their theoretical knowledge, obtained with studies, and the training focused them in the vocation, for which they studied. Persons included in the instrument training at workspace contributed to functioning of the enterprises by assisting other workers and they improved the efficiency and rationalization of work, as more work was done. SMEs showed quick results. The instrument assists employees in the employment procedures. 
The ratio of OP ESF funding in regions is comparable to the number of unemployed and portion of unemployed compared to the overall number of unemployed in the country. Koroška region has somewhat higher funds compared to the portion of the unemployed, and Southeastern Slovenia has lower portion of funds.

Instruments have to be connected, and the process of their preparation needs to be opened, employees and employers need to be included in that process. This will enable them to use multiple sources to achieve their objectives. 
In the system the knowledge institutions need to be invited (universities, technology parks, incubators, competence and excellence centers and others) with employers and employees and they have to jointly define instruments and their implementation with clear knowledge of needs of target groups. This kind of organization can prolong the process of preparation of instruments, however active monitoring of labour market needs has to be implemented. It needs to be taken into account that Slovenia lacks strategy of human resource development, or competence development, with which objectives and instruments of competences would be clearly defined. Than these could be connected to developmental objectives of the country. This is making instrument planning more difficult for all intermediate bodies affecting labour market, since more coordination is needed. We recommend all instruments and participants are monitored at least 3 years after the completion of the contractual obligations. 
The evaluation was performed from 1st of January 2012 until 30th of April 2012. The evaluation was completed on the 30th of April 2012, however due to coordination of findings with the Contracting Authority it was amended and completed at the public presentation on June 12th, 2012. Document consists of findings and recommendations on evaluation of attainment of objective os the Priority directive 1.2. Training and education for competetiveness and employability, 1.3. Scholarship schemes, 1.4. Stimulating new employment opportunities, Development priority 2 Stimulating employability of job seeker and nonactives and Priority directive 5.2. Reform of labour market institutions.In the process 37 instruments were evaluated, more than 50 meetings was implemented with the representatives of the Ministry of labour, family and social affairs, Employment services of Slovenia, Slovene human resources developmend and sholarship fund, Institute of the Republic of Slovenia for Vocational training and Education, Regional development agencies, Competence centers and others. Polling was implemented with the final beneficiaries, through web polling instruments. We implemented focus groups with final beneficiaries together with Local units of the Employment Services of Slovenia in Brežice, Ljubljana, Koper and Velenje. 
3. Ozadje projekta

1. Namen vrednotenja je izboljšati učinkovitost rabe sredstev, namenjenih za izvajanje prednostnih usmeritev (v nadaljevanju PU) 1.2: Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost; 1.3: Štipendijske sheme; PU 1.4: Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti, razvojne prioritete (v nadaljevanju RP) 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih, PU 5.2: Reforma institucij na trgu dela, in razumeti, kako povečati uspešnost prek povečanega poznavanja izvajanja dejavnosti v določenih razmerah. Tako bo ustvarjena podlaga za načrtovanje za prihodnje finančno obdobje 2014–2020, še posebej v luči ciljev Programa Komisije Evropa 2020 in vodilnih pobud za doseganje teh ciljev. 
2. Cilji vrednotenja so:

· preveriti ustreznost prispevka k doseganju ciljev Nacionalnega strateškega referenčnega okvirja 2007-2013 (NSRO) in ciljev OP RČV, kot tudi primernost odziva na spremenjene družbeno-gospodarske razmere v programskem obdobju 2007-2013,

· preveriti skladnost in sinergije izvajanja prednostnih usmeritev s cilji razvojnih prioritet OP RČV ter z nacionalnimi in EU politikami,

· preveriti uspešnost s pomočjo analize učinkov, rezultatov in vplivov ter ocene stopnje doseganja zastavljenih ciljev (to vključuje pregled in obrazložitev dejavnikov vpliva na uspešnost prednostnih usmeritev ter na odklone od zastavljenih ciljev, po potrebi je vključena tudi analiza izvajanja), 
· oceniti vključevanje ciljnih skupin, ki jih opredeljuje Priloga XXIII Uredbe 1828/2006,

· preveriti učinkovitost izvajanja glede na doseženo stopnjo uspešnosti, 

· preveriti trajnost rezultatov in vplivov.
3. Vrednotenje je na podlagi Okvirnega sporazuma za izvajanje vrednotenj posameznih vsebinskih sklopov v okviru Operativnega programa razvoja okoljske in prometne infrastrukture za obdobje 2007–2013 (OP ROPI), Operativnega programa razvoja človeških virov za obdobje 2007–2013 (OP RČV), Operativnega programa krepitve regionalnih razvojnih potencialov za obdobje 2007–2013 (OP RR), Operativnega programa čezmejnega sodelovanja Slovenija–Avstrija 2007–2013 in Operativnega programa čezmejnega sodelovanja Slovenija–Madžarska 2007–2013 v obdobju 2009-2013 za vsebinski SKLOP 4 (izobraževanje, kultura, šport, zdravje in socialni dialog), št. C1536-09M802245, za potrebe Organa upravljanja Kohezijskega sklada, Službe Vlade Republike Slovenije za lokalno samoupravo in regionalno politiko izvedlo podjetje Oikos, svetovanje za razvoj, d. o. o., Glavni trg 19, Kamnik, s svojimi sodelavci. 

4. Sodelavci pri projektu so bili: Simona Knežević Vernon (vodja vrednotenja), Mojca Hrabar, Jurij Kobal, Tereza Černigoj (sodelavci), Dejan Ćuk, Mateja Maja Horvat (tehnična podpora). 

5. Vrednotenje se je izvajalo od 1. januarja 2012 do 30. aprila 2012. Vrednotenje je bilo zaključeno 30. aprila 2012. Po uskladitvah z naročnikom in izvedeni predstavitveni delavnici je bilo poročilo dopolnjeno in zaključeno 15. junija 2012. 

6. Dokument obsega zaključke in priporočila o vrednotenju doseganja ciljev PU 1.2: Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost; 1.3: Štipendijske sheme; PU 1.4: Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti, RP 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih, PU 5.2: Reforma institucij na trgu dela. 

Opis postopka in metod vrednotenja

7. Postopek vrednotenja je bil razdeljen na tri glavne korake: 

Preglednica 1: Preglednica postopka vrednotenja

	Korak
	Vsebinski del
	Vir podatkov
	Tehnike in metode dela 

	Zbiranje informacij in podatkov 
	Razumevanje ozadja 


	· Organ upravljanja (SVLR)

· Posredniško telo (MDDSZ) 

· Upravičenci (Zavod za zaposlovanje RS, regionalne razvojne agencije in posamezniki)
· Internet in druge javno dostopne knjižnice

· Mreža sodelavcev
	· Analiza obstoječih podatkov ter javno dostopnih podatkov in gradiv

· Zbiranje podatkov za obrazec in izpolnjevanje preglednic 

· Pridobivanje uradnih evidenc
· Ankete prejemnikov sredstev

· Fokusne skupine s končnimi prejemniki 

	Analiziranje informacij in podatkov
	Vrednotenje ustreznosti, skladnosti, uspešnosti, učinkovitosti, rezultatov, trajnosti 
	· Organ upravljanja (SVLR)

· Posredniško telo (MDDSZ) 

· Upravičenci (Zavod za zaposlovanje RS, regionalne razvojne agencije in ciljne skupine ter posamezniki)

· Notranje naloge izvajalca
	· Izpolnjevanje preglednic podatkov in obdelava

· Analiza podatkov, zbranih z anketami

· Analiza tveganj

· Analiza razkoraka

· Test upravičenosti

· Analiza kazalnikov 

· Delne analize stroškov in koristi

	Priprava predlogov zaključkov in povezovanje vsebin
	Zaključki in priporočila 
	· Notranje naloge izvajalca

· Organizirane ciljne skupine, delavnice in srečanja 
	· Odgovori na vprašanja za vrednotenje 

· Dodatna usklajevanja z posredniškim telesom in organom upravljanja


· Pridobivanje podatkov iz uradnih evidenc je bilo usmerjeno predvsem v pridobivanje podatkov, ki so bili uporabljeni za izračune v okviru analize razkoraka. 

· Uporabljene so bile naslednje uradne evidence: 

· podatkovna baza ISARR in ločene baze nosilcev operacij, 

· podatkovne baze ministrstva, agencij in organov (na primer sistem ugotavljanja kakovosti, e-vsebine za izobraževanje), 

· podatkovne baze plačilnega organa - Ministrstva za finance, 

· podatkovne baze javnih zavodov,

· podatkovne baze Statističnega urada Republike Slovenije,

· podatkovne baze EUROSTAT.

· Uporabljena uradna poročila in študije:

· Poročila o vrednotenjih programov in projektov v okviru kohezijske politike, http://www.euskladi.si/publikacije/studije_in_vrednotenja/2007-2013/,
· Letna poročila in analize Zavoda RS za zaposlovanje, http://www.ess.gov.si/trg_dela/publicistika/letna_porocila, http://www.ess.gov.si/trg_dela/publicistika/analize,
· Poročilo o razvoju 2009, 2010, 2011

http://www.umar.gov.si/publikacije/porocilo_o_razvoju/publikacija/zapisi/porocilo_o_razvoju_2009/,

· Poročila o izvajanju posameznih programov (instrumentih) po letih, 
· Uporabljena druga poročila in publikacije:

· Smernice za izvajanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja za obdobje 2012–2015, Vlada RS, december 2011,

· Načrt za izvajanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja za leto 2012, Vlada RS sprejela, december 2011,

· Program ukrepov Aktivne politike zaposlovanja za obdobje 2007–2013 in načrt izvedbe programa ukrepov Aktivne politike zaposlovanja za leti 2007 in 2008, Vlada RS, november 2006,

· Sprememba Načrta izvedbe Programa ukrepov aktivne politike zaposlovanja za leti 2010 in 2011, Vlada RS, oktober 2010,

· Evropsko ogrodje kvalifikacij za vseživljenjsko učenje (EOK), Urad za uradne publikacije Evropskih skupnosti, 2009,

· Povzetek strokovnih podlag za izgradnjo sistemskega pristopa k vseživljenjski karierni orientaciji v okviru operativnega programa razvoja človeških virov 2007-2013, Saša Niklanovič, september 2009.

· Načrti izvedbe Programa ukrepov aktivne politike zaposlovanja za leta od 2008 – 2012, ZRSZ,
· Zavod RS za zaposlovanje, Partner delodajalcem in iskalcem  zaposlitve, ZRSZ, 2012,
· Napovedi zaposlovanja za leta 2008, 2009, 2010, 2011 (rezultati ankete LPZAP), Zavod RS za zaposlovanje,
· Analiza izvedbe prvega zaposlitvenega izziva, ZRSZ, april 2011,

· Tehnološka predvidevanja in slovenske razvojne prioritete (Končno poročilo - II. faza), Inštitut za ekonomska raziskovanja, Fakulteta za management – Primorska univerza, Fakulteta za družbene vede – Univerza v Ljubljani, Ljubljana, marec 2008;

· Programi za reševanje problema brezposelnosti v Slovenskih regijah in občina, Štrancer Urška, Diplomsko delo, Maribor 2011,
· Ekonomsko-geografske metode vrednotenja učinkovitosti strukturnih skladov v Republiki Sloveniji, Staša Mesec, Doktorska disertacija, 2011.
· Uporabljene tuje publikacije:

· ESF Expert Evaluation Network, Final report to Contract No VC/2010/0153, Metis and Eureval, November 2011,

· Evaluation of the reaction of the ESF to the economic and financial crisis, Final Report by Metis GmbH in cooperation with wiiw, European Commission, DG Employment, Metis, March 2012,
· Evaluation of the capacity of the ESF delivery systems to attract and support OP target groups, Evaluation for the European Commission, Directorate General for Employment, Social Affairs and Equal Opportunities, March 2011,

· Evaluation of the European Year 2010 for Combating Poverty and Social Exclusion, European Commission - DG Employment, Social Affairs and Inclusion, Ecorys, November 2011,
· Evaluation of the European Social Fund’s support to Gender Equality, European Commission, Directorate-General Employment, Social Affairs and Equal Opportunities, GHK and Fondazione G. Brodolini, January 2011,

· Labour Market Programmes and Activation Strategies: Evaluating the Impacts, OECD Employment Outlook, OECD 2005,
· Communication from the commission, Annual Growth Survey 2012, European Commission, November 2011,

· Entrepreneurship in the EU and beyond, European Commission, Analytical report, December 2009,
· Global Entrepreneurship Monitor, 2011 Extended Report: Entrepreneurs and Entrepreneurial Employees Across the Globe, Utrecht University & Global Entrepreneurship Research Association, 2012.
8. Usklajevalna srečanja so bili organizirana na več ravneh in v vrsti institucij. Namen srečanj je bil predstaviti vrednotenje in Operativni program razvoja človeških virov, poleg tega pa smo na sestankih pridobili podatke, informacije in gradiva, povezana z izvajanjem projektov v okviru programa. Srečanja so bila organizirana v obliki sestankov, kot fokusne skupine, intervjuji in kot predstavitve zaključkov in priporočil. 

9. V procesu vrednotenja smo se na delovnih srečanjih in ciljnih delavnicah sešli z Javnim skladom RS za razvoj kadrov in štipendije, Regionalno razvojno agencijo Ljubljanske urbane regije, Posoškim razvojnim centrom Tolmin, Razvojnim centrom Novo Mesto, Regionalnim razvojnim centrom Koper, Centrom RS za poklicno izobraževanje, Zavodom RS za zaposlovanje, Ministrstvom za delo, družino in socialne zadeve, podjetjem Telsima d.o.o., Gospodarsko zbornico Dolenjske in Bele krajine, Zavodom RS za zaposlovanje in podjetjem Unija d.o.o..

10. V okviru izvedbe vrednotenja je potekalo tudi anketiranje prejemnikov sredstev iz PU 1.2: Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost; 1.3: Štipendijske sheme; PU 1.4: Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti, RP 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih, PU 5.2: Reforma institucij na trgu dela.
11. V okviru izvajanja vrednotenja so bile izvedene fokusne skupine za potrditev anketnih vprašalnikov in priporočil, na katere so bili povabljeni končni uporabniki sredstev. Delavnice so bile organizirane v sodelovanju z Območnimi enotami Zavoda RS za zaposlovanje v Brežicah, Ljubljani, Kopru in Velenju. 

12. Za vrednotenje nasprotnih dejstev je bilo izvedeno dodatno anketiranje uporabnikov instrumentov OP RČV in tistih, ki v sistemu niso sodelovali (kontrolna skupina). Anketiranje je bilo potrebno zaradi pomanjkanja primerljivih podatkov. Anketiranje pa je je izvajalcu vrednotenja omogočilo vsaj delno razumevanje nasprotnih dejstev. Za večja in bolj verodostojna vrednotenja bo potrebno urediti baze podatkov na virih, ki jih že spremljajo in zagotoviti temeljite in periodične razsikave. 
13. Pri vrednotenju instrumenta Samozaposlovanja, so bile nekoliko širše obravnavane delavnice za pripravo na samozaposlitev, ki so sicer financirane iz proračuna Republike Slovenije in ne Operativnega programa razvoja človeških virov. So pa te delavnice ključno prispevale k izvajanju instrumenta Samozaposlitev in jih zato tudi obravnavamo. Pri instrumentu Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK smo podrobneje obravnavali priprave na NPK medtem ko je del institucionalnega usposabljanja zaradi širine instrumenta obravnavan po splošnih vsebinah vrednotenja.
Anketiranje prejemnikov sredstev 

14. Podrobnejše vrednotenje nekaterih instrumentov je terjalo izvedbo anket med upravičenci posameznega instrumenta, da bi na ta način zajeli njihove izkušnje z izvajanjem instrumenta, v katerega so bili vključeni, ter učinke izvajanja instrumenta. Z anketami smo želeli zajeti tako delodajalce oz. izvajalske institucije (institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009 - 2015), kot tudi posamezne končne upravičence - npr. brezposelne ali zaposlene, ki so se izobraževali in usposabljali. V spodnji preglednici je podan pregled instrumentov in ciljnih skupin, za katere je bila načrtovana izvedba anket.

15. Z naročnikom je bilo dogovorjeno, da izvedemo spletne ankete, razen za vključene starejše in težje zaposljive brezposelne, saj je za ti ciljni skupini značilna nizka stopnja uporabe interneta. Anketna vprašanja so bila večinoma zaprtega tipa (izbor najustreznejšega odgovora, rangiranje ipd.). Temeljila so na vsebini projektne naloge ter na tem, kateri podatki se ne zbirajo za statistične analize, a bi nam koristili pri odgovorih na evalvacijska vprašanja pri analizi učinkov in vplivov izvajanja programa. Vprašalnike smo posredovali naročniku, Ministrstvu RS za delo, družino in socialne zadeve ter Zavodu RS za zaposlovanje v pregled in potrditev. Na podlagi predlogov in pripomb je bila nato oblikovana končna verzija vprašalnikov.

16. Ankete so bile izvedene s pomočjo spletnega orodja Limeservice in so bile upravičencem poslane po elektronski pošti, odgovarjanje je potekalo avtomatsko preko spletne strani. Pri ukrepih, ki vključujejo veliko prejemnikov (subvencije za samozaposlitev, Zaposli.me/ in usposabljanje na delovnem mestu), smo anketiranje izvedli na vzorcu prejemnikov, pri ostalih pa smo vključili vse prejemnike, o katerih smo uspeli pridobiti kontaktne podatke. Velikost vzorca - števila odgovorjenih anket, potrebnega za statistično značilnost odgovorov, smo določili s pomočjo Kalkulatorja velikosti vzorca, dostopnega na spletni strani www.surveysystem.com; kot izhodišče smo vzeli 95% stopnjo zaupanja in interval zaupanja 5. Na podlagi potrebnega števila anket (med 140 in 370, odvisno od števila prejemnikov sofinanciranja) in predvidene stopnje odgovarjanja na ankete smo določili število vključenih v anketo (prikazano v zadnjem stolpcu spodnje preglednice). Prejemnike anket smo izbrali na podlagi želenega števila vključenih, enakomerne geografske razporeditve in enakomerne zastopanosti iz posameznih razpisov (če je bilo več izvedenih razpisov). Tako smo dobili enakomerno razpršen vzorec, v katerem so zastopani prejemniki iz vseh regij in iz vseh razpisov.
17. Pri izvedbi anket smo naleteli na težave z zbiranjem kontaktnih podatkov upravičencev. Zavod RS za zaposlovanje nam zaradi varstva osebnih podatkov ni posredoval podatkov o končnih upravičencih - posameznikih, ampak le o delodajalcih oz. izvajalskih institucijah. 

18. Zavod RS za zaposlovanje in Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve v evidenci upravičencev - prejemnikov sredstev iz OP RČV beležita le naziv in poštne naslove prejemnikov, ne pa tudi drugih kontaktnih podatkov, kot so npr. ime kontaktne osebe, telefonske številke ali naslovi elektronske pošte. Tako smo s pomočjo spleta poiskali približno 5200 telefonskih številk in elektronskih naslovov vključenih podjetij in izvajalskih organizacij, ki smo jih vključili v anketiranje. Odziv je bil nizek, saj je bila večina elektronskih naslovov splošnih (info@...), zato so ankete pozno ali pa sploh niso prišle do osebe, odgovorne za izvajanje sofinancirane aktivnosti. Odziv smo povečali s klicanjem prejemnikov anket, s čimer smo pridobili natančnejše kontaktne podatke odgovorne osebe ter jih poskušali motivirati za sodelovanje v anketi. 
Preglednica 2: Preglednica velikosti vzorca po posameznih instrumentih in ciljnih skupinah anketiranja
	Instrument
	Ciljna skupina
	Število vseh vključenih
	Št. vključenih v anketo

	IUZ 2008, UIZ 2011
	Vključene osebe
	7.609

	/

	
	Delodajalci
	290
	272

	
	Celotna populacija
	1.025.000

	/

	Subvencije za samozaposlitev 2009, 2010
	Vključeni brezposelni
	12.380
	995

	
	Vključeni brezposelni, ki so prekinili pogodbo
	604
	211

	
	Celotna populacija
	81.000

	/

	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb 2008/2010, 2009/2010
	Vključeni brezposelni
	1009
	/

	
	Vključeni brezposelni, ki so prekinili pogodbo
	/
	/

	
	Delodajalci
	657
	460

	
	Vključeni delodajalci, ki so prekinili pogodbo
	46
	42

	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	Vključeni brezposelni
	525
	/

	
	Vključeni brezposelni, ki so prekinili pogodbo
	/
	/

	
	Delodajalci
	491
	438

	
	Vključeni delodajalci, ki so prekinili pogodbo
	16
	16

	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	Vključeni brezposelni
	230
	/

	
	Vključeni brezposelni, ki so prekinili pogodbo
	/
	/

	
	Delodajalci
	226
	159

	
	Vključeni delodajalci, ki so prekinili pogodbo
	18
	15

	Zaposli.me/
	Vključeni brezposelni
	9.771
	/

	
	Vključeni brezposelni, ki so prekinili pogodbo
	/
	/

	
	Delodajalci
	7.014
	972

	
	Vključeni delodajalci, ki so prekinili pogodbo
	246
	148

	Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009 - 2015
	Vključene osebe
	16.898
	/ 

	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
	Vključeni absolventi
	342
	 /

	
	Vključeni absolventi, ki so prekinili pogodbo
	/
	 /

	
	Delodajalci
	304
	267

	
	Vključeni delodajalci, ki so prekinili pogodbo
	2
	2

	Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2010
	Vključeni brezposelni
	11.495
	/

	
	Vključeni brezposelni, ki so prekinili pogodbo
	/
	/

	
	Delodajalci
	6.838
	996

	
	Vključeni delodajalci, ki so prekinili pogodbo
	2
	2

	
	Celotna populacija
	81.000

	/


Oznaka / pomeni, da podatkov, zaradi varovanja osebnih podatkov, nismo mogli pridobiti in anketa ni bila izvedena. 
19. Anketiranje za vrednotenje nasprotnih dejstev je bilo oprvaljeno v juliju 2012 ko je odzivnost ciljnih nekoliko nižja pa vendar dovolj dobra, da jo lahko uporabimo kot matodološko sprejemljivo. Kontrolna skupina je bila oblikovana tako, da smo subvencioniranih podjetijem s pomočjo AJPES-ove baze podatkov poiskali primerljiva podjetja z enako dejavnostjo, po možnosti iz enakega kraja (ali okolice) in čim bolj podobnim številom zaposlenih. Pri posameznikih smo kontrolno skupino oblikovali tako, da smo subvencionirane posameznike primerjali s tistimi, ki so od financiranja odstopili. V anketah sta bili v dogovoru z naročnikom vrednoteni le ti dve ciljni skupini torej podjetja in samozaposleni.  Anketa je bila postavljena na podlagi vprašalnika, ki ga uporablja EURO STAT v merjenih Continuing Vocational Training Survey (CVTS) in, ki ga uporablja tudi Statistični urad.   

Preglednica 3: Preglednica velikosti vzorca subvencioniranih in ne subvencioniranih podjetij in posameznikov (kontrolna skupina)
	 
	Število

	Izvedba ankete
	Instrument Izobraževanje in usposabljanje zaposlenih
	Instrument Samozaposlovanje

	Opis
	Subvencionirana podjetja
	Kontrolna skupina
	Subvencionirani posamezniki
	Kontrolna skupina

	Izpolnil
	44
	47
	5
	9

	Poslan mail
	17
	11
	9
	11

	Se ne javi
	9
	18
	8
	5

	Na dopustu, ni telefonske številke ali noče odgovarjati
	34
	28
	7
	7

	SKUPAJ
	104
	104
	29
	32


Obrazložitev vrednotenja mrtve teže
20. Mrtve teže za posamezen instrument nismo mogli ugotavljati zaradi pomanjkanja kontrolne skupine. O njih lahko le kvalitativno sklepamo na podlagi zbranih informacij. Poenostavljeno rečeno gre za primere, ko je učinek vključevanja upravičencev v instrument kljub temu, da naj bi imeli več koristi kot stroškov, manjši od pričakovanega ali pa je učinek vključevanja v instrument kljub višjim stroškom od koristi za upravičence dovolj velik, da se vključijo in v instrumentu tudi ostanejo. 
21. Med primere manjšega učinka sodijo npr. NPK in institucionalna usposabljanja: fokusne skupine so pokazale, da NPK le manjšemu številu brezposelnih izboljšajo položaj na trgu dela, saj se npr. spodbuja hkratno vključevanje večjega števila brezposelnih v NPK, za katerega ni realnega povpraševanja na trgu (primeri: maser, hišnik) ali pa se z NPK ni mogoče samozaposliti (primeri: socialni oskrbovalec, pediker, varnostni svetovalec). Primer manjšega učinka je tudi instrument samozaposlovanja, saj so ankete upravičencev, ki so odstopili od financiranja pokazale, da je izvajanje instrumenta preveč dolgotrajno, rigidno in obremenjeno z dohodnino, da bi se splačalo ostati v instrumentu. Primer, kjer so učinki večji, pa so kompetenčni centri: intervjuji s predstavniki kompetenčnih centrov so pokazali, da imajo sicer veliko posrednih in neposrednih stroškov (predvsem veliko usklajevanja partnerjev, oblikovanja vsebin po kompetenčnem modelu ipd.), vendar so veliko pridobili z izmenjavo izkušenj in pa tudi s spoznavanjem drugih, drugačnih načinov upravljanja in vodenja podjetij (kar ni neposredni namen instrumenta).

4. Programski okvir in sistem
22. Na splošno želi Slovenija z izvajanjem ukrepov Nacionalnega strateškega referenčnega okvirja doseči izboljšanje blaginje prebivalcev Republike Slovenije s spodbujanjem gospodarske rasti, ustvarjanjem delovnih mest in krepitvijo človeškega kapitala ter zagotavljanjem uravnoteženega in skladnega razvoja, še posebej med regijami. Z izvajanjem Operativnega programa razvoja človeških virov želi Slovenija izboljšati kakovost sistema izobraževanja in usposabljanja, kakovost raziskovalno-razvojne dejavnosti in izboljšati fleksibilnost trga dela ob zagotavljanju varnosti zaposlitve, še posebej z ustvarjanjem delovnih mest in spodbujanjem socialne vključenosti. Na drugi strani pa želi spodbuditi podjetništvo, inovativnost in tehnološki razvoj, zagotoviti pogoje za rast z zagotavljanjem trajnostne mobilnosti, izboljšati kakovost okolja in ustrezne infrastrukture ter zagotoviti skladen razvoj regij.

Preglednica 3: Splošna razdelitev ciljev NSRO med finančne vire Evropske unije

	Evropski socialni sklad
	Evropski sklad za regionalni razvoj 
	Kohezijski sklad
	Teritorialno sodelovanje

	· Izboljšati kakovost sistema izobraževanja in usposabljanja 

· Izboljšati fleksibilnost trga dela 

· Zagotoviti varnost zaposlitve, še posebej z ustvarjanjem delovnih mest 

· Spodbuditi socialno vključenost
	· Izboljšati kakovost raziskovalno-razvojne dejavnosti

· Spodbuditi podjetništvo, inovativnost in tehnološki razvoj

· Skladen razvoj regij
	· Zagotoviti pogoje za rast z zagotavljanjem trajnostne mobilnosti

· Izboljšati kakovost okolja in ustrezne infrastrukture 


	· Več vsebin glede na prednostne naloge, določene z državami partnericami


Cilji operativnega programa in prednostnih usmeritev

23. Operativni program razvoja človeških virov za obdobje 2007–2013 sledi naslednjim ciljem:

· krepitev (vrhunskih) potencialov ljudi za doseganje večje konkurenčnosti slovenskega gospodarstva in s tem ustvarjanje kakovostnejših delovnih mest,

· v okviru fleksibilizacije trga dela povečati in pospešiti odliv in mobilnost iz brezposelnosti oziroma neaktivnosti ter zmanjšati problem dolgotrajne brezposelnosti in regionalnih razlik;

· posodobiti sistem vzgoje in izobraževanja ter usposabljanja v smeri vrhunske kakovosti, odprtosti za mednarodne tokove in standarde ob upoštevanju potreb gospodarstva;

· okrepiti socialno vključenost ranljivih skupin in z bojem proti vsem oblikam diskriminacije prispevati k uveljavljanju koncepta enakih možnosti;

· razvoj ustrezne institucionalne in administrativne usposobljenosti za učinkovito strukturno prilagajanje, rast, delovna mesta ter ekonomski razvoj gospodarstva in vsakega posameznika, v okviru dobro razvitega ter kakovostnega civilnega in socialnega dialoga. 

24. Operativni program razvoja človeških virov za obdobje 2007–2013 (OP RČV) je razdeljen na pet razvojnih prioritet (RP), ki so nadalje razdeljene na prednostne usmeritve (PU), razen RP Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih. Pregled razvojnih prioritet in prednostnih usmeritev je podan v spodnji preglednici. Prednostne usmeritve in razvojna prioriteta, ki so predmet tega vrednotenja, so obarvane s sivo barvo.

Preglednica 4: Pregled vrednotenih (označeno s sivo barvo) razvojnih prioritet in prednostnih usmeritev OP RČV
	Razvojna prioriteta
	Prednostna usmeritev

	1. Spodbujanje podjetništva in prilagodljivosti
	1.1. Strokovnjaki in raziskovalci za konkurenčnost podjetij,

	
	1.2. Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost

	
	1.3. Štipendijske sheme

	
	1.4. Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti

	2. Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih

	3. Razvoj človeških virov in vseživljenjskega učenja
	3.1. Izboljšanje kakovosti in učinkovitosti sistemov izobraževanja in usposabljanja

	
	3.2. Izboljšanje usposobljenosti posameznika za delo in življenje v družbi temelječi na znanju

	
	3.3. Kakovost, konkurenčnost in odzivnost visokega šolstva

	4. Enakost možnosti in spodbujanje socialne vključenosti
	4.1. Enake možnosti na trgu dela in krepitev socialne vključenosti

	
	4.2. Povečati dostopnost in enake možnosti v sistemu vzgoje in izobraževanja

	
	4.3. Kultura v podporo socialni vključenosti družbenih skupin

	5. Institucionalna in administrativna usposobljenost
	5.1. Učinkovita in uspešna javna uprava

	
	5.2. Reforma institucij na trgu dela

	
	5.3. Spodbujanje razvoja nevladnih organizacij in civilnega dialoga

	
	5.4. Izboljšanje zdravstvenega stanja prebivalstva


Cilji razvojnih prioritet 

25. Cilj razvojne prioritete Spodbujanje podjetništva in prilagodljivosti je vzpostavljanje prilagodljivega in konkurenčnega gospodarstva z vlaganji v razvoj človeških virov za pridobitev znanj in spretnosti, z usposabljanjem, izobraževanjem, štipendiranjem ter povezovanjem gospodarske, izobraževalne, razvojno-raziskovalne in zaposlovalne sfere medtem ko so specifični cilji te prioritete:

· krepitev raziskovalno-razvojne sposobnosti podjetij ter izboljšana povezanost med akademsko, raziskovalno in gospodarsko sfero,
· spodbujanje razvoja človeških virov v podjetjih z namenom povečevanja zaposljivosti in mobilnosti delojemalcev na eni strani ter krepitve konkurenčnosti delodajalcev na drugi,
· s sistematičnim in celovitim pristopom vzpostaviti sistem spodbud za povezovanje izobraževanja in potreb na trgu dela, ki bodo odpravljale strukturna neskladja v zaposlovanju, izboljšala kvaliﬁkacijsko strukturo človeških virov in povečevala zaposljivost,
· ustvariti nove zaposlitvene možnosti s spodbujanjem podjetništva, ﬂeksibilnejših oblik zaposlovanja in drugih inovativnih pristopov k preprečevanju prehoda v brezposelnost.
26. Cilj razvojne prioritete Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih je izboljšanje pogojev vstopa na trg dela in v zaposlenost iskalcev zaposlitev in neaktivnih oseb medtem ko so specifični cilji te prioritete: 

· spodbuditi neaktivne osebe za uspešen vstop na trg dela,

· povečati priliv brezposelnih oseb v zaposlitev,

· izboljšati izobrazbeno strukturo in usposobljenost brezposelnih in neaktivnih.
27. Cilj razvojne prioritete Institucionalna in administrativna usposobljenost je razvoj ustrezne institucionalne in administrativne usposobljenosti za učinkovito strukturno  prilagajanje, rast, delovna mesta in ekonomski razvoj medtem ko so specifični cilji prioritete:

· učinkovite in uspešne storitve javnega sektorja, vključno s storitvami sodstva in zdravstva, za prebivalstvo in gospodarstvo (primerljivo z drugimi razvitimi državami EU in veljavnimi standardi),
· povečati raven kakovosti in učinkovitosti institucij trga dela pri posredovanju zaposlitev in zagotavljanju večje zaposljivosti uporabnikov storitev,
· okrepiti civilni in socialni dialog ter sposobnost nevladnega sektorja in socialnih partnerjev za zagotavljanje storitev, ki prispevajo k rasti in ustvarjanju delovnih mest.

Opis sistema zaposlovanja v Sloveniji 
28. Za trg delovne sile bi lahko rekli, da gre za »osrednjo institucijo v moderni družbi«
, v kateri prek notranjih mehanizmov potekajo procesi izoblikovanja, interakcije in uravnavanja dveh kategorij – ponudbe in povpraševanja po delovni sili. Pomen trga delovne sile določajo tako posamezniki kot družba v celoti. Posamezniki, ker tako ali drugače nastopajo na trgu in so bolj ali manj odvisni od aktivnosti (dobrine), ki je najbolj cenjena na trgu delovne sile – dela. Na drugi strani pomen trga delovne sile določa tudi družba, ki delu s pomočjo ekonomskih in socialnih kriterijev določa ceno, ga sankcionira in omejuje v obliki družbeno priznanega dela
.

29. Trg delovne sile v Sloveniji oblikujejo na eni strani delodajalci in na drugi strani delojemalci, na njem se na enem mestu srečata ponudba in povpraševanje z namenom plačila za opravljeno delo. 

Slovenski trg dela
30. Slovenski trg delovne sile je v preteklih desetletjih doživel hitro in obsežno transformacijo, kar je močno vplivalo na obseg in strukturo delovnega trga. Če primerjamo slovenski trg delovne sile s trgi razvitih držav, je slovenski trg delovne sile še vedno relativno tog, ne glede na to, da se je delež fleksibilnih oblik zaposlovanja v zadnjem desetletju povečal. Najrazvitejši obliki fleksibilnega zaposlovanja sta samozaposlitev in zaposlitev za določen čas. Zaposlitev za nedoločen čas s polnim delovnim časom je bila dolgo edina oblika in je še vedno prevladujoča oblika zaposlitve, na katero so vezane tudi številne politike državne blaginje, ugodnosti, ki izhajajo iz zaposlitve, ter s tem tudi pričakovanja iskalcev zaposlitve, da bodo dobili prav tako zaposlitev
.

Organizacije na področju trga dela in njihove funkcije 
31. Osnovna regulatorna institucija na trgu dela je Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve skupaj z Zavodom Republike Slovenije za zaposlovanje. Na trgu dela sodelujejo tudi druge institucije, ki so prikazane v spodnji shemi.

Slika 1: Institucije na trgu dela
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32. Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve je kot osrednja institucija, ki je zadolžena za trg dela, pristojno za sledeče aktivnosti, ki obsegajo:

· položaj, pravice in obveznosti delavcev pri delu in iz dela; dohodkovno politiko in urejanje sistema plač; sistem pokojninskega in invalidskega zavarovanja; kolektivne pogodbe in urejanje odnosov s socialnimi partnerji; varstvo pri delu;
· politiko zaposlovanja doma in v tujini; zavarovanje za čas brezposelnosti; štipendiranje in poklicno izobraževanje; prost pretok delavcev znotraj EU; črpanje sredstev evropskih kohezijskih skladov, odkrivanje ter preprečevanje dela in zaposlovanja na črno;

· družinsko in demografsko politiko;

· socialno varstvo in socialno skrbstvo; družbeno pomoč ogroženim posameznikom, družinam in skupinam prebivalstva; usposabljanje otrok z motnjami v razvoju, in varstvo oseb, ki ne morejo skrbeti zase;

· položaj in celovito družbeno varstvo invalidov;

· varstvo in pravice vojnih veteranov, vojnih invalidov in žrtev vojn ter obnovo in vzdrževanje grobov in grobišč vojnih veteranov in žrtev vojn.

Za opravljanje temeljnih nalog so v ministrstvu organizirane skupne službe za finančno poslovanje, za investicije, za mednarodno sodelovanje in evropske zadeve, za odnose z javnostmi ter sekretariat ministrstva.

33. Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje (v nadaljevanju Zavod) je ena ključnih ustanov na trgu dela. Je samostojna pravna oseba s statusom javnega zavoda, ki deluje enotno za območje Republike Slovenije. Temeljne dejavnosti zavoda so:

· posredovanje zaposlitev in zaposlitveno svetovanje,

· izvajanje poklicne orientacije,

· izvajanje zavarovanja za primer brezposelnosti,

· izvajanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja,

· izdajanje delovnih dovoljenj in zaposlovanje tujcev,

· izdelava analitičnih, razvojnih in drugih strokovnih gradiv s področja dejavnosti Zavoda,
· informiranje o trgu dela, informacije javnega značaja.
34. Uporabniki storitev Zavoda so: brezposelne osebe, delodajalci, osebe, ki potrebujejo strokovno pomoč pri zaposlovanju in poklicni orientaciji, strokovne institucije in izvajalci programov zaposlovanja, socialni partnerji ter javnost. Funkcije Zavoda, ki imajo neposredno in posredno učinke na povečanje zaposlenosti prebivalstva v RS, so:

· omogočanje učinkovite in transparentne porabe sredstev, katera so namenjena izvajanju programa ukrepov aktivne politike zaposlovanja (v nadaljevanju APZ) za tekoče leto,
· pospeševanje in moderniziranje sodelovanja z delodajalci ter omogočanje nabora delovne sile s pomočjo uradne evidence brezposelnih oseb v Republiki Sloveniji,
· zagotavljanje pravočasnega in ustreznega priznavanja materialnih pravic uporabnikom javnih storitev Zavoda,
· izvajanje pomoči pri razvoju poklicne kariere uporabnikom storitev, razvijanje partnerstev pri razvoju človeških virov.
35. Poleg zgoraj omenjenih funkcij Zavod izvaja tudi programe v okviru aktivne politike:

· svetovanje in pomoč pri iskanju zaposlitve,

· usposabljanje in izobraževanje,

· spodbujanje zaposlovanje in samozaposlovanja,

· povečevanje socialne vključenosti.
36. Javni sklad za razvoj kadrov in štipendije je bil ustanovljen tudi z namenom izvajanja štipendijske politike, dodeljevanja sredstev za vlaganja v razvoj človeških resursov in kadrov za večjo zaposljivost, vseživljenjsko učenje, konkurenčnost, prenos znanja in povezovanja znanstveno-raziskovalne sfere in univerz z gospodarstvom in izobraževalnega sistema s potrebami trga dela. Celovit sklad zagotavlja združitev vsebin na področju razvoja kadrov med posameznimi ministrstvi in drugimi institucijami. 
37. Ekonomsko-socialni svet predstavlja tristranski organ socialnih partnerjev in Vlade Republike Slovenije, ki je ustanovljen zato, da obravnava vprašanja in mehanizme, povezane z ekonomsko in socialno politiko ter druga vprašanja, ki se nanašajo na posebna področja dogovarjanja partnerjev. Temeljna področja delovanja ekonomsko - socialnega sveta, ki vpliva na oblikovanje trga dela so:

· socialne pravice;

· socialni sporazum;

· problematika zaposlovanja in delovnih razmerij;

· sindikalne pravice in svoboščine.
38. Center RS za poklicno izobraževanje je osrednja slovenska institucija za razvoj, raziskave in svetovanje na področju poklicnega in strokovnega izobraževanja. Center razvija in nadzira izvajanje programov poklicnega in strokovnega izobraževanja. Njegovo delovanje se v okviru trga dela navezuje na področje posodobitve in širitve poklicnih standardov in katalogov ter pripravi slovenskega ogrodja kvalifikacij, ki se navezuje na evropsko ogrodje kvalifikacij.
39. Andragoški center Slovenije je osrednji javni zavod na področju izobraževanja odraslih, že od leta 2004 uspešno izvaja tudi različne razvojne projekte s področja vseživljenjskega učenja, ki so podprti s pomočjo sredstev ESS. Andragoški center razvija različne neformalne in formalne oblike učenja; razvija programe za povečanje pismenosti odraslih in še posebej skrbi za povečanje dostopnosti izobraževanja in učenja ranljivim skupinam odraslih. 
40. Gospodarska zbornica Slovenije in druga združenja in zbornice kot eden osrednjih povezovalnih organov delodajalcev, skrbi za uveljavljanje interesov delodajalcev na trgu dela, predvsem z vidika pravne ureditve trga in delovnih razmerij. Zavzema se za zmanjšanje rigidnosti trga dela.
41. Obrtno-podjetniška zbornica Slovenije kot povezovalni organ obrti in malega podjetništva, skrbi za uveljavljanje interesov obrtnikov in malih podjetnikov. Zavzema se za bolj prožen in delodajalcem prijazen trg dela. 
42. Zveza svobodnih sindikatov Slovenije se pogaja o kolektivnih pogodbah ter nadzira njihovo uveljavljanje in sodeluje v ekonomsko-socialnem svetu, kjer skupaj z delodajalci in vlado usklajuje predloge zakonov in drugih dokumentov pomembnih za delovno okolje v Sloveniji. Svojim članom zagotavljajo brezplačno pravno in strokovno pomoč. Poleg Zveze sindikatov Slovenije so na trgu dela prisotni tudi drugi reprezentativni sindikati, med drugim: Konfederacija sindikatov Slovenije PERGAM, Konfederacija sindikatov 90 Slovenije, Neodvisnost, Konfederacija novih sindikatov Slovenije, Slovenska zveza sindikatov ALTERNATIVA, Zveza delavskih sindikatov Slovenije – SOLIDARNOST, Konfederacija sindikatov javnega sektorja Slovenije ter drugi, skupno preko 45 reprezentativnih sindikatov. 

5. Opis stanja na trgu dela

Stanje na področju zaposlenosti v Sloveniji – primerjava izhodiščnega stanja 2007 z obstoječim 2010 in 2011
Nacionalna raven

43. Decembra 2010 je bilo v Sloveniji skoraj 819.000 delovno aktivnih oseb. Stopnja delovne aktivnosti v starostni skupini 15−64 let (66,2%) je, kljub padcu po l. 2008, še vedno nekoliko višja od povprečja EU (64,1% l. 2010). Zanimivo je, da je v Sloveniji stopnja delovne aktivnosti te starostne skupine od l. 2005 dalje rasla in nato pa upadla na prvotno raven. Medtem je v EU rahlo narasla glede na l. 2005. Stopnja delovne aktivnosti mladih (15–24 let) je l. 2010 znašala 34,1 % in je tako na ravni EU (34,0%), kjer je stopnja delovne aktivnosti mladih tako kot v Sloveniji v zadnjih letih upadla. Po podatkih SURS o delovni aktivnosti iz januarja 2011, na posameznega zaposlenega prebivalca Slovenije pride 1,45 osebe, ki so brezposelne, delovno neaktivne ali mlajše od 15 let. V letu 2010 se je v Sloveniji povečala razširjenost začasnih in delnih zaposlitev. Začasne zaposlitve so v Sloveniji bolj razširjene kot v povprečju EU, močno od povprečja pa odstopa razširjenost teh zaposlitev med mladimi. Razširjenost delnih zaposlitev v Sloveniji zaostaja za povprečjem EU, vendar to ne velja za mlade. Na razširjenost delnih in začasnih zaposlitev med mladimi (velika starostna segmentacija) v Sloveniji močno vpliva študentsko delo, pa tudi razlika v pravicah iz delovnih razmerij za določen in nedoločen čas.
44. Povprečna starost delovno aktivnega prebivalstva je konec leta 2010 znašala 40,9 leta; delovno aktivni moški so bili v povprečju stari 41,0 leta, ženske pa 40,8 leta. V zadnjih petih letih se je razlika v povprečni starosti med delovno aktivnimi moškimi in ženskami zaradi spremembe pokojninske zakonodaje zmanjšala. Povprečna starost delovno aktivnih moških se je v primerjavi z l. 2009 znižala, kar je lahko tudi posledica odpuščanj v sektorjih z izrazito moško delovno silo (npr. gradbeništvo). Dobra sedmina (16 %) delovno aktivnega prebivalstva je bilo starega 29 ali manj let (17 % vseh moških in 15 % vseh žensk), enako kot v starostni skupini 45–49 let. Dobra petina (21 %) delovno aktivnega prebivalstva je bilo starega 50 ali več let (23 % vseh moških in 19 % vseh žensk).
45. Slovenija je po stopnji delovne aktivnosti starejšega prebivalstva (55 – 64 let) s 35,0 % l. 2010 med zadnjimi štirimi državami EU, po povprečni starosti državljanov ob prestopu iz delovne aktivnosti v upokojitev (pri starosti 56,2 leta
) pa je bila l. 2009 Slovenija na prvem mestu med državami članicami EU-27. Po podatkih SURS je kar vsaka tretja ženska, stara 15 ali več let, po statusu aktivnosti upokojenka.
46. Število brezposelnih mladih se je v Sloveniji v času krize, tako kot v EU povečalo. Njihov delež v skupnem številu brezposelnih pa se je zmanjšal (za 4,5 % pri mladih do 25 let in za 5,3 % pri mladih do 30 let). Oktobra 2011 je bilo v Sloveniji brezposelnih 10.963 oseb, starih do 25 let (1.000 oseb oz. 10,0 % več kot oktobra 2007), v starostni skupini do 30 let pa jih je bilo 27.562, kar je 6.621 oseb (31,6 %) več kot oktobra 2007. Med mladimi brezposelnimi se je najbolj povečalo število tistih s srednjo in terciarno izobrazbo, povečalo se je tudi število iskalcev prve zaposlitve (za 2.429 oseb oz. 16,8 %), najbolj med tistimi s terciarno izobrazbo. V Sloveniji je bila stopnja brezposelnosti mladih ves čas manjša od povprečja EU-27. Vendar je Slovenija, predvsem zaradi študentskega dela, na prvem mestu po deležu začasnih zaposlitev mladih. Začasno zaposlenih oseb, starih 15 do 24 let, je bilo v drugem četrtletju 2011 kar 72,5 %, povprečje EU pa je 42,2 %. Delež začasno zaposlenih mladih je v zadnjih letih naraščal. V primerjavi z ostalo populacijo, pa je med mladimi tudi visok delež zaposlitev za skrajšani delovni čas. Deleža mladih z zaposlitvijo za skrajšani delovni čas in z začasno zaposlitvijo sta se v Sloveniji, v času gospodarske krize, povečala bolj kot v EU-27
. 
47. Približno 58 % delovno aktivnih oseb je imelo srednješolsko, 15 % osnovnošolsko ali manj, 26 % pa višje- ali visokošolsko izobrazbo. Delež oseb z višje- ali visokošolsko izobrazbo se povečuje, predvsem na račun deleža oseb z osnovnošolsko ali nižjo izobrazbo. Med l. 2009 in 2010 se je delež povečal za 1,5 %. 
48. Med delovno aktivnim prebivalstvom je bilo konec l. 2010 4 % invalidov. Decembra 2010 je bilo delovno aktivnih (brez kmetov) nekaj več kot 30.100 invalidov, od tega je bilo približno 16.700 moških. Največ invalidov je bilo zaposlenih v predelovalnih dejavnostih (okrog 11.300), sledili je zdravstvo in socialno varstvo (skoraj 3.300) ter trgovina, vzdrževanje in popravila motornih vozil (okrog 2.500).
49. V letu 2010 so bile v povprečju registrirane 100.504 brezposelne osebe, kar je 16,4 % več kot leta 2009. V povprečju se je število registriranih brezposelnih oseb povečalo na vseh izobrazbenih ravneh, v vseh starostnih razredih ter po obeh spolih. Glede na delež se je najbolj povečalo število brezposelnih s terciarno izobrazbo (za 28,7 %), brezposelnih, starih nad 50 let (za 19,8 %), oz. moških (za 19,8 %). Veliko povečanje števila starejših registriranih brezposelnih oseb ob koncu leta 2010, je najverjetneje posledica novega Zakona o urejanju trga dela in pričakovanega novega Zakona o pokojninskem in invalidskem zavarovanju, povečanje brezposelnih moških pa je v veliki meri povezano s slabimi razmerami v gradbeništvu. Zaradi nezadostnega števila novih zaposlitev, se je v letu 2010, v primerjavi z letom 2009, povišalo tudi število dolgotrajno brezposelnih (za 35,8 %) ter iskalcev prve zaposlitve (za 17,9 %). Povprečni čas trajanja brezposelnosti je v primerjavi z letom 2009 krajši za 20 dni. Skrajšal se je v večini kategorij (nekvalificirani delavci, moški in ženske), razen pri osebah z visoko izobrazbo. Najdlje so brezposelne ženske in nekvalificirane osebe
. 
50. Leta 2010 je bilo, v primerjavi z letom 2009, manj novo prijavljenih brezposelnih oseb, ki so izgubile delo, zaradi stečajev, iztekov delovnega razmerja za določen čas ter poslovnih razlogov oz. prisilne poravnave. Bistveno več pa je bilo oseb, ki so izgubile delo zaradi prenehanja poslovanja zasebnika. V letu 2010 so dobile delo 57.004 brezposelne osebe (17,4 % več kot v letu 2009). Leta 2010 je bilo prijavljenih za 8,2 % več potreb po delavcih kot v 2009, a je bilo realiziranih potreb manj (za 6,5 %), kar kaže na razliko med potrebami gospodarstva in razpoložljivo delovno silo. Največje je bilo povečanje potreb po delavcih v predelovalnih dejavnostih (31,3 %) ter v strokovnih, znanstvenih in tehničnih dejavnostih (28,5 %). Največje znižanje povpraševanja po delavcih pa v kmetijstvu (-11,9 %), gradbeništvu (-5,3 %) ter dejavnosti javne uprave in obrambe (-4,8 %). Delež prostih delovnih mest za določen čas se je v primerjavi z letom 2009 povečal za 2,6 % - na 80,7 %, delež realiziranih zaposlitev za določen čas (80,6 %) pa za 1,2 %. Število delovnih dovoljenj za tujce se je leta 2010 znižalo za 11.000 oz. 12,7 %, najbolj v gradbeništvu (‑25,3 %) in trgovini (‑15,1 %).

Slika 2: Število samozaposlitev po regijah glede na celotno število samozaposlitev v Sloveniji 
[image: image4.emf]
Vir podatkov: SURS, 2012
Preglednica 5: Število brezposelnih po stopnji izobrazbe od 2007 do 2011 (podatek december) z izračunom gibanj glede na leto 2007

	Stopnja izobrazbe/leto
	2007
	%/2007
	2008
	%/2007
	2009
	%/2007
	2010
	%/2007
	2011
	%/2007

	I
	23.662
	100,00%
	23.478
	99,22%
	31.874
	134,71%
	34.493
	145,77%
	34.579
	146,14%

	II
	3.395
	100,00%
	3.482
	102,56%
	5.334
	157,11%
	5.451
	160,56%
	5.558
	163,71%

	III
	643
	100,00%
	642
	99,84%
	868
	134,99%
	897
	139,50%
	949
	147,59%

	IV
	15.138
	100,00%
	15.307
	101,12%
	12
	0,08%
	26.980
	178,23%
	27.224
	179,84%

	V
	18.610
	100,00%
	16.895
	90,78%
	25.116
	134,96%
	29.409
	158,03%
	29.736
	159,79%

	VI
	2.088
	100,00%
	1.927
	92,29%
	2.953
	141,43%
	3.942
	188,79%
	4.311
	206,47%

	VII+VIII
	4.875
	100,00%
	4.479
	91,88%
	6.949
	142,54%
	8.549
	175,36%
	9.862
	202,30%

	B.S.
	n.p.
	0,00%
	29
	100,00%
	128
	441,38%
	300
	1.034,48%
	535
	1.844,83%

	VSOTA
	68.411
	100,00%
	66.239
	96,83%
	73.234
	107,05%
	110.021
	160,82%
	112.754
	164,82%


Vir: Zavod RS za zaposlovanje
Regionalna raven
51. Največji zaposlitveni center je Osrednjeslovenska regija, saj je v njej zaposlena dobra tretjina aktivnega prebivalstva, sledita Podravska in Savinjska regija. Daleč največ samozaposlenih je bilo novembra 2011 v Pomurski regiji, kjer je takih skoraj petina aktivnega prebivalstva (18,99 %), po deležu samozaposlenih tesno sledi Spodnjeposavska (17,86 %) regija. To je posledica kmetijskega značaja teh dveh regij, saj je tu tudi največji delež samozaposlenih kmetov – v Pomurski dve tretjini, v Spodnjeposavski regiji pa polovica vseh samozaposlenih. Najmanjši delež samozaposlenih imata Osrednjeslovenska (8,02 %) in Zasavska regija (10,81 %).
Preglednica 6: Število in deleži aktivnega prebivalstva v posameznih regijah, primerjava november 2010 – november 2011

	
	Vsi zaposleni
	Samozap.
	Samozap. kmetje
	Sprememba v letu dni v %

	Statistična regija
	Število
	%
	%  v populaciji aktivnega prebivalstva
	Zaposleni
	Samozap.
	Samozap. kmetje

	
	2010
	2011
	2010
	2011
	2011
	2011
	
	
	

	Gorenjska
	70.468
	69.383
	8,43
	8,46
	11,39
	2,54
	1,56
	0,86
	0,45

	Goriška
	46.234
	45.031
	5,47
	5,55
	12,80
	3,81
	2,67
	0,49
	0,30

	JV Slovenija
	52.905
	51.715
	6,28
	6,35
	12,39
	5,63
	2,30
	0,89
	0,78

	Koroška
	24.027
	24.446
	2,97
	2,88
	13,32
	5,13
	-1,71
	0,36
	0,25

	Notranjsko-kraška
	17.687
	16.295
	1,98
	2,12
	13,13
	4,25
	8,54
	1,64
	0,96

	Obalno-kraška
	46.488
	45.121
	5,48
	5,58
	11,53
	1,74
	3,03
	0,53
	0,30

	Osrednjeslovenska
	275.389
	275.992
	33,52
	33,04
	8,02
	1,56
	-0,22
	0,46
	0,36

	Podravska
	121.892
	118.503
	14,39
	14,63
	13,24
	5,56
	2,86
	1,38
	1,22

	Pomurska
	39.457
	39.878
	4,84
	4,73
	18,99
	12,08
	-1,06
	1,59
	1,76

	Savinjska
	103.084
	101.900
	12,38
	12,37
	12,73
	5,71
	1,16
	0,85
	0,78

	Spodnjeposavska
	23.544
	23.126
	2,81
	2,83
	17,86
	9,49
	1,81
	1,96
	1,76

	Zasavska
	12.231
	12.029
	1,46
	1,47
	10,81
	3,16
	1,68
	0,64
	0,58

	SLOVENIJA
	833.406
	823.419
	100
	100
	11,47
	4,04
	1,21
	0,81
	0,68


Vir: SURS
52. Zaposlenost v Sloveniji je v letu 2011, po upadanju prejšnjih let, narasla za 1,21 %, najbolj izrazito v Notranjsko–kraški regiji (kar za 8,54 %), sledi ji Obalno-kraška regija (s 3,03 %), upadla pa je na Koroškem (-1,71 %), v Pomurju (za 1,06 %) in v Osrednjeslovenski regiji (za 0,22 %). Delež samozaposlenih se je v zadnjem letu povečal v vseh regijah, najbolj Spodnjeposavski (kar za slaba 2 %), v Notranjsko–kraški regiji (za 1,64%) in Pomurju (1,59 %), za več kot odstotek se je povečal še v Podravski regiji. V vseh teh regijah, še posebej v Pomurski in Spodnjeposavski, je dobršen del tega mogoče pripisati povečanju števila samozaposlenih kmetov, pa tudi podpiranju samozaposlovanja s strani Zavoda RS za zaposlovanje.
53. Največ delovno aktivnega prebivalstva, v starostni skupini 50 let ali več, je bilo v Zasavski in Pomurski statistični regiji (24 %), najmanj pa v Osrednjeslovenski in Gorenjski statistični regiji (20 %). Največji delež mladega delovno aktivnega prebivalstva (29 let ali manj) so imele statistične regije: Osrednjeslovenska, Jugovzhodna Slovenija in Gorenjska, najmanjši pa Zasavska statistična regija (14 %).
54. Delež oseb z višje- ali visokošolsko izobrazbo je bil najvišji v Osrednjeslovenski statistični regiji (skoraj 34 %), sledile so ji Obalno-kraška (nekaj čez 25 %), Goriška in Gorenjska (okrog 24 %) ter podravska statistična regija (približno 23 %), najmanjši pa je v Pomurski statistični regiji. Pomurska regija je edina statistična regija, kjer je delež aktivnega prebivalstva z višje- ali visokošolsko izobrazbo (19 %) nižji kot delež aktivnega prebivalstva z osnovnošolsko izobrazbo ali manj (20 %).
Slika 3: Delovno aktivno prebivalstvo po regijah glede na celotno število delovno aktivnih oseb v Sloveniji 
[image: image5.emf]
Vir podatkov: SURS, 2012

55. Število brezposelnih se je povečalo v vseh regijah; najbolj v Osrednjeslovenski (25,2 %), Spodnjeposavski (18,9 %), Goriški (18,5 %) ter Notranjsko-kraški (18,4 %).
Slika 4: Število brezposelnih po regijah glede na vse brezposelne osebe v Sloveniji za december 2011 
[image: image6.emf]
Vir podatkov: SURS, 2012
Sektorska raven 
56. Najbolj razširjeni skupini poklicev sta bili konec 2010 pri moških vozniki težkih tovornjakov in vlačilcev (4,8 % delovno aktivnih moških) ter komercialni zastopniki za prodajo ipd. (3,0 % delovno aktivnih moških), pri ženskah pa prodajalke (7,2 % delovno aktivnih žensk) ter tajnice (5,5 % delovno aktivnih žensk). Najbolj zastopane glavne skupine poklicev so strokovnjaki (71,8 %), sledijo tehniki in drugi strokovni sodelavci (16,1 %) in poklici za neindustrijski način dela (15,3 %). Daleč najmanj je vojaških poklicev (0,8 %), na predzadnjem mestu so kmetovalci, gozdarji, ribiči, lovci (3,6 %), pred njimi pa zakonodajalci, visoki uradniki, menedžerji (5,5 %).

57. V letu 2010 je bilo v Sloveniji evidentiranih 165.959 podjetij. Največ je bilo samostojnih podjetnikov (48,6 %) in družb z omejeno odgovornostjo (30,2 %). Število samostojnih podjetnikov se z leti povečuje, tudi s pomočjo podpor za samozaposlitev. Obenem narašča število začasnih in delnih zaposlitev. Daleč največ je bilo zaposlenih v predelovalnih dejavnostih, sledijo gradbeništvo, izobraževanje ter zdravstvo in socialno varstvo.
58. Največ delovno aktivnega prebivalstva je zaposlenega v predelovalnih dejavnostih (23,9 % konec leta 2011) in v dejavnosti trgovine, vzdrževanja in popravila motornih vozil (12,0 % konec leta 2011). V predelovalnih dejavnostih je bilo leta 2005 zaposlenih dobrih 27% delovno aktivnega prebivalstva; število je počasi naraščalo do leta 2007, ko je začelo počasi upadati, leta 2008 pa je strmo upadlo in leta 2010 je bil delež aktivno zaposlenih v predelovalnih dejavnostih le še dobrih 22 %. Najbolj se je zmanjšalo število zaposlenih v proizvodnji kovinskih izdelkov in proizvodnji oblačil, povečalo pa se je le v proizvodnji farmacevtskih surovin in preparatov. Nastop gospodarske krize leta 2008 je poleg tega najbolj prizadel gradbeništvo, kjer se je število zaposlenih med letoma 2008 in 2010 zmanjšalo za dobrih 17.400 oz. 1,37% celotnega delovno aktivnega prebivalstva. Kriza se je, z manjšim zamikom, pokazala tudi v drugih sektorjih, verjetno v povezavi z upadom predelovalnih dejavnosti in gradbeništva. Tako se je od leta 2009 dalje zmanjševalo števila aktivnega prebivalstva tudi v sektorju kmetijstva, lova, gozdarstva in ribištva ter v sektorju prometa in skladiščenja. Za dobrih 1.000 se je v tem obdobju zmanjšalo tudi število delovno aktivnih v rudarstvu.
59. Drugih dejavnosti kriza ni prizadela tako izrazito; v enajstih se je število delovno aktivnih prebivalcev celo povečalo, najbolj v strokovnih, znanstvenih in tehničnih dejavnostih (za slabo tretjino oz. dobrih 10.000 zaposlenih), sledi število zaposlenih v izobraževanju (za slabih 10% oz. skoraj 6.000 zaposlenih), zdravstvu in socialnem varstvu (za slabih 10% oz. slabih 5.000 zaposlenih), v drugih raznovrstnih poslovnih dejavnostih (za dobrih 18% oz. dobrih 4.000 zaposlenih) ter informacijskih in komunikacijskih dejavnostih (za dobrih 19% oz. dobrih 3.600 zaposlenih). Naraščanje števila zaposlenih v izobraževanju je predvsem posledica širitve visokošolskega izobraževanja. Zanimivo je, da je v letu 2010, po številu zaposlenih skoraj že doseglo gradbeništvo. Naraščanje zaposlenih v zdravstvu in socialnem varstvu je vsaj delno tudi posledica staranja prebivalstva.

Graf 1: Število zaposlenih v večjih sektorjih (razdelitev po SKD) – sektorjih, v katerih je bilo zaposlenih več kot 30.000 delovno aktivnih prebivalcev. 
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Vir: SURS

60. Deficitarnost določenih poklicev se kaže tudi v številu oz. stopnji prostih delovnih mest v posameznih dejavnostih. Do najbolj izrazitih sprememb je prišlo od leta 2008 dalje v gradbeništvu, ki je imelo pred tem največjo stopnjo prostih delovnih mest. Prosta delovna mesta so obsegala 2 % vseh delovnih mest v tej dejavnosti. Gradbeništvo je v letu 2008 obsegalo slabih 11 % delovnih mest, od tega je bilo prostih delovnih mest kar 1.839, kar je več kot v predelovalnih dejavnostih, ki so istega leta obsegale več kot četrtino (26,51 %) delovnih mest. Zaradi gospodarske krize je gradbeništvo upadlo za 0,67 % vseh delovnih mest v letu 2010, število prostih delovnih mest pa je bilo leta 2010 le 731. Za primerjavo: delež delovnih mest v predelovalnih dejavnostih se je v letu 2010 zmanjšal za slabe 3 % vseh delovnih mest, vendar je bilo v tej dejavnosti še vedno skoraj 1.000 prostih delovnih mest.
Preglednica 7: Število in stopnja prostih delovnih mest

	Dejavnost


	Št. zasedenih del. mest
	Število prostih delovnih mest
	Stopnja prostih delovnih mest
	Sprememba glede na predhodno leto

	
	2010
	2008
	2009
	2010
	2008
	2009
	2010
	2008
	2009
	2010

	Vse dejavnosti od A do S
	800.024
	7.822
	4.977
	4.923
	0,9
	0,6
	0,6
	0
	-0,3
	0

	A kmetijstvo in lov, gozdarstvo, ribištvo
	5.532
	50
	39
	33
	0,9
	0,7
	0,6
	0
	-0,2
	-0,1

	B rudarstvo
	3.011
	10
	6
	10
	0,3
	0,2
	0,3
	0
	-0,1
	0,1

	C predelovalne dejavnosti
	188.475
	1.384
	775
	964
	0,6
	0,4
	0,5
	0
	-0,2
	0,1

	D oskrba z električno energijo, plinom in paro
	7.966
	17
	13
	20
	0,2
	0,2
	0,3
	0
	0
	0,1

	E oskrba z vodo; ravnanje z odplakami in odpadki; saniranje okolja
	9.179
	40
	27
	27
	0,5
	0,3
	0,3
	0
	-0,2
	0

	F gradbeništvo
	78.548
	1.839
	1.019
	731
	2
	1,2
	0,9
	0
	-0,8
	-0,3

	G trgovina; vzdrževanje in popravila motornih vozil
	111.760
	1.003
	656
	622
	0,9
	0,6
	0,6
	0
	-0,3
	0

	H promet in skladiščenje
	47.922
	515
	294
	280
	1
	0,6
	0,6
	0
	-0,4
	0

	Dejavnost


	Št. zasedenih del. mest
	Število prostih delovnih mest
	Stopnja prostih delovnih mest
	Sprememba glede na predhodno leto

	
	2010
	2008
	2009
	2010
	2008
	2009
	2010
	2008
	2009
	2010

	I gostinstvo
	33.217
	480
	379
	322
	1,4
	1,1
	1
	0
	-0,3
	-0,1

	J informacijske in komunikacijske dejavnosti
	22.554
	109
	69
	93
	0,5
	0,3
	0,4
	0
	-0,2
	0,1

	K finančne in zavarovalniške dejavnosti
	24.295
	197
	130
	130
	0,8
	0,5
	0,5
	0
	-0,3
	0

	L poslovanje z nepremičninami
	4.331
	48
	33
	28
	1,1
	0,8
	0,6
	0
	-0,3
	-0,2

	M strokovne, znanstvene in tehnične dejavnosti
	46.829
	330
	277
	361
	0,8
	0,6
	0,8
	0
	-0,2
	0,2

	N druge raznovrstne poslovne dejavnosti
	26.404
	923
	502
	510
	3,4
	1,9
	1,9
	0
	-1,5
	0

	O dejavnost javne uprave in obrambe; dejavnost obvezne socialne varnosti
	45.577
	121
	78
	79
	0,3
	0,2
	0,2
	0
	-0,1
	0

	P izobraževanje
	63.545
	344
	380
	376
	0,6
	0,6
	0,6
	0
	0
	0

	Q zdravstvo in socialno varstvo
	53.201
	248
	186
	213
	0,5
	0,4
	0,4
	0
	-0,1
	0

	R kulturne, razvedrilne in rekreacijske dejavnosti
	14.218
	65
	43
	50
	0,5
	0,3
	0,4
	0
	-0,2
	0,1

	S druge dejavnosti
	13.461
	101
	75
	75
	0,8
	0,6
	0,6
	0
	-0,2
	0


Vir: SURS, 2012 in Eurostat, 2012
61. Najvišjo stopnjo prostih delovnih mest so leta 2008 imele druge raznovrstne poslovne dejavnosti, saj je bilo prostih kar 3,4 % vseh delovnih mest, vendar gre za relativno majhen sektor z okoli 26.000 zaposlenimi. Stopnja prostih delovnih mest v tej dejavnosti se je, do leta 2010, skoraj prepolovila. Stopnja prostih delovnih mest je bila leta 2008 višja od 1 % tudi v dejavnostih gostinstva (1,4 %), prometa in skladiščenja (1 %) ter poslovanja z nepremičninami (1,1 %), vendar je slednja po številu delovnih mest majhna dejavnost; v vseh treh se je stopnja prostih delovnih mest vsako leto zmanjševala. Stopnja prostih delovnih mest je tako v letu 2010 najmanjša v dejavnosti oskrbe z električno energijo, plinom in paro (le 0,2 %), majhna je tudi v dejavnostih rudarstva ter v dejavnosti javne uprave, obrambe in obvezne socialne varnosti (0,3 %).
Graf 2: Stopnja prostih delovnih mest v posameznih dejavnostih (Vir: SURS in Eurostat)
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62. Leta 2010 so nekatere dejavnosti že zabeležile rast stopnje prostih delovnih mest, vendar gre za skupno le 315 prostih delovnih mest, od katerih jih je kar 189 v predelovalnih dejavnostih. Sklepamo lahko, da prihaja do deficitarnosti delovnih mest predvsem znotraj posameznih dejavnosti, torej na ravni poklicev, in ne med dejavnostmi. 
63. Leta 2008 je bila stopnja prostih delovnih mest daleč najvišja pri poklicih za preprosta dela (1,8 %), sledili so poklici za neindustrijski način dela (1,4 %) in poklici za storitve, prodajalci (1,1 %); obenem so to poklici, v katerih je bilo dobrih 300.000 (več kot tretjina) delovnih mest. V vseh treh poklicih, zlasti pa v prvih dveh, se je stopnja prostih delovnih mest leta 2009 znatno znižala, med poklici za preprosta dela se je znižanje leta 2010 še nadaljevalo. Poleg upada v tej skupini poklicev je stopnja prostih delovnih mest upadla še pri poklicih za storitve in prodajalcih ter pri kmetovalcih, gozdarjih, ribičih in lovcih. 
64. Najnižja je bila leta 2008 stopnja prostih delovnih mest za poklice zakonodajalcev, visokih uradnikov in menedžerjev, ki pa so razen kmetov, gozdarjev, ribičev in lovcev po številu vseh delovnih mest najmanjša skupina poklicev. Ta skupina poklicev je skupaj s tehniki in drugimi strokovnimi sodelavci leta 2008 zabeležila najmanjši upad stopnje prostih delovnih mest (le 0,1 %), in je leta 2010 ohranila doseženo stopnjo.

Preglednica 8: Število in stopnja prostih delovnih mest po poklicih (klasifikacija ISCO-88)

	Poklic
	Število vseh delovnih mest
	Število prostih delovnih mest
	Stopnja prostih delovnih mest
	Sprememba glede na predhodno leto

	
	2010
	2008
	2009
	2010
	2008
	2009
	2010
	2008
	2009
	2010

	Skupaj 
	800.024
	7.822
	4.977
	4.923
	0,9
	0,6
	0,6
	:
	-0,3
	0

	Zakonodajalci, visoki uradniki, menedžerji
	46.665
	117
	99
	88
	0,3
	0,2
	0,2
	:
	-0,1
	0

	Strokovnjaki
	122.716
	754
	640
	683
	0,7
	0,5
	0,6
	:
	-0,2
	0,1

	Tehniki in drugi strokovni sodelavci 
	153.703
	849
	577
	689
	0,5
	0,4
	0,4
	:
	-0,1
	0

	Uradniki
	72.145
	463
	240
	249
	0,6
	0,3
	0,3
	:
	-0,3
	0

	Poklici za storitve, prodajalci 
	101.860
	1.131
	811
	733
	1,1
	0,8
	0,7
	:
	-0,3
	-0,1

	Kmetovalci, gozdarji, ribiči, lovci 
	4.200
	29
	24
	17
	0,7
	0,5
	0,4
	:
	-0,2
	-0,1

	Poklici za neindustrijski način dela
	118.973
	1.864
	1.094
	1.091
	1,4
	0,9
	0,9
	:
	-0,5
	0

	Upravljavci strojev in naprav, industrijski izdelovalci in sestavljavci
	91.715
	829
	438
	512
	0,7
	0,4
	0,6
	:
	-0,3
	0,2

	Poklici za preprosta dela
	86.215
	1.786
	1.054
	862
	1,8
	1,2
	1
	:
	-0,6
	-0,2

	Vojaški poklici
	:
	:
	:
	:
	:
	:
	:
	:
	:
	:


Vir: SURS, 2012 

65. Stopnja prostih delovnih mest je leta 2010 narasla le pri strokovnjakih in upravljavcih strojev in naprav, industrijskih izdelovalcih in sestavljavcih. Glede na število vseh in prostih delovnih mest je jasno razvidno prestrukturiranje gospodarstva, saj se je število vseh delovnih mest v obdobju 2008 – 2010 najbolj povečalo v poklicih zakonodajalcev, visokih uradnikov in menedžerjev, strokovnjakov ter tehnikov in drugih strokovnih sodelavcev, ki so tako leta 2010 obsegali že več kot 40 % vseh delovnih mest. Poklici za preprosta dela so po številu vseh delovnih mest zdrsnili z 2. na 3. mesto med skupinami poklicev, saj se je povečalo število vseh delovnih mest strokovnjakov.

Graf 3: Stopnja prostih delovnih mest po poklicih (Vir: SURS)
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Slika 5: Število prostih delovnih mest po regijah glede na vsa prosta delovna mesta v Sloveniji, december 2011 
[image: image10.emf]
Vir podatkov: SURS, 2012
Skupen pregled spremenjenega stanja po kazalnikih 

	Preglednica 9: Skupen pregled spremenjenega stanja (preglednica tekstualnega dela)

Področje
	Kazalnik
	Leto
	Vir

	
	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	

	Delovna aktivnost prebivalstva
	Aktivno prebivalstvo (v 1000)
	 
	1.030,00
	1.042,00
	1.033,00
	1.038,00
	1.042,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Delovno aktivno prebivalstvo (v 1000)
	 
	969,00
	994,00
	990,00
	981,00
	968,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Brezposelne osebe (v 1000)
	 
	61,00
	48,00
	43,00
	58,00
	74,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Neaktivno prebivalstvo (v 1000)
	 
	690,00
	688,00
	712,00
	710,00
	718,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Delež žensk v aktivnem prebivalstvu
	 
	46,70%
	45,97%
	45,21%
	45,86%
	45,97%
	Statistični letopis RS 2011 (preračun)

	
	Delež žensk v delovno aktivnem prebivalstvu
	 
	46,23%
	45,37%
	44,55%
	45,87%
	46,18%
	Statistični letopis RS 2011 (preračun)

	
	Delež žensk med brezposelnimi osebami
	 
	54,10%
	58,33%
	60,47%
	44,83%
	43,24%
	Statistični letopis RS 2011 (preračun)

	
	Delež žensk med neaktivnim prebivalstvom
	 
	58,55%
	59,30%
	59,27%
	58,31%
	57,66%
	Statistični letopis RS 2011 (preračun)

	
	Produktivnost dela po kupni moči v Sloveniji in EU v %, EU-27=100
	83,8
	83,9
	83,9
	84,6
	82,4
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Potrebe po delavcih
	n.p.
	n.p.
	242,90
	240,50
	161,30
	n.p.
	Ekonomsko ogledalo, UMAR, januar 2011

	
	Delež potreb po delavcih, ki so za delo za določen čas, v %  
	n.p.
	n.p.
	76,50
	74,50
	78,10
	n.p.
	Ekonomsko ogledalo, UMAR, januar 2011

	
	Stopnja delovne aktivnosti starostne skupine 15−64 let (v %)
	66,00
	66,60
	67,80
	68,60
	67,50
	66,20
	EUROSTAT

	
	Stopnja delovne aktivnosti mladih – starostne skupine 15−24 let (v %)
	34,10
	35,00
	37,60
	38,40
	35,30
	34,10
	EUROSTAT

	
	Stopnja delovne aktivnosti starejših – starostne skupine 55−64 let (v %)
	30,70
	32,60
	33,50
	32,80
	35,60
	35,00
	EUROSTAT

	
	delež začasnih zaposlitev (v %)
	9,00
	9,20
	9,30
	9,00
	10,60
	11,40
	EUROSTAT

	
	delež zaposlenih z začasnimi pogodbami (v %)
	17,40
	17,30
	18,50
	17,40
	16,40
	17,30
	EUROSTAT

	
	delež zaposlenih z dvema zaposlitvama (v %)
	3,40
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	3,70
	EUROSTAT

	
	Zaposlenost s krajšim delovnim časom (% celotne zaposlenosti)
	22,00
	22,20
	22,10
	22,60
	23,40
	24,00
	Delovni dokument služb Komisije: Ocena Nacionalnega reformnega programa in Programa stabilnosti Slovenije za leto 2011, SEC(2011) 732 konč., Evropska komisija, junij 2011

	
	število samozaposlenih
	81.503,00
	83.252,00
	87.949,00
	89.394,00
	90.798,00
	87.845,00
	SI-STAT

	
	delež samozaposlenih med vsemi zaposlenimi (v %)
	17,20
	17,10
	16,90
	16,80
	17,50
	18,00
	EUROSTAT

	
	delež žensk med samozaposlenimi (v %)
	27,20
	27,30
	26,20
	28,80
	28,50
	28,10
	SI-STAT

	
	delež zaposlenih v storitvenih dejavnostih med vsemi zaposlenimi (v %)
	55,60
	56,60
	57,00
	57,40
	59,00
	60,50
	EUROSTAT

	Brezposelnost
	Stopnja brezposelnosti
	6,50
	6,00
	4,90
	4,40
	5,90
	7,30
	EUROSTAT

	
	Stopnja brezposelnosti moških
	6,10
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	7,50
	EUROSTAT

	
	Stopnja brezposelnosti žensk
	7,10
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	7,10
	EUROSTAT

	
	Stopnja brezposelnosti mladih (< 25 let)
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	10,40
	13,60
	14,70
	EUROSTAT

	
	Dolgotrajna brezposelnost (% aktivnega prebivalstva)
	4,4
	4,20
	3,80
	3,30
	3,50
	4,10
	Delovni dokument služb Komisije: Ocena Nacionalnega reformnega programa in Programa stabilnosti Slovenije za leto 2011, SEC(2011) 732 konč., Evropska komisija, junij 2011

	Izobraževanje, raziskave in razvoj
	Število vseh raziskovalcev, zaposlenih v raziskovalno razvojnih dejavnostih
	n.p.
	n.p.
	14.311,00
	16.243,00
	17.045,00
	n.p.
	SI-STAT

	
	Ekvivalent polnega delovnega časa raziskovalcev, zaposlenih v raziskovalno razvojnih dejavnostih
	n.p.
	n.p.
	10.369,00
	11.594,00
	12.410,00
	n.p.
	SI-STAT

	
	Razmerje med številom študentov in številom pedagoškega osebja v terciarnem izobraževanju
	22,7
	21,4
	21
	20,5
	n.p.
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Število diplomantov naravoslovja in tehnike na 1000 prebivalcev v starosti 20–29 let
	9,80
	9,50
	9,80
	10,40
	n.p.
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Bruto domači izdatki za RRD v Sloveniji v % BDP
	1,44
	1,56
	1,45
	1,65
	1,86
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Celotni javni izdatki za izobraževanje izraženi v % BDP
	5,73
	5,72
	5,16
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Delež zasebnih izdatkov za vse ravni formalnega izobraževanja v vseh izdatkih za formalno izobraževanje, v %
	13
	12,8
	13,1
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Vključenost odraslih v formalno izobraževanje (v %)
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	6,2
	6,3
	n.p.
	Čelebič, T.: Izbrani vidiki izobraževanja odraslih v Sloveniji in primerjava z EU-27. Delovni zvezek, štev. 8/2010, let. XIX, UMAR, 2010  

	
	Vključenost odraslih v neformalno izobraževanje (v %)
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	8,5
	9,2
	n.p.
	

	
	Vključenost odraslih moških, starih 25-64 let, v vseživljenjsko učenje
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	12,5
	12,9
	n.p.
	

	
	Vključenost odraslih žensk, starih 25-64 let, v vseživljenjsko učenje
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	15,4
	16,4
	n.p.
	

	Število delovno aktivnih prebivalcev glede na stopnjo izobrazbe
	Osnovnošolska ali manj
	166.006,00
	166.684,00
	171.544,00
	172.650,00
	138.018,00
	123.631,00
	SI-STAT

	
	Srednješolska
	467.661,00
	478.116,00
	494.925,00
	500.106,00
	493.350,00
	477.356,00
	SI-STAT

	
	Višješolska, visokošolska
	170.744,00
	179.520,00
	189.643,00
	199.794,00
	207.865,00
	213.789,00
	SI-STAT

	
	Neznano
	9.118,00
	8.683,00
	8.239,00
	7.655,00
	5.422,00
	4.199,00
	SI-STAT

	Delež delovno aktivnih prebivalcev glede na stopnjo izobrazbe
	Osnovnošolska ali manj
	20,41%
	20,01%
	19,85%
	19,61%
	16,34%
	15,10%
	SI-STAT (preračun)

	
	Srednješolska
	57,49%
	57,40%
	57,26%
	56,82%
	58,41%
	58,29%
	SI-STAT (preračun)

	
	Višješolska, visokošolska
	20,99%
	21,55%
	21,94%
	22,70%
	24,61%
	26,10%
	SI-STAT (preračun)

	
	Neznano
	1,12%
	1,04%
	0,95%
	0,87%
	0,64%
	0,51%
	SI-STAT (preračun)

	Uporaba interneta
	Število uporabnikov interneta na 100 prebivalcev (osebe, stare od 10 do 74 let, ki so že kdaj uporabljale internet)
	56
	63
	63
	69
	73
	73
	SI-STAT

	
	Število rednih uporabnikov interneta na 100 prebivalcev (osebe, stare od 10 do 74 let, ki so internet uporabljale v zadnjih 3 mesecih)
	50
	56
	58
	64
	70
	69
	SI-STAT

	
	Uporaba interneta doma (delež rednih uporabnikov interneta, %)
	76
	85
	86
	87
	92
	94
	SI-STAT

	
	Uporaba e-bančništva (delež rednih uporabnikov interneta, %)
	22
	32
	34
	35
	38
	42
	SI-STAT

	
	Uporaba e-nakupovanja (delež uporabnikov interneta, %)
	22
	33
	35
	41
	45
	53
	SI-STAT

	Osnovni ekonomski kazalniki (tekoče cene)
	Proizvodnja (osnovne cene) v mio EUR
	56.571,00
	62.517,00
	71.276,00
	76.709,00
	68.793,00
	70.625,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Vmesna potrošnja v mio EUR
	31.393,00
	35.293,00
	40.940,00
	43.993,00
	38.004,00
	39.802,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti domače potrošnje
	1,80
	5,60
	8,90
	4,10
	-10,00
	-0,10
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti domače potrošnje - zasebna potrošnja
	2,10
	2,80
	6,10
	3,70
	-0,10
	-0,70
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti domače potrošnje - državna potrošnja
	3,50
	4,00
	0,60
	6,10
	2,90
	1,50
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti bruto investicij
	0,10
	12,50
	19,20
	3,70
	-33,60
	-0,10
	Statistični letopis RS 2011

	
	Dodana vrednost (osnovne cene) v mio EUR
	25.177,00
	27.225,00
	30.336,00
	32.716,00
	30.788,00
	30.822,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Neto davki na proizvode v mio EUR
	3.545,00
	3.820,00
	4.227,00
	4.563,00
	4.523,00
	4.593,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Bruto domači proizvod v mio EUR
	28.722,00
	31.045,00
	34.562,00
	37.280,00
	35.311,00
	35.416,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Bruto domači proizvod na prebivalca v EUR
	14.355,00
	15.464,00
	17.120,00
	18.437,00
	17.295,00
	17.286,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	BDP na prebivalca po kupni moči (PPS) 
	19.700,00
	20.700,00
	22.100,00
	22.800,00
	20.300,00
	n.p.
	Ekonomsko ogledalo, UMAR, januar 2011

	
	Letna stopnja realne rasti bruto domačega proizvoda
	4
	5,8
	6,9
	3,6
	-8
	1,4
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti izvoza blaga in storitev
	10,6
	12,5
	13,7
	2,9
	-17,2
	9,5
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti uvoza blaga in storitev
	6,7
	12,2
	16,7
	3,7
	-19,6
	7,2
	Statistični letopis RS 2011

	Novonastala podjetja brez predhodnika
	Število novonastalih podjetij brez predhodnika
	9.970,00
	11.547,00
	12.761,00
	15.921,00
	n.p.
	n.p.
	Statistični letopis RS 2011

	
	Število zaposlenih  oseb v novonastalih podjetjih brez predhodnika
	6.382,00
	6.127,00
	6.832,00
	8.237,00
	n.p.
	n.p.
	Statistični letopis RS 2011

	
	Število oseb, ki delajo v novonastalih podjetjih brez predhodnika
	12.822,00
	13.936,00
	15.191,00
	18.807,00
	n.p.
	n.p.
	Statistični letopis RS 2011

	
	Delež preživelih novonastalih podjetij iz leta x v leto 2008 (v %)
	74,73
	82,97
	91,71
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	Statistični letopis RS 2011

	Podjetništvo
	Ustaljeno podjetništvo v % prebivalstva (18–64 let)
	6,3
	4,4
	4,6
	5,6
	5,7
	4,9
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Celotna podjetniška aktivnost v % prebivalstva (18–64 let)
	10,1
	9
	9,3
	11,8
	10,8
	9,5
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Izdatki za socialno zaščito v % BDP na prebivalca
	23
	22,7
	21,4
	21,6
	n.p.
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	Revščina in izključenost
	Tveganje revščine ali izključenosti (% celotne populacije)
	22,60
	21,50
	21,60
	20,80
	20,20
	n.p.
	Delovni dokument služb Komisije: Ocena Nacionalnega reformnega programa in Programa stabilnosti Slovenije za leto 2011, SEC(2011) 732 konč., Evropska komisija, junij 2011

	
	Tveganje revščine ali izključenosti otrok (% oseb do 17. leta)
	23,70
	21,40
	21,60
	21,30
	20,50
	n.p.
	

	
	Tveganje revščine ali izključenosti starejših (% starejših od 65 let)
	23,30
	25,20
	25,00
	22,90
	23,10
	n.p.
	

	
	Stopnja tveganja revščine (% celotne populacije) 
	14,80
	14,70
	15,20
	14,70
	14,60
	n.p.
	

	
	Hudo materialno pomanjkanje (% celotne populacije)
	6,50
	6,40
	5,70
	5,60
	5,20
	n.p.
	

	
	Delež oseb, ki živijo v gospodinjstvih z nizko intenzivnostjo dela (% oseb do 59. leta, ki niso študenti)
	15,10
	14,30
	13,80
	11,70
	12,30
	n.p.
	

	
	Stopnja zaposlenih, izpostavljenih tveganju revščine (% zaposlenih)
	3,90
	4,00
	4,30
	4,70
	4,50
	n.p.
	


Konkurenčnost slovenskega gospodarstva

66. Dostopnost in uporaba informacijsko komunikacijske tehnologije se povečujejo. Medtem ko je leta 2005 je imela dostop do interneta dobra polovica (54%) gospodinjstev, se je ta delež v prvem četrtletju 2011 povečal že na skoraj tri četrtine (73 %) gospodinjstev, od katerih imata dve tretjini dostop s širokopasovno povezavo. Januarja 2011 je uporabljala večina podjetij (95 %) z vsaj 10 zaposlenimi osebami fiksni ali mobilni širokopasovni dostop do interneta, 50 % takih podjetij je uporabljalo za dostop do interneta mobilne širokopasovne povezave (prenosni računalnik z modemom, mobilni telefoni). Uporaba mobilnih širokopasovnih povezav in t.i. pametnih telefonov omogoča dostopnost informacij in spletnih aplikacij na vsakem koraku, kar podjetja s pridom uporabljajo.
67. Izdatki za razvojno-raziskovalno dejavnost so se znatno povečali in sicer z 378,58 mio EUR v letu 2004 (1,45 % BDP), na 745,9 milijona EUR leta 2010, kar je 2,1 % slovenskega BDP. Gospodarske družbe so prispevale 435,5 milijona EUR, kar je sicer skoraj dvakrat več kot leta 2004 (takrat so vložile 253,555 mio EUR), vendar se je delež njihovega prispevka zmanjšal s 66,98% na 58 % vseh sredstev za RRD. Povečali so se prispevki države, in sicer z 19,83% leta 2004 na 35 % (263,1 milijona EUR) vseh sredstev za RRD. V zadnjih letih pomenijo pomembnejši vir financiranja RRD v Sloveniji tudi sredstva iz tujine; ta so v letu 2010 znašala 44,8 milijona EUR. Vlaganja v raziskave in razvoj so se povečala, povečal se je delež prispevkov javnih sredstev in sredstev iz tujine. Gospodarska kriza bi v primeru neustrezne reakcije lahko oslabila raziskovalno dejavnost v podjetjih in zmanjšala prispevek gospodarstva.
68. Število diplomantov študija na terciarni ravni se je povečalo s 15.787 leta 2005 na 18.103 leta 2009; dve tretjini diplomantov je bilo žensk. Med diplomanti je največ diplomantov družbenih ved, poslovnih ved in prava, in sicer so ti predstavljali skoraj polovico diplomantov na terciarni stopnji izobraževanja; med temi pa je bilo kar 70 % žensk. Najmanj oseb je diplomiralo na področjih znanost, matematika in računalništvo ter kmetijstvo in veterina, le 1.255 (to je slabih 7 % vseh diplomantov). Do leta 2009 se je število vseh diplomantov, v primerjavi z njihovim številom v letu 1996, podvojilo, v primerjavi z leti pred 1990, pa kar potrojilo. Delež izdatkov za terciarno izobraževanje je v letu 2009 znašal 22 % in ostaja na podobni ravni kot l. 2005. Zanimivo je, da delež zasebnih izdatkov predstavlja skoraj 15 % izdatkov za izobraževalne ustanove terciarnega izobraževanja. Število diplomantov se je povečalo, vendar to še ne pomeni večje zaposljivosti in večje usposobljenosti. Še vedno je malo diplomantov deficitarnih področij – naravoslovnih in tehniških ved. Delež izdatkov za terciarno izobraževanje ostaja enak, kljub povečanemu številu diplomantov in programov, velik delež zasebnih izdatkov pa je odraz ustanavljanja zasebnih visokošolskih ustanov na eni in velike pripravljenosti investiranja v izobrazbo posameznikov na drugi strani.
69. Po novi definiciji inovacijsko aktivnega podjetja je bilo med podjetji v Sloveniji, v obdobju 2006–2008, 50,3 % takih, ki so bila inovacijsko aktivna, kar je velik napredek v primerjavi z letom 2005, ko je bila inovacijsko aktivna le petina slovenskih podjetij. Slovenija je bila leta 2008 na 14. mestu med državami članicami EU, medtem ko je bila leta 2005 med zadnjimi štirimi. Med inovacijsko aktivnimi podjetji je bilo največ takih, ki so v tem obdobju uvedla tehnološke in tudi ne-tehnološke inovacije (dobrih 50 % od vseh inovacijsko aktivnih ali 25 % od vseh podjetij). Delež podjetij z inovacijsko dejavnostjo raste z velikostjo podjetja: delež podjetij, ki se ukvarjajo z inovacijsko dejavnostjo, je najmanjši med malimi podjetji (podjetja z 10–49 zaposlenimi), kjer znaša 44,5 %. Glede na podatke EUROSTAT-a inovativnost narašča z velikostjo podjetij, na podlagi česar lahko sklepamo, da bo zmanjševanje podjetij in povečevanje samozaposlenosti, zmanjšalo možnosti za inovativnost in posledično tudi za povečanje konkurenčnosti.
70. V obdobju 2006–2008 je bilo med podjetji, ki se uvrščajo v predelovalne dejavnosti, več inovacijsko aktivnih kot med podjetji, ki se uvrščajo v izbrane storitvene dejavnosti: med prvimi je bilo 54,6 %, med drugimi pa je 46,1 % inovacijsko aktivnih podjetij. Podobno je bilo tudi v preteklosti, leta 2002 so v inovacijsko dejavnost največ vlagali subjekti registrirani kot predelovalne dejavnosti. Predelovalne dejavnosti ohranjajo največji delež podjetij, ki so inovacijsko aktivna.

Trg dela

71. Leta 2005 je bilo delovno aktivnih slabih 950.000 prebivalcev, njihovo število je do leta 2008 naraslo na skoraj milijon (996.100), potem pa do leta 2010 upadlo za 30.000. Skladno s tem se je gibala stopnja delovne aktivnosti starostne skupine 15−64 let, ki je od leta 2005 dalje postopno naraščala, po leta 2008 pa upadla na 66,2%, kar je skoraj na raven iz leta 2005. Zmanjšanje števila zaposlenih je v precejšnji meri tudi posledica stečajev podjetij: od oktobra 2008 do marca 2011 je zaradi stečajev delo izgubilo 17.777 oseb, kar je četrtina skupnega zmanjšanja števila zaposlenih v tem obdobju. Stopnja delovne aktivnosti se je pri moških zmanjšala bolj kot pri ženskah, kar je posledica večjega padca aktivnosti v dejavnostih, ki pretežno zaposlujejo moško delovno silo (gradbeništvo, predelovalne dejavnosti). 

	Graf 4: Primerjava povprečnega števila delovno aktivnih prebivalcev in stopnje delovne aktivnosti po starostnih skupinah v letih 2005 – 2010 (Vir podatkov: EUROSTAT)


72. Stopnja delovne aktivnosti mladih (15–24 let), ki se je do leta 2005 zaradi povečanega vključevanja mladih v izobraževanje zmanjševala in je bila pod povprečjem EU (36,9% l. 2005), je počasi rasla vse do leta 2008, ko je dosegla 38.4 %. Do leta 2010 je upadla na raven iz leta 2005 oz. na 34.1 %. Podobno velja za stopnjo delovne aktivnosti starostne skupine od 25 do 54 let, ki je najprej zlagoma naraščala, po letu 2008 pa upadla na raven iz leta 2005 (83,7%). 

73. Stopnja delovne aktivnosti je narasla le pri starejših (55 – 64 let) – kar za dobre 4% (s 30,7 % leta 2005 na 35,0% leta 2010). Naraščanje delovne aktivnosti te skupine je posledica podaljševanja delovne dobe in uveljavitve pokojninske reforme. Razmerje med pokojnino in plačo, ki je leta 2005 znašalo 62,7 %, se je znižalo na 61,3 % leta 2009. Znižalo se je tudi razmerje med zavarovanci in upokojenci iz obveznega zavarovanja in sicer z 1,67 leta 2005 na 1,60 leta 2010
. 
74. Med podjetji se je najopazneje povečalo število podjetij, ki so organizirana kot zavodi (za 6,6 %), družb z omejeno odgovornostjo (za 5,5 %) in samostojnih podjetnikov posameznikov (za 3,5 %). Upad števila podjetij je bil najopaznejši med družbami z neomejeno odgovornostjo (za 11,5 %), potem med komanditnimi družbami (za 7,5 %) ter med delniškimi in komanditnimi delniškimi družbami (za 5,8 %). V obdobju od leta 2005 do leta 2010 je narasel delež začasnih zaposlitev z 9,0 % vseh zaposlitev na 11,4 %; delež je strmo narasel po letu 2008. Narašča tudi število in delež samozaposlenih: med letoma 2005 in 2010 se je povečalo za slabih 8 % oz. za 6.342 oseb
. Največ jih je bilo leta 2009, pri čemer se število samozaposlenih žensk dviga hitreje kot število samozaposlenih moških. Naraščanje števila samozaposlenih je odraz prestrukturiranja podjetij, ki izločajo določene storitve, in odpuščanj. Nanj je vplivalo tudi izvajanje programa samozaposlovanja pri Zavodu RS za zaposlovanje.
75. Gospodarska kriza, ki je nastopila leta 2008, je zmanjšala število aktivno zaposlenih in vplivala na strukturo zaposlenih in zaposlitev. Vse več zaposlitev je le začasnih in povečuje se število in delež samozaposlenih. Ob prestrukturiranju podjetij prihaja po eni strani do odhodov zaposlenih in njihove samozaposlitve, ustanavljanja zavodov ali novih, manjših podjetij, po drugi strani pa do načina zaposlovanja, pa tudi prestrukturiranja podjetij in sprememb oblik delovanja zlasti pri večjih podjetjih. Delež aktivnih starejših sicer narašča, vendar Slovenija zaostaja za EU in za demografskim staranjem prebivalstva. Stanje se lahko še poslabša zaradi gospodarske krize in zaostanka pokojninske reforme, saj se lahko pričakuje pospešeno upokojevanje. 
76. V največjih dveh sektorjih – predelovalnih dejavnostih in gradbeništvu je število zaposlenih od leta 2008 dalje znatno upadlo, večinoma zaradi neustrezne organiziranosti in vodenja, visokih stroškov dela, nekonkurenčnosti, pomanjkanja naročil in plačilne nediscipline, kar je pripeljalo do izgub, zapiranja obratov in odpuščanja. V obdobju krize se je zmanjšalo predvsem število delovno aktivnih z nižjo izobrazbo (v letu 2010 za 12.491 ali 9,9 %), v nekoliko manjši meri tudi tistih s srednjo (-3,0 %) in višjo (-4,7 %) izobrazbo, število delovno aktivnega prebivalstva z visoko ter podiplomsko izobrazbo pa se še naprej povečuje in se je v letu 2010 povečalo za 8.500 ali 5,5 %. Število zaposlenih sicer narašča v storitvenih dejavnostih, vendar je pri teh večinoma potrebna višja izobrazba, tako da število narašča predvsem na račun zaposlitve diplomantov in ne brezposelnih; prihaja torej do prestrukturiranja gospodarstva, ki pa je prepočasno, da bi pospešilo izhod iz krize. Število zaposlenih narašča tudi v sektorjih, ki so odvisni od javnih financ – šolstvu, zdravstvu in socialnem varstvu. 

77. Stopnja brezposelnosti v Sloveniji se je povečala s 6,5% let 2005 na 7,3 % leta 2010, a kljub povečanju ostaja pod povprečjem EU (leta 2010 v povprečju EU 9,6 %). Podobno kot v EU se je v obdobju 2008−2010 najbolj poslabšal položaj moškim, nizko izobraženim in mladim; v prvih dveh skupinah prebivalstva je to predvsem posledica upada aktivnosti v gradbeništvu, pri mladih pa se poslabšanje zaposlitvenih možnosti kaže v povečani stopnji brezposelnosti mladih v starostni skupini 15−24 let na 14,7 % v letu 2010 (4,3 o. t. več kot leta 2008).
78. Stopnja dolgotrajne brezposelnosti se je v letu 2010 močno povečala in sicer na skoraj 3,2%; povečala se je precej bolj kot v povprečju EU, glede na leto 2009 pa se je skoraj podvojila. Povečala se je tudi naravna stopnja brezposelnosti. Naraščanje stopnje dolgotrajne in naravne brezposelnosti kaže na povečanje strukturnega značaja brezposelnosti in s tem povečanje možnosti za pojav trdovratno visoke brezposelnosti. 
79. Od zadnjega četrtletja 2008 do drugega četrtletja 2010 je bilo zmanjševanje zaposlenosti počasnejše in manjše od zmanjševanja gospodarske aktivnosti, kar je pripeljalo do velikega padca produktivnosti. Ob zniževanju zaposlenosti se je rast produktivnosti vrnila na pred krizno raven. 
80. V letu 2010 se je zmanjšalo število samostojnih kmetov (po oceni SURS za 13,2 %), ki naj bi se v prvem četrtletju 2011 spet povečalo (medletno za 24,7 %), nekoliko se je zmanjšalo tudi število neformalno delovno aktivnih, ki se je v letu 2009 precej povečalo. Še naprej se zmanjšuje tudi število v Sloveniji zaposlenih tujcev, ki so v času konjunkture v letih 2007 in 2008 predstavljali glavnino dodatnega zaposlovanja v Sloveniji, od jeseni 2008 dalje pa se je njihovo število močno zmanjšalo. 
81. Večina dejavnosti zasebnega sektorja je v letu 2009, ki ga je zaznamoval padec bruto domačega proizvoda za 8,1 %, plače prilagodila z zmanjšanjem izplačil za nadure in izrednih izplačil, s čimer se je rast plač v zasebnem sektorju močno upočasnila. V letu 2010 se je ob skromni gospodarski aktivnosti rast plač močno povečala, kar lahko v precejšnji meri pripišemo vplivu dviga minimalne plače in tehničnemu vplivu zaradi sprememb v strukturi zaposlenih (veliko odpuščanje zaposlenih z nizko izobrazbo in nizkimi plačami). Razmerje minimalne plače glede na povprečno bruto plačo zasebnega sektorja se je s 44,2 % v letu 2009 povečalo na 50,6 % v prvem četrtletju 2011. Zakon o delnem subvencioniranju polnega delovnega časa, ki je spodbujal skrajšanje delovnega časa namesto odpuščanja, in Zakon o delnem povračilu nadomestila plač za zaposlene na »začasnem čakanju na delo« sta prispevala k blažitvi posledic krize (ublažila porast brezposelnosti) in spodbujala notranjo fleksibilnost v podjetjih, na drugi strani pa verjetno upočasnila proces prestrukturiranja podjetij. V programe aktivne politike zaposlovanja so bili v letih 2009 in 2010 podpovprečno vključeni starejši in nizko izobraženi brezposelni. 

Izobrazbena struktura
82. Med letoma 2005 in 2010 se je najbolj povečalo število aktivno zaposlenih z višje- in visokošolsko izobrazbo, in sicer za dobrih 43.000, tako da je njihov delež med vsemi aktivno zaposlenimi narasel z 20,99% na 26,10%; stopnja zaposlenosti v tej izobrazbeni skupini je nad povprečjem EU (82,5% l. 2005 oz. 82,3% l. 2010) in sicer je tako leta 2005 kot 2010 znašala 86,6 %; leta 2009 je narasla celo na 88,1%. V istem obdobju se je za dobrih 42.000 zmanjšalo število zaposlenih z osnovnošolsko izobrazbo ali manj in tako upadlo za dobrih 5% na 15,10%; medtem ko je bila stopnja zaposlenosti te izobrazbene skupine leta 2005 42,0%, se je leta 2010 zmanjšala na 39,7 % in je tako padla še nižje od povprečja EU (45,1% l. 2010). Število zaposlenih s srednješolsko izobrazbo se je povečalo za skoraj 10.000 in se tako dvignilo za 0,80% na 58,29% delovno aktivnega prebivalstva; kljub temu se je delež zaposlenih med prebivalstvom s srednješolsko izobrazbo zmanjšal s 63,8 na 62,2 % (v EU s 68,6 na 68,4%).
83. Stopnja izobrazbe prebivalstva in aktivno zaposlenih se izboljšuje, višješolska oz. visokošolska izobrazba prinašata večje možnosti za zaposlitev oz. za ohranitev delovnega mesta. Primerjava s številom diplomantov visokošolskega in višješolskega študija, deležem aktivnih starejših in številom novih delovnih mest pokaže, da se bo delež brezposelnih z visoko izobrazbo povečeval. Stopnja zaposlenosti nizko izobraženih v Sloveniji ostaja pod povprečjem EU, kar je posledica z nizke stopnje zaposlenosti starejših, manj razvitega storitvenega sektorja in večjih odpuščanj zaradi gospodarske krize v tej izobrazbeni skupini (predvsem gradbeništvo). 
84. Skupni javni izdatki za formalno izobraževanje v Sloveniji so v letu 2009 presegli 2 milijardi EUR, njihov delež v BDP se je povečal na 5,7 % (to je za 0,5 odstotne točke več kot v letu 2008), vendar je manjši kot leta 2005, ko je znašal 5,73%. 92 % je bilo javnih izdatkov za izobraževalne ustanove. Celotni (javni, zasebni, mednarodni) izdatki za izobraževalne ustanove, izraženi z deležem v BDP, so se v letu 2009, glede na leto 2008, povečali na vseh ravneh izobraževanja, najbolj na ravni osnovnošolskega in terciarnega izobraževanja. Največji delež zasebnih izdatkov za izobraževalne ustanove je bil v letu 2009 namenjen za raven predšolskega izobraževanja (21 % vseh izdatkov za ustanove v predšolskem izobraževanju), drugi največji delež pa za raven terciarnega izobraževanja (skoraj 15 % vseh izdatkov za te izobraževalne ustanove).
85. Izvajanje vseh obravnavanih razvojnih prioritet in prednostnih usmeritev se je začelo v letu 2007, leta 2008 pa so poleg izvajanja instrumentov iz programskega obdobja 2007-2013 potekale uvodne aktivnosti (javni razpisi, dodelitev sredstev ipd.). Pri vseh treh obravnavanih prednostnih usmeritve prve razvojne prioritete ni bilo nobenih izplačil in podpisanih pogodb do konca leta 2008. Pri drugi razvojni prioriteti je v letu 2008 prišlo do podpisa pogodb v skupni višini 16 mio EUR, izplačanih je bilo 558 tisoč EUR. Pri prednostni usmeritve 5.2. v letu 2008 ni prišlo do izplačil, v letu 2009 pa je bilo izplačanih 353 tisoč EUR. Zamik v izvajanju je bil predvsem posledica izvajanja programskih vsebin iz obdobja 2007-2013 in pripravljanja vsebin razpisov in instrumentov za novo programsko obdobje. Izvajanje večine instrumentov se je pričelo ravno v času začetka gospodarske krize, torej v drugi polovici leta 2008. V letu 2009 je prišlo do prilagoditev instrumentov spremenjenim razmeram, vendar le tistim, ki jih instrumenti niso sledili že od začetka. 
6. Finančno izvajanje programa 

Osnovni podatki o izvajanju programa 
86. Posredniško telo prednostnih usmeritev in razvojnih prioritet OP RČV Razvoj človeških virov in vseživljenjskega učenja s področja trga dela (Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost, Štipendijske sheme, Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti, Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih in Reforma institucij na trgu dela) je Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve. 
87. V okviru izvajanja prednostnih usmeritev in razvojne prioritete, ki so predmet tega vrednotenja (PU 1.2. Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost, 1.3. Štipendijske sheme, 1.4. Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti, RP 2 Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih in PU 5.2. Reforma institucij na trgu dela) je bilo do prejema javnega naročila izvajanjih 37 instrumentov. Število operacij
/projektov je predvsem v nekaterih instrumentih izredno veliko (predvsem instrumenti Zavoda RS za zaposlovanje, kjer je na posamičnem instrumentu tudi do 8.000 prejemnikov-projektov). 

Preglednica 10: Dinamika izvajanja razvojnih prioritet/prednostnih usmeritev s področja trga dela od leta 2007 do leta 2011 z vidika porabe sredstev
	RP/PU
	Pravica porabe 2007-2013
(EU in SLO del)
	Vrednost potrjenih instrumentov 
(od 1.1.2007 do 31.12.2011,
EU in SLO del)
	Podpisane pogodbe
(od 1.1.2007 do 31.12.2011,
EU in SLO del)
	Plačila iz proračuna RS - kumulativa 
(od 1.1.2007 do 31.12.2011,
EU in SLO del)
	% plačil iz proračuna RS glede na pravico porabe 2007-2013

	PU 1.2. Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost
	60.015.903
	31.840.332
	31.840.332
	10.135.112
	16,9

	PU 1.3. Štipendijske sheme
	19.767.343
	20.954.944
	17.664.748
	7.016.649
	35,5

	PU 1.4. Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti
	96.871.738
	78.243.477
	78.214.356
	56.287.449
	58,1

	RP 2. Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih
	164.727.857
	129.366.200
	129.366.200
	79.138.679
	48,0

	5.2. Reforma institucij na trgu dela
	22.250.225
	18.891.109
	14.133.255
	5.523.524
	24,8


Vir: Posredovani podatki MDDSZ, 2012 

88. Finančna dinamika izvajanja prednostne usmeritve 1.2. Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost kaže, da je bilo do konca leta 2011 po podatkih MDDSZ podpisanih pogodb za 31.840.332 EUR od za celotno programsko obdobje načrtovanih (pravica porabe) 60.015.903 EUR, dejansko pa je bilo izplačanih 10.135.112 EUR oziroma 16,9%.
89. V okviru prednostne usmeritve 1.3. Štipendijske sheme je bilo od v celotnem programskem obdobju načrtovanih 19.767.343 EUR do konca leta 2011 po podatkih MDDSZ podpisanih pogodb za 17.664.748 EUR in dejansko izplačanih 7.016.649 EUR oziroma 35,5%.

90. Za prednostno usmeritev 1.4. Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti je v celotnem programskem obdobju načrtovanih 96.871.738 EUR; do konca leta 2011 je bilo po podatkih MDDSZ podpisanih pogodb v višini 78.214.356 EUR, in dejansko izplačanih 56.287.449 EUR oziroma 58,1%.
91. Za drugo razvojno prioriteto Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih je v celotnem programskem obdobju načrtovanih 164.727.857 EUR, do konca leta 2011 je bilo po podatkih MDDSZ podpisanih pogodb v višini 129.366.200 EUR, izplačanih pa 79.138.679 EUR, oziroma 48,0% načrtovanih sredstev. 
92. Finančna dinamika izvajanja prednostne usmeritve 5.2. kaže, da je bilo od v celotnem programskem obdobju načrtovanih 22.250.225 EUR do konca leta 2011 po podatkih MDDSZ podpisanih pogodb v višini 14.133.255 EUR. Od tega je bilo dejansko izplačanih 5.523.524 EUR oziroma 24,8% vseh sredstev, namenjenih tej prednostni usmeritvi.
93. Posredniško telo je v letu 2007 in 2008 izvajalo instrumente še iz prejšnjega programskega obdobja. V spodnji preglednici se nahaja pregled instrumentov po finančni vrednosti, kjer je na razpolago tudi po porabljeni vrednosti, številu prijav in številu odobrenih vlog.

Preglednica 11: Pregled izvajanja instrumentov z vidika porabe sredstev

	ISARR ŠIFRA OPERACIJE
	Instrument
	Pravica porabe
	Dejansko porabljena sredstva do 31.12.2011
	Število vključitev do 31.12.2012
	Velikost ciljne skupine
	Komentar

	PU 1.2. Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost

	OP13.2.1.3.01
	IUZ 2008-2010
	8.000.000
	0
	0
	0
	Zaradi težav pri izvedbi razpisa so bili spremenjeni viri financiranja.

	OP13.2.1.3.01
	Sofinanciranje izobraževanja in usposabljanja zaposlenih za konkurenčnost in zaposljivost za leto 2008
	2.800.000
	1.689.471
	6.365
	290
	Zaradi slabše realizacije so se predvidena sredstva znižala na 1,7 mio EUR. Stroške so priznali 237 podjetjem.

	OP13.2.1.3.03
	Posodobitev in širitev poklicnih standardov in katalogov
	2.038.958
	681.946
	n.a.
	n.a.
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	OP13.2.1.3.04
	Znanje uresničuje sanje
	4.129.426
	4.129.426
	6.522
	
	Višina sredstev se je zaradi manjšega zanimanja znižala.

	OP13.2.1.3.05
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	3.880.321
	3.526.033
	11.895
	
	

	OP13.2.1.3.06
	Kompetenčni centri 2010 - 2013
	2.750.000
	85.464
	948
	
	

	OP13.2.1.3.07
	UIZ 2011
	10.574.505
	22.723
	1248
	
	

	OP13.2.1.3.08
	VKO: delodajalci in zaposleni
	6.374.500
	0
	0
	
	

	PU 1.3. Štipendijske sheme

	OP13.2.1.4.01
	JR RŠS 2008/09
	4.825.547
	3.965.302
	1.131
	
	Število podpisanih pogodb v letu 2008, štipendije prejemajo vsak mesec skozi vsa leta, glede na program šolanja.

	OP13.2.1.4.02
	DODATNI JR RŠS 2008/09
	973.130
	733.611
	162
	
	Število podpisanih pogodb v letu 2009, štipendije prejemajo vsak mesec skozi vsa leta, glede na program šolanja.

	OP13.2.1.4.03
	JR RŠS 2009/10
	2.806.418
	1.508.460
	451
	
	Število podpisanih pogodb v letu 2009, štipendije prejemajo vsak mesec skozi vsa leta, glede na program šolanja.

	OP13.2.1.4.04
	JR RŠS 2010/2011
	2.742.474
	808.282
	409
	
	Število podpisanih pogodb v letu 2010, štipendije prejemajo vsak mesec skozi vsa leta, glede na program šolanja.

	OP13.2.1.4.05
	JR RŠS 2011/2012
	5.000.000
	0
	497
	
	Število podpisanih pogodb v letu 2011, štipendije prejemajo vsak mesec skozi vsa leta, glede na program šolanja.

	PU 1.4: Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti

	OP13.2.1.6.01
	Subvencije za samozaposlitev 2009
	18.527.768
	18.527.768
	4.139
	
	Sredstva so se povečala iz 5,0 mio EUR, zaradi večjega zanimanja.

	OP13.2.1.6.02
	Spodbujanje zaposlovanja za krajši delovni čas
	5.055.076
	5.055.076
	4.210
	
	Sredstva so se povečala iz 1,0 mio EUR, zaradi večjega zanimanja.

	OP13.2.1.6.03
	Slovensko ogrodje kvalifikacij (sok)
	800.000
	215.000
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	OP13.2.1.6.04
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	4.085.000
	1.465.905
	
	
	

	OP13.2.1.6.05
	Samozaposlovanje 2010
	42.173.701
	31.023.701
	7.480
	
	

	RP 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih

	OP13.2.2.1.01
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	2.274.800
	2.274.800
	314
	
	Sredstva so se zmanjšala na 2.287.500,00.

	OP13.2.2.1.02
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	1.850.896
	1.850.896
	527
	
	Sredstva so se zmanjšala na 1.864.044,00.

	OP13.2.2.1.03
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	793.434
	793.434
	230
	
	Zaradi manjšega zanimanja so se sredstva znižala na 798.916,00.

	OP13.2.2.1.04
	Zaposli.me/
	41.700.634
	36.700.634
	9.771
	
	Prvotno je bilo namenjeno 15,5 mio EUR, povečano zaradi dobrega odziva. 

	OP13.2.2.1.05
	Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009 - 2015
	25.648.031
	6.748.031
	16.898
	
	Prvotno namenjeno 19,0 mio EUR. 

	OP13.2.2.1.08
	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
	1.060.040
	640.040
	342
	
	

	OP13.2.2.1.07
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb 2009 - 2010
	9.812.350
	9.785.950
	696
	
	

	OP13.2.2.1.06
	Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2010
	4.809.911
	4.809.911
	2.520
	
	Prvotno je bilo namenjenih 4.100.000,00 EUR povečano zaradi večjega zanimanja. 

	OP13.2.2.1.09
	Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2011
	16.616.786
	15.066.786
	11.495
	
	

	OP13.2.2.1.10
	Razvoj storitev in pripomočkov VKO
	8.400.000
	201.414
	370
	
	

	OP13.2.2.1.11
	TV serija - promocija poklicev 2
	762.240
	266.784
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	PU 5.2: Reforma institucij na trgu dela

	OP13.2.5.3.01
	Kontaktni center
	2.382.928
	762.109
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	OP13.2.5.3.02
	Vseživljenjska karierna orientacija 2009
	39.900
	39.900
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	OP13.2.5.3.03
	Projektna pisarna modernizacija ZRSZ
	880.310
	217.912
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	OP13.2.5.3.04
	Do boljše kakovosti storitev z več svetovalci zaposlitve
	4.232.518
	2.683.201
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	OP13.2.5.3.05
	Izobraževalni center ZRSZ
	3.008.702
	1.325.637
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	OP13.2.5.3.07
	Uvedba elektronskega dokumentacijskega sistema v ZRSZ
	1.898.820
	148.785
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	OP13.2.5.3.06
	Informatizacija JSRKŠ in IKP sklada
	710.320
	221.425
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	OP13.2.5.3.09
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljenjsko karierno orientacijo
	971.084
	124.555
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.

	OP13.2.5.3.10
	Zaposlitev strokovnih delavcev – informatorjev na centrih za socialno delo
	4.027.743
	0
	
	
	Gre za razvojno nalogo, neposredna potrditev operacije.


7. Vrednotenje ustreznosti
Analiza odziva instrumentov na spremenjene razmere 
94. Izvajanje vseh obravnavanih razvojnih prioritet in prednostnih usmeritev se je začelo leta 2007, večinoma pa so vključno do leta 2008 potekale le uvodne aktivnosti (javni razpisi, dodelitev sredstev ipd.). Zamik v izvajanju je bil predvsem posledica organizacije in administrativnih ovir. Izvajanje razvojnih prioritet in prednostnih usmeritev je torej zamujalo neodvisno od spremenjenih razmer, vendar je zamik imel manjše posledice, kot bi jih imel sicer, ker so se nekateri instrumenti (spodbujanje samozaposlovanja, spodbujanje zaposlovanja starejših ipd.) v podobni obliki izvajali že leta 2007 in 2008 v okviru izvajanja EPD. Izvajanje večine instrumentov se je pričelo ravno v času začetka gospodarske krize, torej v drugi polovici leta 2008 in se ji v tem letu ni posebej prilagodilo, saj so bili vsi sodelujoči usmerjeni predvsem v odpravo administrativnih ovir za prvotno načrtovano izvajanje.
95. Kasneje, v letu 2009, je prišlo do prilagoditev, a se še vedno pojavlja precejšen časovni zamik, od oblikovanja predlogov instrumentov do njihovega izvajanja, tako da so kljub določenim naporom, da bi instrumenti sledili spremenjenim gospodarskim razmeram, prilagoditve izvajanja predstavljale zapoznel odziv na krizo in v času, ko se začele izvajati, morebiti niso več ustrezale spremenjenim razmeram.
96. Kot kaže analiza stanja v letu 2010 so se gospodarske razmere v Sloveniji spremenile glede na stanje iz leta 2007. Analiza je pokazala, da je bilo zaradi teh spremenjenih gospodarskih razmer neposredno in vsebinsko spremenjenih 6 od 37 instrumentov. Nekaj že obstoječih instrumentov - torej tistih, ki so se izvajali že iz prejšnjega programskega obdobja – je v prvotni obliki ustrezalo potrebam na trgu dela. Podrobnejši pregled izvajanja in prilagoditev razvojnih prioritet in prednostnih usmeritev je podan v naslednji preglednici.
97. Potrebno je poudariti, da je Posredniško telo skupaj z izvajalci v celotnem času izvajanja instrumentov, le-te spreminjalo tudi na sistemski ravni, pri čemer so se izvajale izboljšave v smislu zmanjševanja administrativnih ovir, poenostavitve izvajanja instrumentov in podobno.

Preglednica 12: Pregled izvajanja in prilagoditev razvojnih prioritet in prednostnih usmeritev po letih

	RP/PU
	Leto
	Izvajanje
	Komentar

	1.2 Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost
	2007
	Izvajanja ni bilo. Podoben instrument se je izvajal v okviru izvajanja EPD.
	

	
	2008
	V okviru izvajanja EPD se je izvajal podoben instrument Sofinanciranje usposabljanja in izobraževanja zaposlenih. Potrjena in izvajana 2 dva instrumenta oz. programa: 

· »Sofinanciranje izobraževanja in usposabljanja zaposlenih za konkurenčnost in zaposljivost za leto 2008«, izvaja ZRSZ: na JR je bilo izbranih 293 podjetij, do konca leta 2008je bilo oddanih za cca. 2,6 mio EUR zahtevkov.

· »Sofinanciranje izobraževanja in usposabljanja zaposlenih za konkurenčnost in zaposljivost za obdobje 2008 – 2010«; 

Izvaja Javni sklad za razvoj kadrov in štipendiranje. Izbor na podlagi JR se je zavlekel zaradi težav s pritožbami in zbiranjem podatkov s strani DURS-a. MDDSZ se je odločilo za spremembo virov financiranja iz ESS sredstev na integralni proračun.
	Instrumenti so se izvajali glede na potrebe in stanje ob začetku izvajanja OP RČV. Realizacija programa je zaostala za načrtovanim številom vključenih, v letnem poročilu za l. 2009 je kot eden od vzrokov navedena tudi nastala gospodarska kriza. V drugem razpisu se je izvajanje preneslo na Javni sklad RS za razvoj kadrov in štipendije in je sedaj črpanje uspešno in dosega 96% načrtovanih sredstev. 

Ob nastopu krize so ti instrumenti odgovarjali potrebam delodajalcev, saj so s tem instrumentom lažje izobraževali svoje zaposlene, da so zadržali delovno mesto. Enako potrjujejo tudi analize, ki navajajo, da so delodajalci tudi zaradi tega ukrepa uspeli izboljšati produkte in s tem zadržati mesto na trgu.

	
	2009
	Izvajal se je program »Sofinanciranje izobraževanja in usposabljanja zaposlenih za konkurenčnost in zaposljivost za leto 2008«.

Novi programi: 

· »Znanje uresničuje sanje«: prednostno namenjen posameznikom, ki so v rednem delovnem razmerju in imajo nižjo, poklicno srednješolsko izobrazbo vendar pa imajo na razpisu prednost tisti, ki jim grozi izguba zaposlitve. Na podlagi JR je bilo sklenjenih skupaj 1.333 pogodb o sofinanciranju usposabljanja in izobraževanja, do konca leta 2009 je 271 oseb uspešno zaključilo usposabljanje. Zaradi manjšega zanimanja se je znižala višina sredstev za leti 2009 in 2010, prav tako so se spremenili pogoji izplačevanja subvencije.

· »Usposabljanje delavcev, ki so napoteni na čakanje na delo« (interventni zakon) - dopolnjuje nacionalni ukrep, s katerim se želi začasno preprečiti odpuščanje delavcev tako, da se jih ustrezno vključuje v usposabljanje glede na potrebe delovnega oziroma proizvodnega procesa. Do konca leta 2009 se je 578 oseb vključilo v program in uspešno dokončalo usposabljanje.

· »Posodobitev in širitev poklicnih standardov in katalogov« za povečanje mobilnosti, preglednost in povezanost formalnega sistema izobraževanja in certificiranjem poklicnih kvalifikacij.
	Program »Znanje uresničuje sanje« je pomagal ohraniti delovna mesta predvsem tistim, ki jim je grozila izguba zaposlitve, da bi ti lažje prehajali med delovnimi mesti. Program torej lahko štejemo kot proti kriznega, saj je bil namenjen direktno zaposlenim na podlagi predvidevanja, da delodajalci v krizi ne bodo sofinancirali izobraževanj. Težava tega programa je tehnične narave. Na razpis se je prijavilo več kot 6.000 vlagateljev, vendar so bile vloge tehnično šibke in zaradi tega je bila obdelava vlog zelo otežena. Zato je program podprl le 1.333 vlog od predvidevanih 12.000. 

Usposabljanje delavcev, ki so napoteni na čakanje na delo, je proti krizni ukrep, ki je bil predviden z zakonom. Instrument je bil uspešen, saj je tako po podatkih skrbnice, kot tudi letnega poročila in drugih analiz okoli 90% tistih, ki so bili napoteni na čakanje na delo in vključeni v instrument po izteku 6 mesečnega obdobja tudi ohranilo zaposlitev. 



	
	2010
	Nadaljevalo se je izvajanje programov, uvedenih l. 2009. 

Nov instrument:

 »JR za vzpostavitev kompetenčnih centrov za razvoj kadrov za obdobje 2010-2013«: sofinanciranje projektov vzpostavitve in delovanja kompetenčnih centrov za razvoj kadrov, ki jih izvajajo partnerstva in bodo delovali za potrebe podjetij v partnerstvu.
	Instrument spodbuja krepitev znanja, kompetenc in izmenjavo izkušenj znotraj panožnih dejavnosti. Sodelujoča podjetja lahko to izkoristijo za prilagajanje gospodarskim spremembam, npr. s povezovanjem, skupnimi nastopi, projekti, nadgradnjo produktov. 

	1.3 Štipendijske sheme
	2007
	Izvajanja ni bilo. V okviru izvajanja EPD je potekalo uvajanje prenovljenega sistema štipendiranja v skladu z novim Zakonom o štipendiranju.
	

	
	2008
	Instrument: 

 »Javni razpis za sofinanciranje izvajanja enotnih regijskih štipendijskih shem za šolsko/študijsko leto 2008/2009«. Izbranih je bilo 12 upravičencev, s pomočjo katerih se delodajalcem v regiji zagotavlja kvalificirane kadre, podpisanih je bilo za skoraj 14 mio € pogodb (od 19 mio razpisanih sredstev). V letu 2008 niso bile podeljene vse načrtovane štipendije, zato je bil predviden dodatni javni razpis za porabo preostalih sredstev v prihodnjih letih.
	V letnem poročilu za l. 2008 je bilo ugotovljeno, da so na manjše število vključenih štipendistov v štipendijske sheme vplivali:

· pozno sklepanje pogodb, 

· ostrejše pogodbene obveznosti kot pri drugih oblikah štipendiranja (ugotovitev v letnem poročilu l. 2009)

Delodajalci podeljujejo štipendije za poklice, ki med mladimi niso priljubljeni. Ukrep torej spodbuja delodajalce k usposabljanju in zaposlovanju, kar je pomemben dejavnik prilagajanja spremembam. Vpliva instrumenta še ni mogoče ugotoviti saj je večina od 1.253 štipendij še v izvajanju ali pa so se štipendisti ravno zaposlili. Razlog za manjše število vključitev kot je bilo predvideno, je dolg postopek izvajanja instrumenta, do končnega podpisa štipendijske pogodbe. Od objave potreb po štipendistih, do sklenitve pogodb traja več kot 6 mesecev (trifazni postopek). v tem času pa se potrebe naglo spreminjajo. Poleg tega regijske štipendije po tej shemi predstavljajo le 2% vseh podeljenih štipendij (za katere SURS zbira podatke) ter 34% nesofinanciranih kadrovskih štipendij, da se veliki delodajalci zaradi kompleksnega postopka ne želijo vključevati v to shemo.

Po podatkih MDDSZ potrebe delodajalcev ostajajo nezasedene tudi zaradi manjšega interesa štipendistov. 

	
	2009
	Nadaljevalo se je izvajanje instrumenta »Javni razpis za sofinanciranje izvajanja enotnih regijskih štipendijskih shem za šolsko/študijsko leto 2008/2009«. 

Novi instrumenti: 

· »Sofinanciranje izvajanja enotnih regijskih štipendijskih shem za šolsko/študijsko leto 2008/2009-dodatni razpis«: izbranih je bilo 7 upravičencev, podeljenih 162 štipendij.

· »Sofinanciranje izvajanja enotnih regijskih štipendijskih shem za šolsko/študijsko leto 2009/2010«: izbranih je bilo 12 upravičencev, podeljenih 451 štipendij.
	

	
	2010
	Izvajajo se instrumenti iz l. 2009.

Novi instrumenti: 

· »Javni razpis za sofinanciranje izvajanja enotnih regijskih štipendijskih shem za šolsko/študijsko leto 2010/2011«: izbranih je bilo 12 upravičencev, podeljenih 406 štipendij.
	

	1.4 Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti
	2007
	Izvajanja ni bilo. Podoben instrument se je izvajal v okviru izvajanja EPD.
	

	
	2008
	V okviru izvajanja EPD se je izvajal podoben instrument Sofinanciranje stroškov spodbujanja podjetništva.

Pripravljena sta bila 2 instrumenta, a se še nista pričela izvajati:

· »Subvencije za samozaposlitev – v letu 2009« 

· »Spodbujanje zaposlovanja brezposelnih oseb za krajši delovni čas«.
	Gre za ukrep Aktivne politike zaposlovanja, ki se izvaja že leta in se sicer ni prilagajal glede na krizo, je pa deloval proti krizno. 

Instrument »Spodbujanje zaposlovanja brezposelnih oseb za krajši delovni čas« je namenjen lajšanju posledic gospodarske krize, njegov glavni namen pa je pospeševanje novih zaposlitvenih možnosti prek spodbujanja fleksibilnih oblik zaposlovanja. Program se izvaja na podlagi subvencioniranja zaposlitve brezposelne osebe pri delodajalcih iz tržnega sektorja, izbranih na javnem razpisu, ki za krajši delovni čas (4 oz. 6 ur na dan) za polletno oziroma enoletno obdobje zaposlijo osebe s statusom brezposelne osebe. 

Kot proti krizno spremembo ukrepa lahko štejemo povišanje subvencije za samozaposlitev, ki je bila v letu 2008 povišana iz 2.100 evrov na 4.500 evrov. V letu 2010 je bila opravljena tudi prilagoditev na obveznosti ohranjanja samozaposlitve v dolžini enega leta iz prejšnjih 2 let, vendar pa je bila obveznost podaljšana ponovno  na 2 leti, v letu 2011. 

Na dan 5.3.2012 je bilo od 417 samozaposlenih v letu 2007, ohranjenih 196 samozaposlitev, kar predstavlja 47% sofinanciranih samozaposlenih. V letu 2008 je bilo odobrenih 1.599 vlog, od katerih je samozaposlitev ohranilo 731 prejemnikov, kar predstavlja 45,72%. Od leta 2009 sofinanciranih samozaposlenih (4.330 vlog, ohranjenih 2.641) je samozaposlitev do sedaj ohranilo 60,99%, leta 2010 (5.148 odobrenih vlog, 3.837) pa 74,53%. V povprečju je zaposlitev ohranilo 64% samozaposlenih, vendar pa podatek ni realen zaradi časovnega razkoraka izvajanja ukrepa, saj je npr. večina samozaposlenih, katerih vloga je bila odobrena l. 2010, šele dobro zaključila prvo leto samozaposlitve. Poleg tega še ni preteklo tri leta od zaključka nobene od pogodbenih obveznosti (subvencije, pridobljene v letu 2007, so imele dveletno pogodbeno obveznost - torej do leta 2009, od takrat pa še niso pretekla 3 leta) in vpliva še ni mogoče videti. 

	
	2009
	Pričela sta se izvajati 2 instrumenta iz l. 2008:

· »Subvencije za samozaposlitev – v letu 2009« 

· »Spodbujanje zaposlovanja brezposelnih oseb za krajši delovni čas«.

Poleg tega sta bila potrjena instrumenta:

· »Slovensko ogrodje kvalifikacij« - Projekt predstavlja izdelavo ogrodja za sistem kvalifikacij v Sloveniji, ki bo pripravljeno na način, kot ga predlaga Evropsko ogrodje kvalifikacij. Slednje deluje kot orodje, s katerim naj bi postale kvalifikacije, pridobljene v splošnem in poklicnem začetnem in nadaljevalnem izobraževanju, pregledne in lažje primerljive med različnimi državami in sistemi v EU. Pripravljeno je bilo eno strokovno gradivo

· JR »Sofinanciranje projektov socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja« - postopek izbora je bil prenesen v l. 2010.
	

	
	2010
	Izvajali so se instrumenti iz l. 2009.
	

	2. Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih
	2007
	Izvajanja ni bilo. Podoben instrument se je izvajal v okviru izvajanja EPD – izvajali so se: 

· Spodbujanje novega zaposlovanja starejših, 

· Projekti zaposlitvenih programov pri neprofitnih delodajalcih, 

· Usposabljanje na delovnem mestu za leto 2007.
	V letu 2012 je načrtovano usmerjanje prednosti na iskalce prve zaposlitve, presežne delavce podjetij, ki so v stečaju in regijsko na območje Pokolpja.  

	
	2008
	V okviru izvajanja EPD so se izvajali podobni instrumenti:  

· Sofinanciranje usposabljanja in izobraževanja zaposlenih,

· Spodbujanje novega zaposlovanja starejših, 

· Projekti zaposlitvenih programov pri neprofitnih delodajalcih, 

· Pomoč pri zaposlovanju dolgotrajno brezposelnih žensk,

· Usposabljanje na delovnem mestu,

· Promocija poklicev.

Novi instrumenti/programi, objavljeni sredi leta 2008: 

· »Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb za leto 2008«, 

· »Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb za leto 2008«, 

· »Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb za leto 2008«. 
	

	
	2009
	Izvajali so se instrumenti iz l. 2008. 

· Novi instrumenti: 

· »ZAPOSLI.ME/Spodbujanje zaposlovanja težje zaposljivih brezposelnih oseb« 

· »Institucionalno usposabljanje in priprave na poklicne kvalifikacije«.  

· »Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2010«,

· »Usposabljanje na delovnem mestu 2009-2011«,

· »Absolvent aktiviraj in zaposli se«
	Usposabljanje na delovnem mestu velja za uspešen instrument, saj je bilo zanj načrtovanih 1.000 vključitev, na koncu instrumenta pa jih je bilo vključenih 2.507, saj so bile potrebe na trgu večje, kot je bilo načrtovano.   



	
	2010
	Izvajali so se instrumenti iz preteklih let.

Nov instrument:

»Razvoj in promocija storitev ter pripomočkov za vseživljenjsko karierno orientacijo brezposelnih, drugih iskalcev zaposlitve in neaktivnih«
	

	5.2 Reforma institucij na trgu dela
	2007
	Izvajanja ni bilo.
	Reforma institucij poteka nekoliko počasneje predvsem je to posledica večjih potreb med nezaposlenimi število od leta 2007 do danes se je število povečalo za 64,82%. Tako institucije na trgu dela niso mogle izvajati reform saj so se aktivirale na svojem delovnem področju. Vendar pa bo reforme potrebno izpeljati saj bi učinkoviteje delovanje teh institucij delodajalcem in delojemalcem pomagalo k zbliževanju potreb na trgu dela. 



	
	2008
	Novi instrumenti: 

· »Kontaktni center Zavoda RS za zaposlovanje« 


	

	
	2009
	Izvajali so se instrumenti iz preteklih let.

Novi instrumenti: 

· »Izdelava strokovnih podlag za izgradnjo sistemskega pristopa k vseživljenjski karierni orientaciji«

· »Do boljše kakovosti storitve z več svetovalci zaposlitve«,

· »Informatizacija Javnega sklada RS za razvoj kadrov in štipendije in informacijsko komunikacijski portal Sklada«,

· »Izobraževalni center Zavoda RS za zaposlovanje«

· »Projektna pisarna - modernizacija ZRSZ«.
	

	
	2010
	Izvajali so se instrumenti iz preteklih let.

Nov instrument: 

»Nacionalna koordinacijska točka za vseživljenjsko karierno orientacijo«
	


Primerjava s predhodnim vrednotenjem

Razvojna prioriteta Spodbujanje podjetništva in prilagodljivosti

98. Predhodno vrednotenje je predlagalo združitev štipendijske sheme z aktivnostjo »Strokovnjaki in raziskovalci za konkurenčnost podjetij«; posredniški telesi teh dveh instrumentov sta različni in vsak izvaja svojo vsebino, ki pa še vedno nista povezani. 
99. Predhodno vrednotenje je predlagalo, da se omogoči pridobitev dodatnih znanj tudi kadrom iz dejavnosti, ki niso neposredno povezane z naravoslovno-matematičnimi vedami, kar je bilo kasneje skozi izvajanje instrumentov omogočeno in se vsebine niso vezale samo na naravoslovno-matematične vede. Kot primer takšnega programa lahko navedemo program »Usposabljanje in izobraževanje zaposlenih 2011«.
100. Predhodno vrednotenje je predlagalo, da imajo možnost pridobitve poglobljenih in strokovnih znanj tudi kadri iz gospodarstva, ki še nimajo visokošolske izobrazbe. Odgovor na to so instrumenti Znanje uresničuje sanje, Izobraževanje in usposabljanje zaposlenih (IUZ), Vseživljenjska karierna orientacija (VKO) - delodajalci in zaposleni, Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na čakanje na delo, Kompetenčni centri.
101. Iskalci zaposlitve s svetovalci Zavoda za zaposlovanje pripravijo zaposlitveni načrt, medtem ko v okviru instrumenta samozaposlitve pripravljajo poslovno idejo, ki jo svetovalci kasneje ocenijo. Predhodno vrednotenje je predlagalo, naj se ne glede na to iskalcem zaposlitve še bolj odpre možnosti priprave poslovnih načrtov in drugih oblik poslovnega načrtovanja, ki jim bodo omogočile vključevanje v druge oblike financiranja zaposlovanja (kapitalske, tvegane oblike kapitala in podobno). Takšna rešitev bi odprla priložnosti za posameznike in skupine posameznikov, da nizajo poslovne načrte in iščejo priložnosti za zaposlitev v več instrumentih, državnih ali zasebnih. 
102. Predhodno vrednotenje je priporočalo, da se doda nova aktivnost, ki bi podjetjem omogočala bolj učinkovito organiziranje delovnih procesov. Odgovor na to priporočilo je instrument »Vseživljenjska karierna orientacija - delodajalci in zaposleni« in izbrani projekti na javnem razpisu za skupne projekte socialnih partnerjev.  
103. Predhodno vrednotenje je priporočalo, da se aktivnost »Razvoj kvalifikacijskega ogrodja in podpornih struktur« skupaj z vsemi aktivnostmi za pridobivanje certifikatov in zagotavljanje kakovosti združi v eno prednostno usmeritev, vendar priporočilo ni bilo upoštevano. 
Razvojna prioriteta Spodbujanje iskalcev dela in neaktivnih 
104. Predhodno vrednotenje je priporočalo posebno pozornost glede podvajanja in prekrivanja med aktivnostmi Razvoj novih pristopov in spodbud na področju regijske in poklicne mobilnosti in Podpora inovativnim ukrepom in mednacionalnim projektom. Vendar pa regionalne mobilnosti ni spodbujal noben instrument. Slovensko ogrodje kvalifikacij je instrument, ki primerja slovensko delovno silo z evropsko in bo prispeval k mobilnosti delovne sile v širšem evropskem prostoru, vendar pa je za sedaj to strokovna podlaga, ki še ni uvedena v sistem. Nov Zakon o urejanju trga dela predvideva dodatne aktivnosti na tem področju, ki jih bodo izvajale fundacije. Ob tem velja opozoriti še ne to, da ni mogoče in tudi ni smotrno vseh aktivnosti izvesti s podporo Evropskega socialnega sklada.
Razvojna prioriteta Institucionalna in administrativna usposobljenost - Reforma institucij na trgu dela

105. Predhodno vrednotenje je priporočalo, da se kot ciljne skupine vključijo tudi delodajalci in delojemalci ter tehnološki parki, inkubatorji in podobne organizacije, vendar pa je instrument ostal usmerjen samo v Zavod za zaposlovanje, ki so mu dodani Centri za socialno delo in Javni sklad RS za razvoj kadrov in štipendije. 
106. Predhodno vrednotenje je priporočalo, da se dejavnosti, usmerjene v kakovost, združijo v en instrument za vsa področja, vendar je kot institucija na trgu dela vključena le ena institucija in je ta instrument že poenoten. 
Primerjava potreb na trgu dela z Nacionalnimi poklicnimi kvalifikacijami 

107. Primerjavo potreb na trgu dela s pridobivanjem Nacionalnih poklicnih kvalifikacij (NPK) smo opravili tako, da smo primerjali NPK s številom delovnih mest in poklici. Spodnja preglednica prikazuje število in vsebino NPK v primerjavi s prostimi delovnimi mesti. Pregled pokaže, katere skupine delovnih mest (po standardni klasifikaciji poklicev) bi bilo mogoče zaposliti z osebami z NPK, ki ustreza delovnemu mestu. To še ne pomeni, da bodo te osebe tam zaposlene, saj je zaposlitev odvisna od vrste drugih dejavnikov, poleg tega ni natančnejših podatkov o prostih poklicih znotraj vsake skupine delovnih mest. Preglednica pokaže tudi, kolikšen del NPK je primerljiv s potrebami na trgu dela. 
Preglednica 13: Prosta delovna mesta v primerjavi s pridobljenimi NPK 

	Skupine delovnih mest

	Št. vseh delovnih mest
	Št. prostih delovnih mest
	
	Št. vključenih v programe Priprava na NPK v letih 2009 in 2010

	
	2010
	2008
	2009
	2010
	
	

	Zakonodajalci, visoki uradniki, menedžerji
	46.665
	117
	99
	88
	
	

	Strokovnjaki
	122.716
	754
	640
	683
	
	

	Tehniki in drugi strokovni sodelavci 
	153.703
	849
	577
	689
	Oblikovalec/oblikovalka spletnih strani, 

Izdelovalec/izdelovalka spletnih strani,
	82
160

Skupaj 242

	Uradniki
	72.145
	463
	240
	249
	Turistični informator/turistična informatorka
	17

Skupaj 17

	Poklici za storitve, prodajalci 
	101.860
	1.131
	811
	733
	Maniker/manikerka, Vizažist/vizažistka, Maser/maserka, Pediker/pedikerka
Refleksoterapevt/reflekso-terapevtka

oskrbovalka na domu

Varnostnik/varnostnica
	57
19

229

30

61

418

912

Skupaj 1.726

	Kmetovalci, gozdarji, ribiči, lovci 
	4.200
	29
	24
	17
	
	

	Poklici za neindustrijski način dela
	118.973
	1.864
	1.094
	1.091
	Operater/operaterka na CNC-stroju, MIG/MAG-varilec/varilka, Ročno obločni/obločna varilec/varilka, 

TIG varilec/varilka,
pletar/ pletarka
	66
83

7

61

10

Skupaj: 227

	Upravljavci strojev in naprav, industrijski izdelovalci in sestavljavci
	91.715
	829
	438
	512
	Voznik/voznica v cestnem prometu,
	298

Skupaj 298

	Poklici za preprosta dela
	86.215
	1.786
	1.054
	862
	Pomočnik/pomočnica kuharja/kuharice
Hišnik/hišnica
	76
66

Skupaj: 142

	Vojaški poklici
	
	0
	0
	0
	
	


Preglednica 14: Prosta delovna mesta po NPK in avi s pridobljenimi NPK  primerjava s pridobljenimi NPK 

	
	Prosta delovna mesta po NPK
	Vključeni v instrument Priprava na NPK

	
	2010
	2011
	2010
	2011

	Vzdrževalec/vzdrževalka cest
	3
	3
	
	

	Pomočnik / pomočnica čistilca / čistilke prostorov
	
	1
	
	

	Upravljalec/upravljalka strojev v proizvodnji
	10
	12
	
	

	Pomočnik/pomočnica vzdrževalca v proizvodnji
	
	6
	
	

	Vzdrževalec/vzdrževalka pnevmatik in vulkanizer/vulkanizerka
	1
	2
	
	


	Izdelovalec/izdelovalka kruha, potic, peciva in testenin na tradicionalni način
	1
	
	3
	

	Tekstilni konfekcionar
	1
	
	
	

	Upravljalec/upravljalka procesnih strojev za predelavo nekovinskih rudnin
	
	33
	
	

	Izvajalec/izvajalka zidanja in ometavanja
	395
	519
	1
	

	Izvajalec/izvajalka betonskih del
	27
	225
	
	

	Izvajalec/izvajalka del nizkih gradenj
	7
	39
	1
	

	Pomočnik/pomočnica kuharja/kuharice
	11
	11
	58
	18

	Pomočnik/pomočnica natakarja/natakarice
	7
	2
	
	

	Čistilec/čistilka prostorov
	4
	14
	
	

	Pomožni vzdrževalec/pomožna vzdrževalka tekstilij
	1
	
	
	

	Viličarist/viličaristka
	9
	12
	
	

	Varnostnik čuvaj/varnostnica čuvajka
	22
	28
	10
	1

	Varnostnik/varnostnica
	1.545
	2.425
	578
	334

	Rezbar/rezbarka
	
	1
	
	

	Vzdrževalec/vzdrževalka računalniške strojne opreme
	3
	1
	
	

	Vzdrževalec/vzdrževalka programske opreme
	
	1
	
	

	Plamenski varilec/varilka in spajkalec/spajkalka
	7
	16
	
	2

	Ročno obločni/obločna varilec/varilka
	50
	10
	2
	5

	TIG varilec/varilka
	42
	53
	46
	15

	MIG/MAG-varilec/varilka
	8
	3
	33
	50

	Cestni preglednik/cestna preglednica
	1
	1
	
	

	Asfalter/asfalterka
	1
	1
	
	

	Polagalec/polagalka talnih oblog
	1
	
	
	

	Predelovalec/predelovalka mesa
	2
	
	
	

	Čebelar/čebelarka
	
	1
	
	

	Gozdarski gojitelj/gozdarska gojiteljica
	2
	
	
	

	Gozdarski sekač/gozdarska sekačica
	8
	33
	
	

	Gozdarski traktorist/gozdarska traktoristka
	2
	2
	
	

	Bolničar/bolničarka v zdravstvenem zavodu
	8
	
	
	

	Proizvodni procesničar/proizvodna procesničarka v farmacevtski industriji
	37
	16
	
	

	Procesničar/procesničarka v logistiki farmacevtske industrije
	5
	
	
	

	Procesničar/procesničarka v proizvodnji farmacevtskih učinkovin
	
	14
	
	

	Procesničar/procesničarka v logistiki farmacevtske industrije
	3
	1
	
	

	Proizvodni procesničar/proizvodna procesničarka v farmacevtski industriji
	8
	
	
	

	Socialni oskrbovalec/socialna oskrbovalka na domu
	48
	86
	236
	182

	Hišnik/hišnica
	2
	4
	48
	18

	Maniker/manikerka
	12
	6
	28
	29

	Voznik/voznica v cestnem prometu
	2.507
	3.410
	203
	95

	Operater/operaterka pri prevozu nevarnega blaga
	2
	
	
	

	Voznik oklepnega vozila/voznica oklepnega vozila
	4
	6
	
	

	Romski koordinator/romska koordinatorica
	
	1
	
	

	Romski pomočnik/romska pomočnica
	
	28
	
	

	Zidar, restavratorski sodelavec/zidarka, restavratorska sodelavka
	32
	231
	
	

	Tesar, restavratorski sodelavec/tesarka, restavratorska sodelavka
	14
	46
	
	

	Krovec-klepar, restavratorski sodelavec/krovka-kleparka, restavratorska sodelavka
	1
	34
	
	

	Slikopleskar-črkoslikar, restavratorski sodelavec/slikopleskarka-črkoslikarka, restavratorska sodelavka
	11
	7
	
	

	Mizar, restavratorski sodelavec/mizarka, restavratorska sodelavka
	2
	54
	
	

	Vodja projektne naloge
	3
	2
	
	

	Knjigovodja/knjigovodkinja
	2
	4
	
	

	Izdelovalec/izdelovalka spletnih strani
	2
	
	122
	38

	Skrbnik/skrbnica informacijske in komunikacijske opreme
	1
	
	
	

	Skrbnik/skrbnica procesnih naprav-mehatronik/mehatroničarka
	
	8
	
	

	Operater/operaterka na CNC-stroju
	1
	7
	30
	36

	Stikalničar/stikalničarka v elektroenergetiki
	1
	4
	
	

	Zobozdravstveni asistent/zobozdravstvena asistentka
	2
	2
	
	

	Refleksoterapevt/refleksoterapevtka
	
	1
	41
	20

	Delovni inštruktor/delovna inštruktorica
	1
	
	
	

	Dietni kuhar/dietna kuharica
	4
	11
	
	

	Barman/barmanka
	4
	5
	
	

	Turistični informator/turistična informatorka
	1
	
	17
	

	Maser/maserka
	28
	37
	162
	67

	Pediker/pedikerka
	6
	5
	30
	

	Varnostnik nadzornik/varnostnica nadzornica
	13
	16
	
	

	Varnostni tehnik/varnostna tehnica
	53
	60
	1
	2

	Operater/operaterka varnostno nadzornega centra
	22
	27
	
	

	Posrednik/posrednica za nepremičnine
	
	6
	
	

	Posrednik/posrednica za nepremičnine
	11
	6
	
	

	Varnostni svetovalec/varnostna svetovalka za prevoz nevarnega blaga
	1
	
	
	

	Oblikovalec osvetljave/oblikovalka osvetljave
	
	2
	
	

	Organizator/organizatorka produkcije medijskih vsebin
	1
	
	
	

	Oblikovalec/oblikovalka zvoka
	3
	
	
	

	Montažer/Montažerka slike in zvoka
	
	1
	
	

	Radijski napovedovalec moderator/radijska napovedovalka moderatorka
	4
	
	
	

	Vodja projekta
	7
	18
	
	

	Računovodja/računovodkinja za manjše družbe, samostojne podjetnike in zavode
	4
	6
	
	

	Strokovni sodelavec/strokovna sodelavka za računalniške sisteme in omrežja
	4
	2
	
	

	Strokovni sodelavec/strokovna sodelavka za programske aplikacije in podatkovne baze
	
	7
	
	

	Zdravstveni reševalec/zdravstvena reševalka
	
	2
	
	

	Tolmač/tolmačica slovenskega znakovnega jezika
	1
	
	
	

	Odgovorna oseba v cestnem prometu
	5
	17
	
	

	Varnostni svetovalec/varnostna svetovalka za prevoz nevarnega blaga
	1
	
	
	

	Varnostni menedžer/varnostna menedžerka
	17
	25
	
	

	Varnostnik telesni stražar/varnostnica telesna stražarka
	
	55
	
	

	Pooblaščeni inženir/pooblaščena inženirka varnostnih sistemov
	
	31
	
	

	Oblikovalec / oblikovalka spletnih strani
	/
	/
	69
	13

	Pletar/pletarka iz ličja
	/
	/
	10
	

	Vizažist/vizažistka 
	/
	/
	8
	11

	Skupaj NPK
	5.070
	7.766
	1.737
	936

	Ni NPK
	169.543
	186.702
	
	

	Skupaj prosta delovna mesta
	174.613
	194.468
	
	


Vir: ZRSZ, 2012

108. Po podatkih ZRSZ je v letih 2010 in 2011 skupaj NPK pridobilo 1.835 oseb. Podatki o vključenih kažejo, da je bilo v priprave na NPK vključenih 2.673 oseb. Po podatkih ZRSZ se več kot 57 % vključenih ob izhodu iz programa zaposli, kar kaže na uspešnost programa. Po podatkih ZRSZ, vključitev v NPK za skupine poklicev zakonodajalci, visoki uradniki, menedžerji, kmetovalci, gozdarji, ribiči, lovci, vojaški poklici ni ali jih je zanemarljivo malo. 

109. Iz zgornje preglednice lahko sklepamo, da podpora izvajanju nekaterih NPK ni bila sorazmerna s potrebami na trgu dela. Največji razkorak, kjer je bilo za pridobitev NPK podprtih veliko več brezposelnih, kot je potreb na trgu dela, je tako po deležu kot po številu je pri NPK, kot so oblikovalec oz. izdelovalec spletnih strani, socialni oskrbovalec na domu, maser, pediker, refleksoterapevt, operater na CNC stroju in MIG/MAG-varilec. Ob tem je potrebno poudariti, da se nekateri od navedenih NPK na trgu dela pojavljajo tudi kot samozaposleni, od navedenih so to predvsem: izdelovalec spletnih strani, socialni oskrbovalec na domu, maser, pediker, refleksoterapevt. Po drugi strani je tudi nekaj delovnih mest, kjer podpora za pridobitev NPK zaostaja za potrebami: taki so predvsem zidarski poklici (izvajalec zidanja in ometavanja, izvajalec betonskih del, zidar/restavratorski sodelavec), poklici, povezani z varnostjo in varovanjem (varnostnik, varnostni tehnik, operater varnostnega centra,…) ter voznik v cestnem prometu. Glede na upad gradbeništva je taka potreba po zidarskih poklicih zanimiva z vidika zaposlovanja, vendar v tem sektorju prihaja do znatnega zaposlovanja tujcev.
110. Podatki na dan 20.3.2012 pokažejo, da je bilo v letu 2010 v instrument Priprava na NPK vključenih 1.737 oseb, od katerih jih je v roku 365 dni od zaključka pogodbe dobilo zaposlitev 1.003, kar je 57,74 %. Podatki za aktivnost Potrjevanje NPK (torej samo tisti del instrumenta, ki je bil financiran iz nacionalnega proračuna) pokažejo da je bilo v letu 2010 v pripravo na potrjevanje NPK bilo vključenih 1.278 oseb, od katerih se jih je v roku 365 dni od zaključka pogodbe zaposlilo 836 oseb, kar je 48,13 %. Za leto 2011 še ni potekel rok spremljanja 365 dni, zato podatki še niso na voljo.
Izvajanje nekaterih instrumentov OP RČV po regijah 
111. Večine instrumentov prednostnih usmeritev s področja trga dela, ki jih v okviru OP RČV izvaja MDDSZ - PU 1.2: Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost; PU 1.3: Štipendijske sheme; PU 1.4: Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti, RP 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih, PU 5.2: Reforma institucij na trgu dela se na regije natnačno ne da spremljati saj velja, da so instrumenmti usmrjani horizontalno za celotno državo. Nekaj približkov na regionalno raven je mogoče narediti s podatki o izvajanju instrumentov regionalnih štipendijskih shem saj jih izvajajo regionalne razvojne agencije ter tistih instrumentov, ki jih spremlja Zavod za zaposlovanje po svojih  organizacijskih enotah. Območja organizacijskih enot Zavoda za zaposlovanje se teritorialno razlikujejo od standardne kasifikacije teritorialnih enot zato jih je potrebno tako tudi razumeti.  
Regionalne štipendijske sheme
112. Sofinanciranje kadrovskih štipendij je namenjeno usklajevanju med ponudbo in potrebami po kadrih, poleg tega pa s spodbujanjem vračanja visoko izobražene delovne sile iz izobraževalnih središč nazaj v regijo kar prispeva tudi k skladnejšemu regionalnemu razvoju.
113. Regijske štipendijske sheme so določene z Zakonom o spodbujanju skladnega regionalnega razvoja in Zakonom o štipendiranju. Natančneje delovanje teh shem ureja Pravilnik o izvajanju enotnih regijskih štipendijskih shem, ki ga sprejmejo regijske razvojne agencije
 in ga tudi izvajajo. 
114. Primerjava števila študentov
 pokaže, da regionalne štipendijske sheme v Sloveniji kot celoti pokrivajo povprečno manj kot pol odstotka populacije, ki bi bila upravičena do štipendij po tem instrumentu. 

Preglednica 15: Podeljene štipendije iz regionalnih štipendijskih shem po regijah
	
	Število podeljenih štipendij
	Število študentov v terciarnem izobraževanju
	Delež podeljenih štipendij glede na vse študente v terciarnem izobraževanju

	Statistična regija
	JR RŠS 08/09
	JR RŠS 08/09 -dodatni
	JR RŠS 09/10
	JR RŠS 10/11
	JR RŠS 11/12
	Skupaj
	2008
	2009
	2010
	2008
	2009
	2010

	Zasavje
	13
	3
	13
	20
	20
	69
	2330
	2241
	2104
	0,69
	0,58
	0,95

	Podravje
	20
	0
	7
	15
	11
	53
	15783
	16155
	14924
	0,13
	0,04
	0,10

	Pomurje
	38
	38
	39
	31
	26
	172
	5551
	5684
	5414
	1,37
	0,69
	0,57

	Notranjsko-kraška regija
	47
	15
	30
	38
	37
	167
	2957
	2967
	2686
	2,10
	1,01
	1,41

	Gorenjska
	22
	0
	19
	22
	24
	87
	11674
	11552
	10720
	0,19
	0,16
	0,20

	Dolenjska
	55
	1
	35
	33
	37
	161
	8270
	8407
	8007
	0,68
	0,42
	0,41

	Posavje
	48
	3
	33
	51
	51
	186
	3963
	3903
	3694
	1,29
	0,84
	1,38

	Ljubljanska urbana regija
	25
	0
	17
	12
	27
	81
	30321
	30190
	28134
	0,08
	0,06
	0,042

	Goriška
	69
	0
	28
	54
	77
	228
	7127
	7056
	6524
	0,97
	0,40
	0,83

	Obalno - kraška regija
	22
	0
	26
	24
	19
	91
	5499
	5495
	4810
	0,40
	0,47
	0,50

	Savinjska regija
	39
	13
	37
	52
	84
	225
	14987
	15019
	13922
	0,35
	0,25
	0,37

	Koroška
	47
	23
	42
	57
	66
	235
	4256
	4121
	4045
	1,64
	1,02
	1,41

	SKUPAJ
	445
	96
	326
	409
	479
	1755
	112718
	112790
	104984
	0,48
	0,29
	0,39


Vir podatkov: Javni sklad za razvoj kadrov in štipendiranje in Statistični urad RS, 2012
Slika 6: Delež vseh podeljenih štipendij iz Regijskih štipendijskih shem glede na število študentov terciarnega izobraževanja
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Vir podatkov: Javni sklad za razvoj kadrov in štipendiranje in Statistični urad RS, 2012
Slika 7: Število podeljenih štipendij iz Regijskih štipendijskih shem po letih 
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Vir podatkov: Javni sklad za razvoj kadrov in štipendiranje in Statistični urad RS, 2012
Ostali instrumenti 

115. Preglednica prikazuje delovanje instrumentov po območnih enotah zavoda in ne po statističnih regijah kot jih določa Standardna klasifikacija teritorialnih enot. 

Preglednica 16: Izvajanje instrumentov OP RČV po enotah zavoda za zaposlovanje
	
	
	Enote zavoda za zaposlovanje

	
	SKUPAJ
	CE
	KP
	KR
	LJ
	MB
	MS
	NG
	NM
	PT
	SE
	TR
	VE

	Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2011
	6.206
	772
	279
	395
	1.352
	710
	885

	173
	223
	328
	201
	282
	647

	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu in subvencija za zaposlitev diplomantov/Absolvent-aktiviraj in zaposli se!
	211
	19
	18
	9
	82
	16
	20
	3
	3
	3
	10
	6
	22

	Pomoč pri samozaposlitvi
	11.198
	1.085
	1.006
	1.324
	3.443
	1.326
	473
	520
	505
	302
	360
	285
	569

	-  Svetovalni intervju
	6.204
	602
	547
	754
	1.986
	710
	246
	275
	262
	163
	200
	148
	311

	-  Priprava na samozaposlitev
	4.994
	483
	459
	570
	1.457
	616
	227
	245
	243
	139
	160
	137
	258

	Subvencije za samozaposlitev 
	2
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-

	Subvencije za samozaposlitev 2010-2013
	3.576
	369
	327
	399
	1.230
	355
	136
	165
	150
	84
	106
	87
	168

	Subvencije za samozaposlitev 2010-2013
	924
	63
	63
	59
	227
	188
	56
	52
	48
	30
	45
	17
	76

	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb - prejemnikov DSP za leto 2010
	10
	-
	1
	1
	2
	3
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	2

	Zaposli.me
	1
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Zaposli.me 2
	1.966
	252
	88
	190
	457
	262
	163
	62
	79
	130
	55
	62
	166

	Zaposli me 2011
	775
	80
	38
	51
	201
	118
	46
	8
	21
	36
	29
	42
	105


Vir: Zavod RS za zaposlovanje
Primerjava predvidenih ukrepov regionalnih razvojnih programov z instrumenti OP RČV

116. Narejena je analiza ukrepov in aktivnosti, ki so jih v času priprave regionalnih razvojnih programov predvidevali organi regij. Analiza temelji na povezavi vsebine posameznega ukrepa iz regionalnega razvojnega programa z instrumenti operativnega programa razvoja človeških virov. Analiza pokaže, da je nekaj regij predvsem pa Zasavje in Spodnje Posavje ukrepe načrtovalo zelo podobno kot so kasneje bili načrtovani tudi ukrepi operativnega programa razvoja človeških virov. Ravno tako se izkaže, da so nekatere regije zazrte bolj v institucije in izgradnjo infrastrukture Podravje in Savinjska in manj v izvajanje ukrepov ter da nekaj regij razvoj človeških virov in trga dela vidi precej bolj povezano z gospodarstvom ali vsaj s šolstvom in manj ločeno kot poseben nabor ukrepov.   

Preglednica 17: Pregled primerljivih ukrepov RRP z ukrepi OP RČV 
	Ukrepi s področja trga dela
	Primerljivi ukrepi OP RČV
	Število vključenih oziroma izvedenih 
	Enota

	Osrednjeslovenska

	Enake možnosti - prispevek h konkurenčnosti regije. 
	Kompetenčni centri 2010-2013
	3
	centrov

	
	Regionalne štipendijske sheme
	 81
	štipendij

	E-uprava.
	Kontaktni center
	Nacionalna raven 
	 

	Podporno okolje za podjetništvo.

 

 

 

 

 

 
	Izobraževanje in usposabljanje
	103
	podjetij

	
	Subvencije za samozaposlitev
	3.453
	oseb

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	2.716
	oseb

	
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Nacionalna raven 
	 

	
	Zaposli.me
	2.211
	oseb

	
	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
	121
	podjetij

	
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensjko karierno orientacijo
	Nacionalna raven 
	 

	Gorenjska

	Prioriteta 2: Talenti in tolerantnost: Kariera Gorenjska 

 

 

 

 

 

 
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	
	Subvencije za samozaposlitev
	1.317
	oseb

	
	Zaposli.me
	915
	oseb

	
	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
	13
	oseb

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	715
	oseb

	
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensjko karierno orientacijo
	Nacionalna raven 
	 

	
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Nacionalna raven 
	 

	Ustvarjanje delovnih mest za težje zaposljive

 

 

 

 
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	 

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	39
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	17
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	69
	oseb

	
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Nacionalna raven 
	 

	Goriška

	Povezovanje in krepitev regionalne podporne mreže in usposabljanje kadrov

 

 
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	
	Kontaktni center
	Nacionalna raven 
	 

	
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensjko karierno orientacijo
	Nacionalna raven 
	 

	Spodbujanje mladih k šolanju za poklice, ki jih regija potrebuje za svoj nadaljnji razvoj
	Regionalne štipendijske sheme
	 228
	štipendij

	
	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
	10
	oseb

	Izboljšanje kvaliteta življenja v regiji: Zaposlovanje težje zaposljivih kategorij prebivalstva

 

 

 

 

 
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	 

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	8
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	5
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	28
	oseb

	
	Zaposli.me
	344
	oseb

	
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Nacionalna raven 
	 

	Usposabljanje in razvoj kadrov

 

 
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	542
	oseb

	
	Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009-2015
	21
	izobraževalcev

	Jugovzhodna Slovenija

	Ustvarjanje znanja, ki je prilagojeno potrebam regionalnega gospodarstva in priprava izobraževalnih institucij na nove zahteve gospodarstva.
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	 

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	693
	oseb

	
	Kompetenčni centri 2010-2013
	1
	centrov

	
	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
	9
	oseb

	Koroška

	Učinkovit trg dela

 

 

 

 

 

 
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	853
	oseb

	
	Subvencije za samozaposlitev
	443
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	23
	oseb

	
	Kontaktni center
	Nacionalna raven 
	 

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	10
	oseb

	
	Zaposli.me
	468
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	21
	oseb

	
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensjko karierno orientacijo
	Nacionalna raven 
	 

	
	Spodbujanje zaposlovanja za krajši delovni čas
	n.p.
	 

	Regijska štipendijska shema
	Regionalne štipendijske sheme
	 235
	štipendij

	Usposabljanje nosilcev razvoja 
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensjko karierno orientacijo
	Nacionalna raven 
	 

	
	Kontaktni center
	Nacionalna raven 
	 

	Podravje

	Pobude za nove NPK ter razvoj in izvajanje programov za pridobitev NPK
	Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009-2015
	342
	izobraževalcev

	Center za podporo in razvoj dopolnilnih dejavnosti in drugih fleksibilnih oblik dela in zaposlovanja
	Subvencije za samozaposlitev
	103
	oseb

	
	Zaposli.me
	1918
	oseb

	
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Nacionalna raven 
	 

	Center za vzpodbujanje poklicnega uveljavljanja in podjetništva
	Kompetenčni centri 2010-2013
	1
	centrov

	
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensjko karierno orientacijo
	Nacionalna raven 
	 

	
	Kontaktni center
	Nacionalna raven 
	 

	Študentje in podjetja z roko v roki
	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
	40
	oseb

	Vzpostavitev regijske štipendijske sheme
	Regionalne štipendijske sheme
	 53
	štipendij

	Pomurje

	Usposabljanje in izobraževanje zaposlenih za povečanje konkurenčne sposobnosti podjetij 
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	1.844
	oseb

	Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih

 

 

 

 

 
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	 
	n.p.

	
	Subvencije za samozaposlitev
	559
	oseb

	
	Zaposli.me
	813
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	129
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	29
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	25
	oseb

	Spodnjeposavje

	Krepitev informiranja, svetovanja, motiviranja in karierne orientacije
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centri

	
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensjko karierno orientacijo
	Nacionalna raven 
	 

	
	Kontaktni center
	Nacionalna raven 
	 

	Spodbujanje k aktivnem reševanju lastne brezposelnosti

 

 

 

 

 

 

 
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	 

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	540
	oseb

	
	Zaposli.me
	404
	oseb

	
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensjko karierno orientacijo
	Nacionalna raven 
	 

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	14
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	34
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	7
	oseb

	
	Subvencije za samozaposlitev
	14
	oseb

	Usposabljanje brezposelnih

 
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	 

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	540
	oseb

	Zagotavljanje dodatnega usposabljanja značilnih skupin brezposelnih 

 

 

 

 

 

 
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	oseb

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	540
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	14
	oseb

	
	Zaposli.me
	404
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	34
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	7
	oseb

	
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Nacionalna raven 
	 

	Spodbujanje podjetništva in pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	
	Subvencije za samozaposlitev
	14
	oseb

	
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Nacionalna raven 
	 

	Usposabljanje in izobraževanje za večjo konkurenčnost in zaposljivost
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	 

	Usposabljanje za IKT in e-učenje 
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	Dvig izobrazbe in programi prekvalifikacije 
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	Krepitev štipendijske sheme
	Regionalne štipendijske sheme
	 186
	štipendij

	Vzpostavitev konkurenčnega in preglednega trga dela
	Kontaktni center
	Nacionalna raven 
	 

	
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensjko karierno orientacijo
	Nacionalna raven 
	 

	Južna Primorska

	 

 

 

 

 

 
	Subvencije za samozaposlitev
	736
	oseb

	
	Zaposli.me
	374
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	13
	oseb

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	457
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	24
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	4
	oseb

	Notranjsko kraška

	Štipendijske sheme.

 

 
	Regionalne štipendijske sheme
	 167
	štipendij

	
	Kompetenčni centri 2010-2013
	1
	centrov

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	175
	oseb

	Savinjska

	 

 

 

 

 

 

 
	Subvencije za samozaposlitev
	1.498
	oseb

	
	Usposabljenje na delovnem mestu
	2.202
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	71
	oseb


	
	Zaposli.me
	1.687
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	164
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	43
	oseb

	
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	Zasavje

	Izobraževanje zaposlenih
	Kompetenčni centri 2010-2013
	1
	centrov

	Pasivne oblike kadrovskega prestrukturiranja

 

 

 

 

 

 
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	 

	
	Subvencije za samozaposlitev
	229
	oseb

	
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Nacionalna raven 
	 

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	12
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	12
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	5
	oseb

	
	Zaposli.me
	250
	oseb

	Prezaposlitve in samozaposlitve

 

 

 
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	 
	oseb

	
	Subvencije za samozaposlitev
	229
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	12
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	5
	oseb

	Sklad dela Zasavje

 

 

 

 

 
	Regionalne štipendijske sheme
	 69
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	12
	oseb

	
	Zaposli.me
	250
	oseb

	
	Usposabljanje na delovnem mestu
	482
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	5
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	12
	oseb

	
	Kontaktni center
	Nacionalna raven 
	 

	
	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
	4
	oseb

	Uporaba managerskih orodij s poudarkom na zaposlenih

 

 
	Kompetenčni centri 2010-2013
	0
	centrov

	
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Nacionalna raven 
	 

	
	Kontaktni center
	Nacionalna raven 
	 

	Sofinanciranje izobraževanja, dokvalifikacij in prekvalifikacij programov usposabljanje zaposlenih 
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	 

	
	Zaposli.me
	250
	oseb

	Štipendijska shema
	Regionalne štipendijske sheme
	69
	štipendij

	Motiviranje, informiranje in usposabljanje posameznikov za iskanje zaposlitve

 

 

 

 

 

 

 
	Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	 

	
	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Nacionalna raven 
	 

	
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb
	12
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb
	12
	oseb

	
	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb
	5
	oseb

	
	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
	4
	oseb

	
	Kontaktni center
	Nacionalna raven 
	 

	
	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensjko karierno orientacijo
	Nacionalna raven 
	 


Vir podatkov: Zavod RS za zaposlovanje in Javni sklad za razvoj kadrov in štipendiranje, 2012 Podatki veljajo za celotno obdobje izvaja OP RČV. 
Podpora osebam na trgu dela s strani Zavoda za zaposlovanje 
117. Preglednica kaže kako je teritorijalno omogočena podpora osebam, ki potrebujejo storitve zavoda za zaposlovanje po organizacijskih enotah. Primerjava števila svetovalcev in števila brezposelnih oseb pokaže, da število svetovalcev glede na delež brezposelnih v celotnem številu v državi nekje primerljiv, odstopa le v Ljubljani, tudi če iz pregleda izločimo tiste svetovalce, ki so organizirani za celotno državo. 

Preglednica 18: Število svetovalcev po področjih ZAP, APZ, SOC na dan 31.12.2011 glede na število brezposelnih po regijah
	OS
	Št. Kariernih svetovalcev
	Št. svetovalcev APZ
	Št. svetovalcev SOC
	TUJ
	Eures
	Skupaj:
	Delež svetovalcev glede na celotno državo
	Stopnja registrirane brezposelnosti

	Celje
	35
	6
	3
	 
	 
	44
	8,82
	12,9

	Koper
	22
	4
	2
	 
	 
	28
	5,61
	10

	Kranj
	24
	4
	4
	 
	 
	32
	6,41
	9

	Ljubljana
	80
	14
	9
	 
	 
	103
	20,64
	10

	Maribor in Ptuj
	67
	13
	11
	 
	 
	91
	18,24
	14,7

	Murska Sobota
	33
	10
	2
	 
	 
	45
	9,02
	18,1

	Nova Gorica
	11
	4
	2
	 
	 
	17
	3,41
	10,2

	Novo mesto
	13
	4
	3
	 
	 
	20
	4,01
	12,2

	Sevnica
	14
	2
	1
	 
	 
	17
	3,41
	13,8

	Trbovlje
	11
	4
	1
	 
	 
	16
	3,21
	14

	Velenje
	21
	9
	3
	 
	 
	33
	6,63
	12,9

	CS
	16
	14
	2
	15
	6
	53
	10,62
	-

	Skupaj:
	347
	88
	43
	15
	6
	499
	
	


Vir: Zavod RS za zaposlovanje in Statistični urad RS za december 2011
Ključne ugotovitve
118. V izvajanju OP RČV prevladujejo instrumenti, namenjeni kurativnemu ukrepanju na trgu dela, medtem ko je preventivnih ukrepov manj. Od 37 instrumentov, obravnavanih v tem vrednotenju, jih je 11 (celotna 2. razvojna prioriteta) z najvišjim deležem financiranja (164.727.857 EUR) usmerjenih v brezposelne. Glede na strukturo brezposelnih je večina teh sredstev usmerjenih v zaposlovanje tistih z nižjo stopnjo izobrazbe (86,95% brezposelnih v decembru 2011 je bilo tistih, ki so imeli 5. ali nižjo stopnjo izobrazbe
) in manj tistih, ki bi jih v podjetjih zaposlovali za doseganje višje dodane vrednosti in bi na ta način generirali dodano vrednost in tudi dodatna delovna mesta. Če tem instrumentom dodamo še instrumente samozaposlovanja iz prednostne usmeritve 1.4., znaša delež sredstev OP RČV, namenjen kurativnih ukrepom na trgu dela 86%
 izplačanih sredstev. 
119. Dodeljevanje sredstev je glede na veljavni Operativni program razvoja človeških virov ustrezno, vendar pa bo potrebno več instrumentov usmeriti v preventivno ukrepanje na trgu dela, torej v izvajanje aktivnosti za preprečevanje nezaposlenosti in sodelovanje z delodajalci ter drugimi institucijami za razvoj delovnih mest in drugih oblik dela. 

120. Izvajanje nekaterih instrumentov se je nadaljevalo iz prejšnjega programskega obdobja, vsi ti instrumenti pa so bili načrtovani v Operativnem programu razvoja človeških virov. Instrumenti so odgovarjali potrebam na trgu dela ob spremembi gospodarskih razmer. Ne glede na to, pa bi še bolje ublažili spremembe, če bi  ili izvajani pogosteje, objavljeni ob primernem času (na primer: ne na začetku poletja temveč začetek leta) in postopek odobritve in izplačila ne bi trajal predolgo. Delodajalcem in zaposlenim je bilo izplačanih 18.306.780 EUR oziroma 10,80 % vseh izplačanih sredstev v okviru prednostnih usmeritev, ki jih izvaja Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve na podlagi Operativnega programa razvoja človeških virov.  
121. Pri instrumentih Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo, Spodbujanje zaposlovanja za krajši delovni čas, Subvencije za samozaposlitev, Zaposli.me in predhodni programi, Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2011, 2009/2010 in Kontaktni center je bil spremenjen del pogojev in upravičenih sredstev. Pri drugih instrumentih večjih sprememb ni bilo. 

122. Pri tistih instrumentih, ki so bili vsebinsko oblikovani kot odziv na spremenjene gospodarske razmere, je bil instrument »Usposabljanje zaposlenih napotenih na začasno čakanje na delo« zelo učinkovit, saj je okoli 90% napotenih ohranilo zaposlitev, izveden pa je bil le enkrat, ker je bil izvajan v okviru interventnega zakona, ki kasneje ni bil več veljaven.

123. Pri instrumentu »Usposabljanje absolventov na delovnem mestu« je bilo ugotovljeno da, zaradi dvigovanja povprečne starosti absolventov, instrument ni pripomogel k doseganju ciljne skupine OP RČV po starosti (mladi – od 15 do 24 let) v tolikšni meri, kot je bilo sprva načrtovano. Interes za prijave je bil med študenti manjši zaradi manjšega plačila, kot bi ga dobili ob zaposlitvi s statusom študenta (študentsko delo), ob tem študenti niso videli dolgoročne koristi čim prejšnje zaposlitve, ki bi jim prinesla delovne izkušnje in omogočala povezovanje s trgom dela. Po podatkih Študentske organizacije Slovenije je bilo v spletno bazo, ki so jo vzpostavili za namene predmetnega javnega razpisa (podatki za prvi javni razpis), vpisanih 518 zainteresiranih študentov ter le 44 delodajalcev, zato je razloge za manjši odziv treba iskati tudi na strani delodajalcev. 

124. Postopki priprave instrumenta vključujejo več deležnikov (Ministrstvo, Zavod za zaposlovanje ali drugi deležnik, Organ upravljanja) na različnih ravneh, zato priprava instrumenta traja dlje časa (od nekaj mesecev do pol leta), zaradi tega je tudi prilagajanje spremembam težje. Priprava instrumentov še vedno ne vključuje dovolj ciljnih skupin (sodelovanje delodajalcev in delojemalcev), čeprav bi to bolj približalo vsebine instrumentov, s katerimi vplivamo na stanje na trgu dela, dejanskim potrebam ciljnih skupin in izboljšalo razumevanje razmer, v katerih delujejo ciljne skupine. 

125. Spremembe instrumentov so usmerjene v odpravljanje administrativnih ovir in drugih pomanjkljivosti, na katere izvajalci instrumentov odgovarjajo s posameznimi rešitvami (primer: register izvajalcev usposabljanj in izobraževanj kot odgovor na potencialne nepravilnosti pri izvajanju usposabljanj in izobraževanj), kar pa še ne pomeni, da bodo spremembe prinesle potrebno povečanje vpliva instrumenta na ciljne skupine. 

126. Organ upravljanja in posredniška telesa so v izvajanju OP RČV upoštevali večino priporočil izvajalca predhodnega vrednotenja. Vendar pa štipendijske sheme še vedno niso povezane z aktivnostjo »Strokovnjaki in raziskovalci za konkurenčnost podjetij«, ki jo izvaja Ministrstvo RS za izobraževanje, znanost, kulturo in šport. Ravno tako se aktivnost »Razvoj kvalifikacijskega ogrodja in podpornih struktur« ni združila v eno prednostno usmeritev skupaj z vsemi aktivnostmi za pridobivanje certifikatov in zagotavljanje kakovosti. Omeniti pa je potrebno, da je bil v navezavi na to tematiko oblikovan projekt Slovensko ogrodje kvalifikacij, ki ga v prejšnji perspektivi ni bilo. Predhodno vrednotenje je tudi priporočalo, da se kot ciljne skupine v izvajanje prednostne usmeritve 5.2. Reforma institucij na trgu dela vključijo tudi delodajalci in delojemalci in tudi tehnološki parki, inkubatorji in podobne organizacije, vendar pa so instrumenti ostali usmerjeni v Zavod za zaposlovanje, ki sta mu bila dodana še Center za socialno delo ter Javni sklad RS za razvoj kadrov. Povezovanje instrumentov z podobnimi vsebinami bi omogočilo doseganje večjih sinergijskih učinkov, pridobitev štipendije, ki je za posameznika štipendista najbolj primerna in s tem maksimalno izkoriščanje razpoložljivih sredstev ter doseganje vplivov. Podobno velja za aktivnost »Razvoj kvalifikacijskega ogrodja in podpornih struktur«.
127. Primerjava vsebin vseh certificiranih NPK z analizo potreb na trgu dela po skupinah poklicev glede na standardno klasifikacijo poklicev je pokazala, da je od vseh oblik NPK s potrebami na trgu dela primerljivih 17 vrst nacionalnih poklicnih kvalifikacij. Primerjava potreb na trgu dela po skupinah poklicev tudi pokaže, da je oseb z NPK v nekaterih poklicnih skupinah več kot je vseh potreb na trgu dela v tej skupin skupaj. To kaže na to, da osebe zbirajo NPK, da bi si povečale zaposljivost, kot rečeno pa NPK ne pomeni nujno prednosti na trgu dela. Podatki pokažejo, da vključeni v instrument »Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK« dosegajo 57,74 % izhod v zaposlitev.

128. Analize fokusnih skupin po območnih službah so pokazale, da razpisana usposabljanja za NPK po regijah ne sledijo dejanskim regionalnim potrebam, do česar pride zaradi sistema izvajanja priprave na NPK, ki želi učinkovito organizirati izvajanje usposabljanj in zato združuje izobraževanja po vsebinskih področjih in ne po regionalnih potrebah. 
129. Podrobna analiza prostih delovnih mest po NPK za leti 2010 in 2011 v primerjavi z vključenimi v instrument Priprava na NPK potrdi zgoraj navedene trditve, saj vključitve v instrument »Priprava na NPK« nekoliko slabše sledijo potrebam na trgu dela. To lahko razlagamo tudi tako, da za nekatere poklice med brezposelnimi ni zanimanja in bi bilo potrebno vložiti dodatne napore v promocijo teh deficitarnih poklicev.
Priporočila

130. Spremembe v gospodarstvu bodo zahtevale strukturne spremembe v izobrazbi delovne sile, predvsem pa v sposobnostih in kompetencah zaposlenih, kar bo potrebno podpreti z oblikovanjem ustreznih instrumentov. Razpršitev sredstev na preveliko število instrumentov, ki so poleg tega nepovezani z drugimi, podobnimi oz. povezljivimi instrumenti drugih posredniških teles, ne more doseči vplivov, ki jih predvidevajo kazalniki. Za povečanje ustreznosti je potrebno ne enem mestu povezati vse instrumente zaposlovanja, usposabljanja in izobraževanja zaposlenih in nezaposlenih oseb ter vse instrumente, namenjene delodajalcem. Še več, te instrumente je potrebno na enem mestu povezati tudi z vsemi drugimi instrumenti, ki so namenjeni konkurenčnosti posameznika in podjetja iz drugih virov, kot so Evropski sklad za regionalni razvoj, druge prednostne usmeritve Evropskega socialnega sklada ter nacionalne politike. (Ugotovitev 114)
131. Instrumente je možno vsebinsko povezati (pri oblikovanju posamičnih instrumentov in njihovi objavi sodelujejo različna ministrstva, ter se na ta način instrumente tudi koordinira in izvaja), tako bi se na primer vsi instrumenti, ki so primerni za podjetja povezali na enem mestu in bi podjetje v enem trenutku lahko pridobilo subvencijo za opremo, zraven pa še subvencijo za izobraževanje zaposlenih. (Ugotovitev 115)
132. Poleg povezave med instrumenti je takoj potrebno odpreti način priprave in izvajanja instrumentov in vanj pritegniti delodajalce in delojemalce, da bi za tem iz več virov skušali dosegati iste cilje. V sistem je zato potrebno privabiti posrednike znanja (univerza, tehnološki parki, inkubatorji, centri odličnosti, kompetenčni centri in drugi), same delodajalce in delojemalce ter skupaj z njimi določati instrumente in njihovo izvajanje z jasnim poznavanjem potreb ciljnih skupin. (Ugotovitev 108, 112) 

133. Predlagana organiziranost lahko podaljša odločanje o izvedbi instrumentov, vendar je potrebno začeti z aktivnim spremljanjem potreb na trgu dela. Treba je upoštevati, potrebno začeti z aktivnim spremljanjem potreb na trgu dela, s katerim bi jasno določili cilje ter inštrumente razvoja kompetenc in jih povezala z drugimi razvojnimi strategijami države. To otežuje načrtovanje instrumentov vsem posredniškim telesom, ki posegajo na trg dela, saj je potrebnega več usklajevanja. (Ugotovitev 108, 112)
134. V izvajanje prednostne usmeritve Reforma institucij na trgu dela naj se kot ciljne skupine instrumenta vključijo delodajalci, delojemalci in drugi posredniki podpore podjetnikom in delojemalcem na trgu dela, da bi skupaj zgradili sistem intervencij na trgu dela, ki bo hitreje odgovarjal potrebam na trgu dela. To bi pomenilo, da bi posredniki pomoči morali določiti, za kateri del pomoči bo kdo skrbel in kako je ta povezana v celoten sistem podpore. (Ugotovitev 108, 112)
135. Potrebno je povezati instrumente neformalnega izobraževanja prednostne usmeritve »Izboljšanje posameznika za delo in življenje v družbi, temelječi na znanju« 3. razvojne prioritete OP RČV ter instrumente izobraževanj in usposabljanj PU 1.2: Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost; PU 1.4: Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti ter RP 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih. V tem celovitem sistemu je seveda kasneje treba ločiti tiste instrumente, ki imajo za cilj vključevanje na trg dela in tiste, ki imajo za cilj družbeno vključenost. (Ugotovitev 114)
136. Potrebno bi bilo še bolj načrtno in učinkovito usmerjati brezposelne, kot tudi zaposlene, ki jim grozi izguba zaposlitve, k izbiri poklicev oz. NPK, po katerih je največja potreba na trgu dela, v t.i. deficitarne poklice tako na ravni države kot tudi na regionalni ravni, da bi s tem dvignili njihovo zaposljivost in fleksibilnost na trgu dela, saj bi tako lažje prehajali med delovnimi mesti. (Ugotovitve 115, 116, 117).

137. Da bi lahko razumeli bodoče potrebe na trgu dela, je potrebno skupaj z Zavodom za zaposlovanje, UMAR in delodajalci spremljati razvoj gospodarstva, ter bodočih potreb po delavcih, ter preventivno usmerjati brezposelne, in tudi zaposlene v tista področja, kjer bo potrebno dodatno zaposlovanje.
138. Pripravo instrumentov je potrebno začeti dovolj zgodaj, da omogočimo objavo instrumenta pravočasno. Predlagamo, da se instrumente, ki se že izvajajo pa predvidevamo njihovo bistveno vsebinsko spremembo prične pripravljati 4 mesece pred predvideno objavo. Nove instrumente je potrebno pričeti pripravljati vsaj 7 mesecev pred predvideno objavo. Prav tako je možno z ustanovitvijo delovnih skupin/projektnih skupin, sestavljenih iz predstavnika strokovne javnosti, predstavnikov posredniškega telesa, agenta, organa upravljanja, delodajalcev in delojemalcev (seveda odvisno od vsebine posamičnega instrumenta). Na osnovi prvega predloga instrumenta, se lahko na ta način hitreje odvijejo vsebinska usklajevanja, kar bi ob konstruktivnem sodelovanju lahko bistveno skrajšalo čas priprave instrumentov. (Ugotovitev 109).

8. Vrednotenje skladnosti
Dopolnjevanje drugih instrumentov Operativnega programa razvoja človeških virov in Operativnega programa za krepitev regionalnih razvojnih potencialov
139. Razvojne strategije v Sloveniji ne določajo prednostnih gospodarskih sektorjev, v katere bi se prednostno usmerili in ki bi jih prednostno tudi spremljali na ravni celotne države. Zato smo za potrebe vrednotenja vpliva PU 1.2: Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost; 1.3: Štipendijske sheme; PU 1.4: Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti, RP 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih, PU 5.2: Reforma institucij na trgu dela, usmerjanje sredstev primerjali s prednostnimi usmeritvami, v katere se usmerja izvajanje politik ministrstva pristojnega za gospodarstvo in ministrstva pristojnega za visoko šolstvo in znanost:

· Prednostni sektorji, ki jim sledi in financira Ministrstvo RS za gospodarstvo s 1. razvojno prioriteto »Konkurenčnost podjetij in raziskovalna odličnost« – prednostna usmeritev 1.1. »Izboljšanje konkurenčnih sposobnosti podjetij in raziskovalna odličnost« na podlagi sklepov o razdelitvi sredstev za javni razpis za pridobitev sredstev Evropskega sklada za regionalni razvoj (ESRR) Razvojni centri slovenskega gospodarstva
. 

· Prednostne usmeritve Ministrstva RS za visoko šolstvo znanost in tehnologijo, ki so bile podprte z instrumentom »Razvoj kompetenčnih centrov v obdobju 2010-2013«, ki se je izvajal v okviru OP RČV.

140. V nadaljevanju smo naredili primerjavo, kateri instrumenti, ki ji je izvajalo posredniško telo OP RČV, vplivajo na spodbuden razvoj kompetenc v navedenih prednostnih gospodarskih sektorjih. Upoštevani so le tisti instrumenti, ki imajo glede na njihove aktivnosti in vsebino neposreden vpliv na prednostni gospodarski sektor. 

141. Namen Javnega razpisa Razvojni centri slovenskega gospodarstva je bil spodbuditi vzpostavitev in delovanje razvojnih centrov slovenskega gospodarstva za dolgoročni razvoj na vsebinskih področjih – torej podpora projektom, ki vključujejo tako razvojno delo kot potrebno opremo in preostalo infrastrukturo, ki omogoča razvoj podjetij, njihovih kompetenc in dolgoročnih temeljev za rast in razvoj gospodarstva ter bodo omogočili tehnološki preboj na področjih, kjer v Sloveniji že obstaja kritična masa znanj.
 Višina razpisanih sredstev v okviru JR je bila 185.274.533 €. Skupna vrednost prijavljenih projektov je bila 967.055.664 €, pričakovana višina sofinanciranja pa 386.966.291 €. 
142. Prednostni gospodarski sektorji Javnega razpisa Razvojni centri slovenskega gospodarstva so novi materiali, lesnopredelovalna industrija, informacijsko-telekomunikacijske tehnologije, farmacija in biotehnologija, energetika, elektroindustrija in elektronika in avtomobilska industrija.

143. Instrument, ki podpira izbrane prednostne gospodarske sektorje, so kompetenčni centri, kjer povezana podjetja izobražujejo svoje zaposlene, da bi ti učinkoviteje opravljali delo in razvijali nove produkte in storitve ter pripravljajo kompetenčni model sektorja, ki bo podal glavne smernice razvoja kompetenčnega centra, s poudarkom na razvoj človeških virov. 

Preglednica 19: Kompetenčni centri, ki podpirajo razvoj v prednostnih sektorjih 

	Prednostni sektor 
	Kompetenčni center
	Višina financiranja

	Novi materiali 
	
	

	Lesnopredelovalna industrija 
	
	

	Informacijsko-telekomunikacijske tehnologije 
	Kompetence za napredne informacijske in telekomunikacijske sisteme in aplikacije 
	461.750,00

	
	Kompetenčni center za uvajanje najboljših praks v razvojne procese na področju informacijskih sistemov 
	365.200,00

	Farmacija in biotehnologija 
	
	

	Energetika 
	
	

	Elektroindustrija in elektronika
	
	

	Avtomobilska industrija 
	
	


Vir: Sklep o prejemnikih sredstev na javnem razpisu za sofinanciranje projektov vzpostavitve in delovanja kompetenčnih centrov za razvoj kadrov za obdobje od 2010 do 2013, Javni sklad RS za razvoj kadrov in štipendije in Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve, 2011
. 

144. Poleg dveh kompetenčnih centrov, ki neposredno podpirata prednostne sektorje, je bilo glede na opravljeno primerjalno analizo podprtih tudi pet kompetenčnih centrov za razvoj kadrov, ki niso usmerjeni v nobenega od izbranih prednostnih sektorjev gospodarstva. To so: 

· Kompetenčni center za kadre v steklarstvu, višina sofinanciranja 208.185,00 evrov, 

· Kompetenčni center kemijske industrije, višina sofinanciranja 464.261,00 evrov,

· Kompetenčni center za razvoj kadrov v računovodski dejavnosti, višina sofinanciranja 432.128,00 evrov,

· Kompetenčni center robotika, višina sofinanciranja 355.631,00 evrov,

· Orodjarstvo kot nosilec tehnološkega razvoja Notranjsko kraške regije, višina sofinanciranja 462.890,00 evrov. 

Delno lahko Kompetenčni center robotika navežemo na Informacijsko-telekomunikacijske tehnologije ter Kompetenčni center za kadre v steklarstvu na prednostni sektor Novi materiali.

145. Podobno velja za prednostne usmeritve Ministrstva za visoko šolstvo, znanost in tehnologijo, ki so bile podprte v okviru instrumenta »Razvoj kompetenčnih centrov v obdobju 2010-2013«. V tem okviru je Vlada RS določila naslednje prednostne sektorje: uporabniške platforme in vmesniki, omrežni sistemi in storitve, hrana in zdravje, biomedicinska tehnika, procesne tehnologije, trajnostno gradbeništvo, učinkovita raba energije. 

Delno se Kompetenčni center robotika in Orodjarstvo kot nosilec tehnološkega razvoja Notranjsko kraške regije navezujeta na prednostni sektor Procesne tehnologije.

	Preglednica 20: Kompetenčni centri za razvoj kadrov, ki podpirajo razvoj v prednostnih kompetenčnih centrih v obdobju 2010-2013 MVZT

Prednostni sektor 
	Kompetenčni center
	Višina financiranja

	Uporabniške platforme in vmesniki
	Kompetence za napredne informacijske in telekomunikacijske sisteme in aplikacije 
	461.750,00

	Omrežni sistemi in storitve 
	Kompetenčni center za uvajanje najboljših praks v razvojne procese na področju informacijskih sistemov 
	365.200,00

	Procesne tehnologije
	
	

	Hrana in zdravje 
	
	

	Biomedicinska tehnika 
	
	

	Trajnostno gradbeništvo 
	
	

	Učinkovita raba energije
	
	


Vir: Sklep o prejemnikih sredstev na javnem razpisu za sofinanciranje projektov vzpostavitve in delovanja kompetenčnih centrov za razvoj kadrov za obdobje od 2010 do 2013, Javni sklad RS za razvoj kadrov in štipendije in Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve, 2011
. 

Analiza sinergij z drugimi nacionalnimi in EU politikami 

146. V različnih strateških dokumentih Evropske unije in države se odražajo potrebe po spremembah izvajanja instrumentov zaradi spremenjenih gospodarskih razmer. V nadaljevanju je opravljena analiza možnih sinergij posameznih instrumentov PU 1.2: Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost; 1.3: Štipendijske sheme; PU 1.4: Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti, RP 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih, PU 5.2: Reforma institucij na trgu dela an ukrepe nacionalnih in evropskih strategij. 
Preglednica 21: Sinergije instrumentov s strateškimi dokumenti 

	Raven 
	Strategija/program
	Ukrepi 
	Povezan instrument/Možna povezava

	EU
	Prispevek regionalne politike k pametni rasti v okviru strategije Evropa 2020
	Razvoj strategij pametne specializacije
	Možnost povezave z Kompetenčni centri 2010 – 2013

	
	
	Razširitev uporabe instrumentov finančnega inženiringa za podporo inovacijam
	Možnost povezave z VKO: delodajalci in zaposleni

	
	
	Uporaba možnosti za financiranje med-regionalnega sodelovanja
	

	
	
	Zagotovitev usklajenosti med politiko raziskav in inovacij s ponudbo in povpraševanjem in sicer z uporabo instrumenta javnih naročil v okviru ESRR
	Možnost povezave z VKO: delodajalci in zaposleni

	
	
	Zagotovitev bolj sistematične udeležbe neodvisnih strokovnjakov v medsebojnih pregledih na mednarodni ravni
	

	
	
	Preučitev možnosti financiranja izbranega števila projektov v okviru CIP in FP7 iz ESRR
	Možnost povezave z Absolvent, Kompetenčni centri 

	
	
	Izkoristiti možnosti za izboljšanje regionalne inovacijske politike z medsebojnim učenjem preko FP7, CIP in INTERREG IVC
	Možnost povezave z Absolvent, Kompetenčni centri 

	
	A strategy for smart, sustainable and inclusive growth
	Inovacijska Unija
	Možnost povezave z Kompetenčni centri, Projekti socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja

	
	
	Mladi v gibanju 
	Možnost povezave z Zaposli me in povezani instrumenti, Absolvent, Znanje uresničuje sanje, VKO: delodajalci in zaposleni, UIZ, SOK 

Instrument z nasprotnim učinkom: Regijske sheme 

	
	
	Digitalna agenda za Evropo 
	Možnost povezave z Znanje uresničuje sanje, VKO: delodajalci in zaposleni, UIZ, SOK 

	
	
	Resource efficient Europe  
	

	
	
	Industrijska politika za obdobje globalizacije
	Možnost povezave z UIZ, Kompetenčni centri 

	
	
	Agenda za nove veščine in delovna mesta 
	Možnost povezave z Znanje uresničuje sanje, VKO: delodajalci in zaposleni, UIZ, Kompetenčni centri, Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo

	
	
	Evropska platforma proti revščini 
	

	
	Agenda za nove veščine in delovna mesta
	Fleksivarnost 
	Možnost povezave z Spodbujanjem zaposlovanja za krajši delavni čas, Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo

	
	
	Vseživljenjsko učenje
	Možnost povezave Znanje uresničuje sanje, VKO: delodajalci in zaposleni, UIZ, Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo, Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009-2015, Vseživljenjska karierna orientacija 2009, Razvoj storitev in pripomočkov VKO, Nacionalna koordinacijska točka za vseživljenjsko karierno orientacijo.  

	
	
	Usmerjeni pristopi za ranljive delavce
	Možnost povezave Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo, Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb,  Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb, Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb, Zaposli.me, Absoventi

	
	
	Aktivnejše vključevanje deležnikov in socialni dialog 
	Možnost povezave Projekti socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja

	
	
	Učinkovite spodbude in delitev stroškov 
	Vsi instrumenti 

	Nacionalna
	Izhodna strategija Slovenije 2010-2013
	Konsolidacija javnih financ 
	

	
	
	Fiskalno pravilo in spoštovanje pakta stabilnosti in rasti 
	

	
	
	Ukrepi za doseganje fiskalne konsolidacije 
	

	
	
	Dodatni ukrepi za zmanjšanje dolga sektorja države 
	

	
	
	Prioritetni ukrepi in projekti za doseganje razvojnih ciljev 
	

	
	
	Prilagoditve kohezijske politike 
	

	
	
	Koordinacija finančnih instrumentov; sinergije ukrepov izvajalskih institucij
	

	
	
	Prilagoditev instrumentov garancij, jamstvenih shem in drugih oblik državne pomoči 
	

	
	
	Koncept »sanacije« slabih naložb bank 
	

	
	
	Krepitev elementov varne prožnosti 
	

	
	
	Stroški dela in socialna varnost 
	Vsi instrumenti 

	
	
	Politika zaposlovanja in trg dela 
	Vsi instrumenti

	
	
	Spremembe pokojninskega sistema 
	

	
	
	Spremembe sistema dolgotrajne oskrbe 
	

	
	
	Spremembe v sistemu zdravstvene dejavnosti in zdravstvenega zavarovanja 
	

	
	
	Prilagoditve na področju upravljanja javnih institucij in javne uprave 
	Direktna povezava Reforma institucij na trgu dela 

	
	
	Prilagoditve v prometni in energetski infrastrukturi za učinkovito okoljsko in podnebno politiko
	

	
	Smernice za izvajanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja 2012-2015
	Izvajanje povezanih programov – karierno svetovanje z vključitvijo v neformalno usposabljanje za posameznike
	Direktna povezava: Zanje uresničuje sanje, UIZ,  Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo, Kompetenčni centri, VKO: delodajalci in zaposleni, Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009-2015 

Možnost povezave: Usposabljanje na delovnem mestu 

	
	
	Izvajanje povezovalnih ukrepov med trgom dela, izobraževanjem in konkurenčnostjo 
	

	
	
	Pravočasna identifikacija, motivacija, prekvalifikacija in usposabljanje oziroma izobraževanje delavcev, ki so še v delovnem razmerju, vendar na potencialno ogroženih delovnih mestih
	Direktna povezava: Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo

Možnost povezave: Kompetenčni centri, UIZ, Zanje uresničuje sanje  



	
	
	Informacijska kampanja o možnostih posameznikov za vključevanje v programe izobraževanja in usposabljanja
	Direktna povezava: Nacionalna koordinacijska točka za vseživljenjsko karierno orientacijo, Do boljše kakovosti storitev z več svetovalci zaposlitve, TV serija promocija poklicev 2, Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009-2015

	
	
	Razvoj socialnih storitev z uvedbo vavčerjev 
	Možnost povezave: Zaposlitev strokovnih delavcev informatorjev na centrih za socialno delo 

	
	
	Spodbujanje socialnega podjetništva, ki bo kreiralo delovna mesta za ranljive ciljne skupine prebivalstva 
	

	
	
	Modernizacija zavoda za zaposlovanje za zgodnje ugotavljanje zaposlitvenih ovir
	Možna povezava: Reforma institucij na trgu dela

	
	
	Okrepljena vloga Sklada za razvoj kadrov in štipendij za vseživljenjsko karierno orientacijo in spodbujanje funkcije razvoja človeških virov v podjetjih.
	Možna povezava: Informatizacija Sklada, UIZ 2011 


Skladnost instrumentov, ki so vrednoteni, z Operativnim programom Razvoja človeških virov 
147. Primerjali smo instrumente, ki so se izvajali v okviru vrednotenih prednostnih usmeritev in 2. razvojne prioritete, s specifičnimi cilji njihovih razvojnih prioritet, da bi ugotovili, ali instrumenti vodijo k le-tem. Primerjava je prikazana v spodnji preglednici.
Preglednica 22: Preglednica specifičnih ciljev razvojnih prioritet in odgovarjajočih instrumentov v izvajanju 

	Specifični cilji razvojnih prioritet 
	Odgovarjajoči instrumenti  

	Krepitev raziskovalno-razvojne sposobnosti podjetij ter izboljšana povezanost med akademsko, raziskovalno in gospodarsko sfero
	Kompetenčni centri, IUZ, Skupni projekti socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja, Regijske štipendijske sheme

	Spodbujanje razvoja človeških virov v podjetjih z namenom povečevanja zaposljivosti in mobilnosti delojemalcev na eni strani ter krepitve konkurenčnosti delodajalcev na drugi
	UIZ 2008, Posodobitev in širitev poklicnih standardov in katalogov, Znanje uresničuje sanje, Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo, Kompetenčni centri 2010 – 2013, VKO: delodajalci in zaposleni, UIZ 2011

	S sistematičnim in celovitim pristopom vzpostaviti sistem spodbud za povezovanje izobraževanja in potreb na trgu dela, ki bodo odpravljale strukturna neskladja v zaposlovanju, izboljšala kvaliﬁkacijsko strukturo človeških virov in povečevala zaposljivost
	Znanje uresničuje sanje, Izobraževanje in usposabljanje zaposlenih, Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK ter Absolvent aktiviraj in zaposli se

	Ustvariti nove zaposlitvene možnosti s spodbujanjem podjetništva, ﬂeksibilnejših oblik zaposlovanja in drugih inovativnih pristopov k preprečevanju prehoda v brezposelnost
	Samozaposlovanje, Slovensko ogrodje kvalifikacij, Spodbujanje zaposlovanja za krajši delovni čas  

	Spodbuditi neaktivne osebe za uspešen vstop na trg dela
	Razvoj in promocija storitev ter pripomočkov za vseživljenjsko karierno orientacijo brezposelnih, drugih iskalcev zaposlitve in neaktivnih in Absolvent aktiviraj in zaposli se

	Povečati priliv brezposelnih oseb v zaposlitev
	Vsi ukrepi še posebej ukrepi druge razvojne prioritete

	Izboljšati izobrazbeno strukturo in usposobljenost brezposelnih in neaktivnih
	Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK, Razvoj storitev in pripomočkov VKO

	Povečati raven kakovosti in učinkovitosti institucij trga dela pri posredovanju zaposlitev in zagotavljanju večje zaposljivosti uporabnikov storitev
	Celotna prednostna usmeritev Reforma institucij na trgu dela 

	Okrepiti civilni in socialni dialog ter sposobnost nevladnega sektorja in socialnih partnerjev za zagotavljanje storitev, ki prispevajo k rasti in ustvarjanju delovnih mest
	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb, Projekti socialnih partnerjev na področju delovnega okolja



Ključne ugotovitve
148. Operativni program Razvoja človeških virov je cilje določil procesno skozi aktivnosti, ki kažejo na cilje razvojne prioritete - to so povečana zaposljivost, povečana mobilnosti delojemalcev, okrepljena konkurenčnost delodajalcev, izboljšana kvalifikacijska struktura človeških virov, ustvarjene nove zaposlitvene možnosti, odprte fleksibilnejše oblike zaposlovanja, odprti inovativni pristopi k preprečevanju prehoda v brezposelnost, povečana raven kakovosti storitev institucij trga dela, povečana učinkovitost institucij trga dela pri posredovanju zaposlitev in zagotavljanju večje zaposljivosti uporabnikov storitev. Takšen način določanja ciljev je viden tudi v postavljenih kazalnikih, saj je med kazalniki v sistemu spremljanja instrumentov malo takih, ki bi kazali na rezultat ali vpliv instrumenta, ki je določen z njegovimi cilji na ravni razvojne prioritete.

149. Razvojne strategije v Sloveniji ne določajo prednostnih gospodarskih sektorjev, zato smo za potrebe vrednotenja kot prednostne opredelili tiste, ki jih je s 1. razvojno prioriteto: Konkurenčnost podjetij in raziskovalna odličnost - prednostna usmeritev 1.1.: izboljšanje konkurenčnih sposobnosti podjetij in raziskovalna odličnost določilo in financiralo Ministrstvo za gospodarstvo. Kot prednostne torej razumemo naslednje gospodarske sektorje: novi materiali, lesnopredelovalna industrija, informacijsko-telekomunikacijske tehnologije, farmacija in biotehnologija, energetika, elektroindustrija in elektronika in avtomobilska industrija. Te sektorje podpira eden od 37 instrumentov, to je instrument Kompetenčni centri 2010 - 2013, od podprtih kompetenčnih centrov pa se dva umeščata v okvir prednostnih sektorjev. 

150. Podobno velja za prednostne usmeritve Ministrstva za visoko šolstvo in znanost, ki so bile podprte v okviru instrumenta »Razvoj kompetenčnih centrov v obdobju 2010-2013«. V tem okviru je Vlada RS določila naslednje prednostne sektorje: uporabniške platforme in vmesniki, omrežni sistemi in storitve, hrana in zdravje, biomedicinska tehnika, procesne tehnologije, trajnostno gradbeništvo, učinkovita raba energije. Tudi te sektorje podpira en od 37 instrumentov, to je instrument Kompetenčni centri 2010 - 2013, od podprtih kompetenčnih centrov pa se dva umeščata v okvir prednostnih sektorjev.

151. Instrumenti samozaposlovanja so skladni z aktivno politiko zaposlovanja, vendar pa niso direktno povezani z nacionalnimi in evropskimi strategijami, ki želijo spodbuditi inovacije, konkurenčnost. Gre namreč za instrumente, ki nezaposlene prestavijo med zaposlene, a lahko šele kasneje pričakujemo vpliv na konkurenčnost.

152. Od 37 instrumentov jih ima direktno povezavo s strategijami in programi 9 instrumentov (Zanje uresničuje sanje, UIZ, Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na začasno čakanje na delo, Kompetenčni centri, VKO: delodajalci in zaposleni, Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009-2015, Nacionalna koordinacijska točka za vseživljenjsko karierno orientacijo, Do boljše kakovosti storitev z več svetovalci zaposlitve, TV serija promocija poklicev 2) in celotna prednostna usmeritev Reforma institucij na trgu dela. Vsi instrumenti tudi posredno vplivajo na stroške dela in socialno varnost, politiko zaposlovanja in trg dela   (Izhodna strategija Slovenije 2010-2013) in na Učinkovite spodbude in delitev stroškov (Agenda za nove veščine in delovna mesta). Posredno bi z instrumenti evropskih in državnih strategij lahko povezali 19 instrumentov in celotno prednostno usmeritev Reforma institucij na trgu dela, vendar pa ti sedaj niso direktno usmerjeni v ukrepe omenjenih strategij. 

153. Glede na analizo pridobljenih podatkov za posamične instrumente, ocenjujemo da je z vidika neposrednega in učinkovitega doseganja specifičnih ciljev problematično predvsem doseganje tretjega specifičnega cilja, določenega v OP RČV v okviru prve razvojne prioritete: »S sistematičnim in celovitim pristopom vzpostaviti sistem spodbud za povezovanje izobraževanja in potreb na trgu dela, ki bodo odpravljale strukturna neskladja v zaposlovanju, izboljšala kvaliﬁkacijsko strukturo človeških virov in povečevala zaposljivost«. Prav tako je, glede na opravljene analize instrumentov, problematično doseganje prvega specifičnega cilja druge razvojne prioritete »Spodbuditi neaktivne osebe za uspešen vstop na trg dela«. 

Priporočila 
154. Resorji, odgovorni za razvoj, in socialni partnerji morajo skleniti dogovor o ciljih razvoja kompetenc na delovnem mestu in njihovem pomenu za konkurenčnost Slovenije. V tem dogovoru je treba razumeti, katere razvojne sektorje bo Slovenija podprla kot prednostne in skupaj z njimi določila potrebe na delovnem mestu, potem pa jih bo spodbujala prek celotnega sistema trga dela ter instrumentov izobraževanja, promocije in razvijanja odnosa do življenja in dela v okviru ESS in ESRR. (Ugotovitve 136, 137, 138).
155. Da bi strategijo razvoja kompetenc na delovnem mestu lahko umestili v potrebe okolja, je potrebno pristopiti k še bolj sistematičnemu in celovitemu spremljanju potreb na trgu dela. Večji poudarek je pri tem potrebno dati vključitvi organizacij s strani delodajalcev in delojemalcev, ki bodo skupaj z državo (ministrstva, pristojna za razvojne naloge) lahko komentirali analize, jih dopolnili z dodatnimi vsebinami in pomagali ter jo podpirali pri usmerjenju politike razvoja trga dela. Celotni sistem je nato treba dopolniti s sistemom sprotnega vrednotenja in preverjanja sprememb na trgu dela. (Ugotovitve 136, 137, 138)
156. Takoj je potrebno vzpostaviti pregled vseh oblik podpor za zaposlovanje, podjetništvo in razvoj znanja in kompetenc. Vse instrumente je potrebno razdeliti v faze osebnega razvoja delojemalca in podjetnikov ter delodajalcev in jih povezati z okoljem za podporo podjetništvu tehnološki parki, inkubatorji, točke VEM, Zavod za zaposlovanje, regionalne razvojne agencije. (Ugotovitev 114, 135, 223, 225)
157. Instrument štipendijske sheme je potrebno navezati na vse druge oblike štipendij, ki v državi obstajajo, tako kadrovske kot tudi državne, nato pa jih na podlagi celovitega razumevanja potreb na trgu dela in v izobraževanju vse razdeliti po ciljnih skupinah, da bi tako dosegli največji učinek na posamezno ciljno skupino. Za tem je potrebno štipendista spremljati od začetka štipendiranja do zaposlitve in kasneje do njegovega prihoda na trgu dela ter še minimalno 3 leta po nastopu na trgu dela. Priporočilo velja za vsa posredniška telesa vseh instrumentov, povezanih s štipendijami, ne le za ministrstvo, pristojno za trg dela. Na ta način štipendije med seboj ne bodo več konkurenčne, ampak dopolnjujoče, sistem pa bo omogočal vrednotenje vpliva štipendij na trg dela. 

9. Vrednotenje uspešnosti 
Analiza prispevka h ciljem 
158. V nadaljevanju smo pregledali najprej kazalnike obeh prednostnih usmeritev ter glede na njihove zadnje vrednosti skušali razumeti razloge za njihovo doseganje oziroma nedoseganje. V preglednici je prikazano stanje posameznega kazalnika v okviru obeh prednostnih usmeritev in njegova vrednost glede na okolje, v katerem se instrument izvaja. 

159. Kazalniki predstavljajo kvantifikacijo ciljev in so zato po svoji naravi eden ključnih delov vrednotenja. Glede na postavitev ciljev in njihovih kazalnikov pa smo za kazalnike izračunali njihov vpliv in s tem pokazali na prispevek izvajanja politike k stanju trga dela.  

160. Prikazano je stanje kazalnikov leta 2010, ker podatki za leto 2011 v času priprave tega poročila o vrednotenju še niso bili na voljo. Podatki zato temeljijo na letih od 2007 do leta 2010, razen tam, kjer je bilo mogoče pridobiti novejše podatke, na kar je posebej opozorjeno pri izračunih. 

Preglednica 23: Prispevek izvajanja programa k strateškim ciljem

	
	Kazalnik
	2007
	2010

	2013
	Trend
	Komentar

	NSRO


	Rezultat
	Povečanje deleža zaposlenih s krajšim delovnim časom v skupni zaposlenosti
	10,1%
	10,7%
	15%
	(
	Število zaposlenih s krajšim delovnim časom v skupni zaposlenosti se sicer povečuje, vendar pa ta delež le počasi napreduje proti ciljni vrednosti 15%. Predvidevamo, da gre za posledico spremenjenih gospodarskih razmer in ne vpeljanih reform trga dela, ki ovirajo fleksibilnost trga dela. 

	Vpliv
	Prispevek NSRO k letni rasti BDP
	N.P.
	n.p.
	0,75%
	?
	Podatek bo viden šele ob zaključku programskega obdobja. 

	Vpliv
	Število novo ustvarjenih delovnih mest kot posledica NSRO
	
	n.p.
	27.500
	?
	Podatek bo viden šele ob zaključku programskega obdobja.

	Vpliv
	Število bruto ustvarjenih delovnih mest
	
	6.545
	33.900
	(
	S pomočjo NSRO se ustvarja BRUTO delovna mesta, vendar pa kazalnik prepočasi napreduje proti ciljni vrednosti. Predvidevamo, da gre za posledice spremenjenih gospodarskih razmer, in bi ob odsotnosti sredstev NSRO bili kazalniki veliko slabši. 

	Vpliv
	Povečanje stopnje zaposlenosti kot posledice NSRO
	65,9%
	n.p.
	+1,7%
	?
	Podatek bo viden šele ob zaključku programskega obdobja.

	Vpliv
	Zmanjšanje stopnje registrirane nezaposelnosti kot posledice NSRO
	10,2%
	n.p.
	-2,2%
	?
	Podatek bo viden šele ob zaključku programskega obdobja.

	Vpliv
	Razlike med žensko in moško stopnjo registrirane nezaposlenosti
	3,6%
	1,8%
	-10%
	(
	Kazalnik je že dosežen, vendar je k temu prispevala znatno prispevala tudi povečana stopnja brezposelnosti v pretežno moških poklicih oz. dejavnostih (gradbeništvo).

	OP RČV

	Učinek
	Število vključenih oseb v aktivnosti OP ESS
	
	123.077
	270.000
	(
	Število vključenih sicer še ni blizu načrtovanega končnega kazalnika, vendar pa je že blizu 50%. Ker se bodo aktivnosti OP RČV izvajale do 2015 predvidevamo, da bo kazalnik dosežen brez večjih težav. 

	Rezultat
	Število novo ustvarjenih bruto delovnih mest
	
	16.743
	22.300
	(
	Število ustvarjenih delovnih mest se približuje ciljni vrednosti. Kazalnik bo verjetno dosežen. 

	Rezultat
	Stopnja delovne aktivnosti za skupino 15-24 let
	35,3%
	36,5%
	38%
	(
	Kazalnik se približuje ciljni vrednosti, vendar pa je njegovo napredovanje od začetka programskega obdobja počasno. Zaradi stalnosti pomoči brezposelnim, pa kljub vsemu predvidevamo, da bo kazalnik dosežen. 

	Rezultat
	Stopnja delovne aktivnosti za skupino 55-64 let
	33,5%
	35,7%
	43,5%
	(
	Kazalnik sicer napreduje proti ciljni vrednosti vendar prepočasno. V primerjavi s prejšnjim kazalnikom, in spremenjenimi gospodarskimi razmerami predvidevamo da kazalnik ob koncu programskega obdobja ne bo dosežen. Takšno domnevo lahko podkrepimo tudi z finančno dinamiko črpanja sredstev, ko je na PU 1.4. in PU 2, ki sta namenjeni tudi tej skupini, poščranih že 87,88% oziroma 46,97%.

	Vpliv
	Povečati stopnjo zapolsenosti po anketi delovne sile v štirih regijah z najnižjo stopnjo
	51,9%
	58,4%
	53,9%
	(
	Kazalnik je že presežen. 

	Vpliv
	Koeficijent varijacije regionalne brezposlenosti
	30,7%
	26%
	26%
	(
	Kazalnik je že dosežen. 

	Vpliv
	Zmanjšanje razlike med stopnjo registrirane brezposelnosti moških in žensk
	3,6%
	1,0%
	-10%
	(
	Kazalnik je že dosežen, vendar je k temu prispevala znatno prispevala tudi povečana stopnja brezposelnosti v pretežno moških poklicih oz. dejavnostih (gradbeništvo). 

	Kazalniki na ravni RP št. 1,2 in 5

(OP UČV)

	RP 1

	Učinek
	Število prejemnikov iz ukrepov štipendijske sheme
	
	2.153
	47.500
	(
	Kazalnik se sicer dviguje, vendar do zaključka programskega obdobja ne bo dosežen. Kazalnik je sicer načrtovan realno, saj je v letu 2010/2011 dijakov in študentov 189.327. v 9 letnem programskem obdobju (n+2) bi bilo torej študentov in dijakov 473.317. Ob doseganju kazalnika bi torej vključili 10% populacije. V letu 2009 je bilo po podatkih SURS skupno število podeljenih štipendij (kadrovske, državne, Zoisove in druge) 61.110, od vpisanih 199.903 dijakov in študentov, kar pomeni, da je 31% vpisanih prejemalo neko obliko štipendije. V letu 2010 je bil ta odstotek 33% vseh vpisanih, kar pomeni 62.692 od vpisanih 189.401. Največ je državnih štipendij in sicer skoraj 68% vseh podeljenih štipendij.  Instrument je v primerjavi z drugimi štipendijskimi shemami manj učinkovit, saj so očitno drugi instrumenti, ki niso del ESS bolj uspešni in uveljavljeni. Razlog za neuspešnost gre pripisati kompleksnosti instrumenta (instrument je zavezujoč kot tudi kadrovske štipendije, vendar je njegova izvedba veliko bolj zakomplicirana-tri partitni postopek). Tako je kadrovskih štipendij ki niso sofinancirane za skoraj 3x več od tistih ki so sofinancirane iz tega naslova. Glede na razpoložljiva sredstva, je potrjenih operacij že več kot 80%, vendar pa izplačanih le 22%. Tudi ta izračun pove, da je kazalnik ob sedanji izvedbi instrumenta nedosegljiv. 

	Učinek
	Število štipenditorjev, ki štipendirajo skladno s štipendijsko shemo
	1,100
	849
	2,200
	(
	Kazalnik je povezan z zgornjim kazalnikom. Večina delodajalcev je manjših, medtem ko imajo veliki delodajalci svoje kadrovske štipendijske sheme. Porast števila štipendij je tudi na račun državnih štipendij, število štipenditorjev se je med letoma 2009 in 2010 v tem instrmnetu sicer povečalo, kar je razumljivo saj je razpis za regijske štipebndijske sheme objavljen vsako leto, vendar pa se na splošno število kadrovskih štipendij manjša, kar je posledica tudi gospodarskih razmer. 
Izhodiščni podatek za leto 2010 govori o tistih štipenditorjih, ki so bili vključeni v kadrovske sheme iz integralnega proračuna. Konec leta 2011 je bilo število štipenditorjev iz regijskih štipendijskih shem 1,019

	Učinek
	Število projektov uvajanja fleksibilnih oblik zaposlovanja
	
	1.213
	175
	(
	Kazalnik je že presežen. Fleksibilnim oblikam zaposlovanja je namenjen edino instrument Spodbujanje zaposlovanja za krajši delovni čas. Kazalnik število projektov je razumljen s strani MDDSZ kot število vključitev. V letu 2010 so se sredstva povečala in je nov predviden kazalnik 2.644
. V sheme fleksibilnih oblik zaposlovanja je bilo do sedaj vključenih 1511 oseb. Od 1.511 vključenih se je v obdobju 1 leta zaposlilo 1.243 oseb. Na 365. dan je med vsemi, ki so se zaposlili  888 oseb še vedno zaposlenih, 252 jih je nezaposlenih, za 103 osebe pa rok 365 dni od zaključka pogodbe še ni nastopil
.

	Učinek
	Število podprtih novo nastalih podjetij
	1527
	11.619

	8400
	(
	Kazalnik je že presežen, pri čemer je instrument zaradi porabe sredstev tudi že zaprt. Analiza za instrument Samozaposlovanje je pokazala, da je za samozaposlitve sklenjene v 2009 in 2010 ohranjenih med 51% in 63% ustvarjenih samozaposlitev. Na datum 5.3.2012, je bilo od 417 samozaposlenih v letu 2007 ohranjenih 196 samozaposlitev, kar predstavlja 47%. V letu 2008 je bilo odobrenih 1.599 vlog, je samozaposlitev ohranilo 731 prejemnikov kar predstavlja 45,72%. Podatek za leto 2009 (4.330 vlog, ohranjenih 2.641) predstavlja 60,99%, in podatek za leto 2010 (5.148 odobrenih vlog, 3.837) oziroma 74,53%. V povprečju je zaposlitev ohranilo 64% samozaposlenih, vendar pa podatek ni realen, zaradi časovnega izvajanja ukrepa. Ker od zaključka obveznosti v nobenem primeru še ni preteklo tri leta – primer subvencije pridobljene v letu 2007, so imele dveletno pogodbeno obveznost torej do leta 2009. Od takrat do danes še ni preteklo 3 leta. Edini instrument ESS, politike trga dela, ki podpira ustanavljanje novih podjetij, je instrument Samozaposlovanje. Tako ta instrument posredno vpliva na več kazalnikov. 

	Rezultat
	Povprečno število ur izobraževanja na zaposlenega v podprtih podjetjih po zaključku programa
	
	n.p.
	+10%
	?
	Tega podatka za enkrat še ni na voljo. Eden od instrumentov, ki bodo vplivali na doseganje tega kazalnika so tudi Kompetenčni centri za razvoj kadrov, UIZ 2008,2011, projekt Socialnih partnerjev, VKO in drugi. Ta kazalnik s v operacijah ne meri, saj so operacije in instrumenti nastavljeni na izdelke in  rezultate v času trajanja sofinacniranja in ne po njegovem zaključku. Ta kazalnik se ne spremlja, niti na ravni operacij, instrumentov oziroma prednostne usmeritve, zato ga ne moremo opredeliti. Predlagamo, da se v sistemu spremljanja jasno opredelijo kazalniki rezultatov, ki jih izvajalci operacij morajo spremljati ta je eden teh. 

	Učinek
	Delež vseh štipendistov, ki so ohranili zaposlitev 12 mesecev po zaključku pogodbenih obveznosti
	
	n.p.
	90%
	?
	Tega podatka za enkrat še ni na voljo. Ocena doseganja kazalnika bo na voljo ob zaključku vrednotenja in programskega obdobja. Ker so se vključitve v štipendijske sheme iz ESS pričele šele v šolskem letu 2008/2009 in ker gre večinoma za večletno štipendiranje, je ta kazalnik za enkrat še ne predvidljiv. Prvi rezultati kazalnika bodo znani v letu 2013 in v prihodnjih letih. Sprememba kazalnika kot jo je predlagal MDDSZ (število štipendistov, ki so uspešno zaključili izobraževanje) pa ni primerna, saj ne omogoča spremljanja vpliva štipendij na konkurenčnost posameznika. 
Predlagamo na primer kazalnik število štipendistov po zaključku pogodbenih obveznosti do štipenditorja, ki se je zaposlilo v regiji stalnega prebivališča

	Učinek
	Število samozaposlenih-ustvarjenih bruto delovnih mest- na osnovi podprtih aktivnosti, 12 mesecev po njihovem zaključku
	
	n.p.
	7,000
	?
	Analiza programov samozaposlovanja 2007-2010 je pokazala, da se v podprtih podjetjih iz leta 2007 in 2008 ustvarilo skupaj 412 novih delovnih mest. Podatki za kasnejša leta v analizi iz leta 2010 še niso bili na voljo. Na datum 5.3.2012, je bilo od 417 samozaposlenih v letu 2007 ohranjenih 196 samozaposlitev, kar predstavlja 47%. V letu 2008 je bilo odobrenih 1.599 vlog, je samozaposlitev ohranilo 731 prejemnikov kar predstavlja 45,72%. Podatek za leto 2009 (4.330 vlog, ohranjenih 2.641) predstavlja 60,99%, in podatek za leto 2010 (5.148 odobrenih vlog, 3.837 ohranjenih) oziroma 74,53%. V povprečju je zaposlitev ohranilo 64% samozaposlenih, vendar pa podatek ni realen, zaradi časovnega izvajanja ukrepa. Ker od zaključka obveznosti v nobenem primeru še ni preteklo tri leta – primer subvencije pridobljene v letu 2007, so imele dveletno pogodbeno obveznost torej do leta 2009. Od takrat do danes še ni preteklo 3 leta.

	Rezultat
	Povečanje deleža zaposlenih s krajšim delovnim časom v skupni zaposlenosti
	10%
	12,1%
	15%
	(
	Število zaposlenih s krajšim delovnim časom v skupni zaposlenosti se sicer povečuje, vendar pa ta delež le počasi napreduje proti ciljni vrednosti 15%. Na doseganje tega kazalnika z vidika OP RČV vpliva le instrument »Spodbujanje zaposlovanja za krajši delovni čas«. Ta instrument se je zaključil v letu 2009 in se njegovo nadaljevanje ne predvideva. 

Na skupno vrednost kazalnika pa vplivajo tudi spremenjene gospodarske razmere, in ne vpeljane reforme trga dela, ki ovirajo fleksibilnost trga dela. 




	RP 2

	Učinek
	Število vključenih oseb v ukrepe 2. razvojne prioritete (celotno obdobje
	
	43.160

	80.000
	(
	Vrednost potrjenih instrumentov je 61% pravi porabe na celotni 2 RP, pri čemer je več instrumentov takih, ki velja daljše časovno obdobje (na primer Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK 2009-2015). Vrednost izplačanih sredstev predstavlja 30,5% sredstev glede na pravice porabe. Kazalnik bo dosežen. Med vključenimi v programe subvencij v letu 2008 se je v roku 365 dni po izteku pogodbe zaposlilo 85 oseb, kar pomeni 51,83 % vseh oseb z zaključenimi pogodbami.

Med vključenimi v letu 2009 se je v roku 365 dni po izteku pogodbe zaposlilo 3.260 oseb, kar pomeni 71,12 % vseh oseb z zaključenimi pogodbami. Med vključenimi v letu 2010 se je v roku 365 dni po izteku pogodbe zaposlilo 2.730 oseb, kar pomeni 60,25 % vseh oseb z zaključenimi pogodbami. Podatek še ni dokončen, ker še ni potekel rok spremljanja. Podatki za leto 2011 niso relevantni, saj se večini pogodb sklenjenimi v letu 2011 še ni iztekel pogodbeni rok, še manj pa rok spremljanja 365 dni po koncu pogodb.  

	Učinek
	od tega žensk
	
	23.353

	45.000
	(
	Glede na napredovanje zgornjega kazalnika, lahko tudi za tega trdimo, da bo verjetno dosežen. 

	Učinek
	od tega neaktivnih
	
	342
	8.000
	(
	Doseganje tega kazalnika je vprašljivo oz. ob trenutnih razmerah na trgu dela celo nemogoče, saj je po pogovorih s skrbniki na ZRSZ in MDDSZ vključevanje neaktivnih izredno zahteven proces, ki zahteva veliko vložene energije ter povsem drugačen pristop od sedanjega. V letu 2010 je bilo okrog 740.000 neaktivnih ali 36,1 % celotne populacije od tega je približno 65% upokojencev ostalo pa so druge skupine oseb (odrasli v izobraževanju, odrasli, ki ne iščejo zaposlitve). 

	Učinek
	Število subvencioniranih delovnih mest za brezposelne – celotno 

obdobje
	
	11.544

	6.400
	(
	Kazalnik je že presežen. Glede na pogovore s skrbniki posameznih instrumentov, se uspešnost ohranjanja zaposlitve leto po zaključku pogodbenih obveznosti vrti okoli 30%. 

	Učinek
	od tega za ženske
	
	5.542

	3.600
	(
	Kazalnik je že presežen. Glede na pogovore s skrbniki posameznih instrumentov, se uspešnost ohranjanja zaposlitve leto po zaključku pogodbenih obveznosti vrti okoli 30%. 

	Rezultat
	Delež vključenih mladih do 25. leta starosti v ukrepe aktivne politike 

zaposlovanja pred dopolnjenimi 4 meseci brezposelnosti ter odraslih 

pred dopolnjenim 12 mesecem brezposelnosti*
	75%
	62,8 %

	100%
	(
	Ta kazalnik ob zaključku programskega obdobja ne bo dosežen, saj je kazalnik v upadu. To lahko pripišemo posledicam spremenjenih gospodarskih razmer in podaljševanju dobe brezposelnosti. Kazalnik po vsej verjetnosti tudi ni bil pravilno načrtovan, saj je načrtovanje kazalnika na 100% zaradi neaktivnih nerealno. Je pa bila tudi napoved kazalnika preoptimistična.  

	Rezultat
	Delež vključenih dolgotrajno brezposelnih v ukrepe aktivne politike zaposlovanja
	26,1%
	35,0 %

	28%
	(
	Po podatkih ZRSZ je bilo konec leta 2011 število brezposelnih 51.787, in je  v primerjavi z letom 2010 narastlo za več kot 9.000. Število vključenih v ukrepe v celotnem programskem obdobju je po podatkih Letnega poročila zavoda, sicer naraščalo, vendar je delež zaradi povečanja števila upadel na 29%.


	Rezultat
	Število oseb, ki so pridobile nacionalno poklicno kvaliﬁkacijo
	1.600
	1.835

	3.200
	(
	Kazalnik ni jasen. V kolikor se začetna in končna vrednost kazalnika seštejeta, je skupna dosežena vrednost 2.878 in bo kazalnik dosežen. V kolikor pa je oseb, ki so pridobile NPK le 1.835 potem, kazalnik ne bo dosežen.



	Rezultat
	Znižanje deleža brezposlenih brez izobrazbe oz. z nizko stopnjo 

izobrazbe
	39%
	35,7 %

	29%
	(
	V letu 2011 je povprečno število brezposelnih brez izobrazbe in z nižjo stopnjo izobrazbe (ISCED I in II) predstavljajo 35,70% vseh brezposelnih. V kolikor v to skupino štejemo še III stopnjo izobrazbe, je ta odstotek 36,55%, če pa dodamo še IV stopnjo izobrazbe je ta odstotek že 60,89% vseh brezposelnih. Za primerjavo, število brezposelnih z peto in višjo stopnjo izobrazbe je 39,10%, število brezposelnih z VII, VIII in bolonjsko izobrazbo pa 8,91%. 

Glede na razpoložljiva sredstva bi k doseganju tega kazalnika pripomogli v povezavi z drugimi PU in RP (prekvalifikacije, pridobitev NPK, usmerjanje v deficitiarne poklice. 

	Rezultat
	Število zaposlenih 12 mesecev po zaključku projekta – celotno 

obdobje
	
	10.229

	14.300
	(
	Ta kazalnik se sicer približuje ciljni vrednosti, vendar je njegovo doseganje ob zaključku programskega obdobja trenutno nemogoče napovedati zaradi spremenjenih gospodarskih razmer, in tudi instrumentov zaposlitve (samozaposlitev, štipendije). Nadaljnja analiza bo pokazala verjetnost doseganja tega kazalnika. 

Kljub temu da je ta podatek trenutno nerealen (zaradi trajanja obveznosti, instrumentov), pa je povprečno ohranjanje brezposelnosti leto po zaključku obveznosti po podatkih skrbnikov instrumentov okoli 30%. 



	Rezultat
	Delež ohranjenih delovnih mest iz naslova subvencioniranja leto po 

zaključku projekta
	
	18,75%

	60%
	(
	Ta kazalnik se sicer približuje ciljni vrednosti, vendar je njegovo doseganje ob zaključku programskega obdobja trenutno nemogoče napovedati zaradi spremenjenih gospodarskih razmer, in tudi instrumentov zaposlitve. Po podatkih skrbnikov instrumentov, pa je povprečno ohranjanje zaposlitev okoli 30%. 

	Vpliv
	Skrajšanje povprečnega trajanja brezposelnosti
	2 leti 1 mesec
	1 leto 9 mesecev 
	50%
	(
	Kazalnik je za leto 2010 pokazal, da se povprečni čas brezposelnosti spet podaljšuje, in sicer je po podatkih ZRSZ maja 2011 povprečni čas brezposelnosti 1 leto 8 mesecev in 11 dni. 
 v letu 2008 je bil povprečni čas trajanja brezposelnosti 20 mesecev (dolgotrajno brezposelne osebe so predstavljale velik delež števila BO). V začetku krize, se je ta kazalnik znižal na 14 mesecev, v letu 2010 pa se je povečal na 16 mesecev. To je verjetno posledica gospodarske krize, oziroma pomanjkanja delovnih mest, in povečanega prehoda zaposljivih brezposelnih v DBO
. 

	RP 5

	Učinek
	Število izobraževanj in usposabljanj zaposlenih na ZRSZ
	50
	264
	100
	(
	Kazalnik je že presežen. Po podatkih letnega poročila Zavoda, je bilo vseh izobraževanj v letu 2011 330. Vendar pa so bila to izobraževanja izvedena v razliočnih projektih in iz različnih virov financiranja. Podatki v letnem poročilu ne omogočajo seštevanje po operacijah, zaradi različnega načina poročanja. 



	Rezultat
	Število izobraževanj na zaposlenega na ZRSZ
	2,8
	6,6
	5,0
	(
	Po podatkih iz letnega poročila 2011 ZRSZ se je vsak zaposleni na zavodu (869 zaposlenih) udeležil vsaj 3,56 izobraževanj skupaj pa so pravili 139.075 ur izobraževanj. Če privzamemo, da je povprečno število zaposlenih od leta 2007 860 je na posameznega zaposlenega izvedeno 160 ur izobraževanja oziroma 21,5 delovnih dni od leta 2008 do leta 2011. 

	Rezultat
	Delež zaposlenih brezposelnih oseb od posredovanih v zaposlitev
	6%
	4,9 %

	10%
	(
	Kazalnik se sicer počasi izboljšuje, vendar pa ni mogoče pričakovati, da bo do zaključka programskega obdobja tudi dosežen tako zaradi spremenjenih gospodarskih razmer, kot tudi zaradi nedoseganja kazalnikov v drugih RP in PU. 

	Rezultat
	Število e-storitev za brezposelne osebe in delodajalce v ZRSZ
	7
	16
	14
	(
	Kazalnik je že dosežen. Ne vemo katere so te storitve in katere ne iz letnega poročila ni vidno. V letnem poročilu za leto 2011 se predlaga spremembo kazalnika »Število e-storitev za brezposelne osebe in delodajalcev v ZRSZ«, ker kazalnik ne odraža najbolje dejanskih aktivnosti«, namesto tega kazalnika je predlagan kazalnik »Število novih razvitih računalniških aplikacij v institucijah na trgu dela«. Predlagan nov kazalnik je z vidika učinkov neustrezen, saj ne odraža dejanske dodane vrednosti za končnega uporabnika; v tem primeru brezposelne osebe in delodajalce. 

	Vpliv
	Ocena storitev zavoda s strani brezposelnih oseb
	4
	3,56
	4,5
	(
	Kazalnik se v primerjavi z začetno vrednostjo slabša, po podatkih letnega poročila je ta 3,56 in ni mogoče pričakovati, da bo do zaključka programskega obdobja tudi dosežen. Zadovoljstvo je izmerjeno na osnovi anketnega vprašalnika, ki je poslan vsem brezposelnim. 


Odkloni od zastavljenih ciljev 
161. V spodnji preglednici so navedeni kazalniki, pri doseganju katerih je iz različnih razlogov pričakovati odklone od zastavljenih ciljev. 
	Kazalnik
	Komentar

	Povprečno število ur izobraževanja na zaposlenega v podprtih podjetjih po zaključku programa
	Tega kazalnika se ne spremlja in ga drugače kot z raziskavo ne bo mogoče ugotoviti. Pričakovati pa je, da bo zaradi spremenjenih gospodarskih razmer število ur izobraževanja na zaposlenega v podprtih podjetjih zmanjšalo, saj se podjetja prednostno ukvarjajo z vsebino svojega dela in manj z upravljavskimi orodji. 

	Delež vseh štipendistov, ki so ohranili zaposlitev 12 mesecev po zaključku pogodbenih obveznosti
	Kot kažejo analize instrumenta usposabljanje na delovnem mestu je tudi ta oblika podpore usmerjena v spoznavanje delodajalca in delojemalca v delovnih okoliščinah in ima pozitiven učinek na zaposlovanje. 


	Število samozaposlenih-ustvarjenih bruto delovnih mest- na osnovi podprtih aktivnosti, 12 mesecev po njihovem zaključku
	Gre za relativno uspešen instrument, ki pa ne bo dosegel ciljnega kazalnika saj je bil preveč optimistično načrtovan. Samozaposlitve so ustrezna oblika podpore pri zaposlovanju pa vendar zaradi vrste vplivov v danih okoliščinah ne morejo prinesti več zaposlitev. Razen ekonomskih razmer večje število samozaposlitev omejujejo tudi pogoji za samozaposlitev, ki zahtevajo izpolnjevanje formalnih pogojev po stopnji izobrazbe. 

	Delež vključenih mladih do 25. leta starosti v ukrepe aktivne politike zaposlovanja 
	Ta kazalnik ob zaključku programskega obdobja ne bo dosežen, saj je kazalnik v upadu. To lahko pripišemo posledicam spremenjenih gospodarskih razmer in podaljševanju dobe brezposelnosti. Kazalnik po vsej verjetnosti tudi ni bil pravilno načrtovan, saj je načrtovanje kazalnika na 100% zaradi neaktivnih nerealno. Je pa bila tudi napoved kazalnika preveč optimistična.  

	Ocena storitev Zavoda s strani brezposelnih oseb
	Slabšanje kazalnika je pričakovano, saj je brezposelnost povečala in s tem nezadovoljstvo s storitvami Zavoda. Poleg tega Zavod v obravnavanem obdobju v prakso ni uvedel inovativnih storitev, ki bi približale delovanje Zavoda delodajalcem, predvsem na področju boljšega določanja potreb delodajalcev. 


Uspešnost izvajanja z vidika ciljnih skupin oziroma posameznikov
Preglednica 24: Preglednica vpliva na ciljne skupine

	Instrument
	Ciljna skupina
	Celotna
	Načrtovana
	Dosežena
	Vrednost/udeleženca (načrtovano, vrednost instrumentov)

	Izobraževanje in usposabljanje zaposlenih 2008, 2011
	Zaposleni 
	659.438
	70.000 zaposlenih ali 11% celotne ciljne skupine

35.000  oziroma 50% ženske


	26.988 vključenih konec leta 2011
 ali 38,55% načrtovane vrednosti oziroma 4% celotni ciljne skupine. 

10.278 vključenih žensk, oziroma 38,08% od vseh vključenih in 29,37% načrtovane vrednosti. 
	Podatek se nanaša na vse zaposlene vključene v okviru prednostne usmeritve 1.2. vendar letna poročila ne vsebujejo podatka o skupnem številu vključenih po posamičnih instrumentih. Ker se je instrument iz enega organa –agenta preselil na drugega, in je še v izvajanju, ni možno oceniti dosežene ciljne vrednosti. Ob upoštevanju zgornjih predpostavk je delež namenjenih (in kjer podatek že obstaja) tudi črpanih sredstev je vrednost na načrtovanega udeleženca 110€, na realiziranega udeleženca pa 285,31€.

	
	Delodajalci

	152.604
	
	
	

	Posodobitev in širitev poklicnih standardov in katalogov
	Aktivno prebivalstvo
	933.000


	n.p.
	n.p.
	Če primerjamo realizirano vrednost z odobrenimi sredstvi operacije, ki je 2.038.957, je vrednost na posamičen katalog oziroma pripravljen standard 15.564,56 EUR, če pa to vrednost primerjamo z načrtovano vrednostjo, je vrednost operacij na vzpostavljen standard 4.077,91 EUR.  

	
	Število katalogov 
	n.p.
	500
	131
	

	Znanje uresničuje sanje
	Zaposlene fizične osebe
	842.159
	12.000 ali 1,42% ciljne skupine
	Vključenih 6.522 zaposlenih ali 54,35 % načrtovane vrednosti oziroma 0,77% celotne ciljne skupine
	Ob trenutni vrednosti programa (4,2 mio EUR) in doseženi vrednosti udeležencev, je vrednost na udeleženca 643,97 EUR, če se vrednost programa ne bi spreminjala, dosegli pa bi celotno načrtovano vrednost bi bila ta 350 EUR.  

	Usposabljanje zaposlenih ki so napoteni na začasno čakanje na delo
	Zaposleni napoteni na začasno čakanje na delo
	n.p.
	25.000
	Vključenih 11.895 oseb oziroma 15% ciljne vrednosti
	Vrednost usposabljanja na udeleženca je bila 600 EUR. Vrednost instrumenta se je znižala iz prvotnih 12,9 mio EUR na 2,6 mio EUR. Glede na to da je instrument uspešen saj je po podatkih kar 3/5 udeležencev zadržalo zaposlitev, je potrebno razmisliti o možnostih za nadaljevanje instrumenta. 

	Kompetenčni centri 2010-2013
	Podjetja in raziskovalne organizacije
	165.959 podjetij
	n.p.
	93 podjetij, 7 drugih organizacij
	Odobrena sredstva 3.179.703 EUR kar pomeni, da je povprečno sofinanciranje na vključeno podjetje 34.190 EUR. Instrument se še izvaja in ni še mogoče izračunati vrednosti na vključenega zaposlenega pri sodelujočih podjetjih. 

	VKO delodajalci in zaposleni
	Zaposleni 
	659.438
	70.000 zaposlenih ali 11% celotne ciljne skupine
	0
	Ta instrument se je šele pričel izvajati, zato podatka o vključenih še ni.

	
	Delodajalci

	152.604
	
	
	

	Štipendijske sheme
	Dijaki, študenti
	189.327

	47.500
	Vključenih 2.153 oseb oziroma 2% celotne ciljne skupine ali 5% načrtovane ciljne skupine
	Odobreno je bilo 15.954.944 EUR ali 7.410 evrov na štipendista kar pomeni okrog 150 evrov na mesec na štipendista.

	Subvencije za samozaposlitev
	Brezposelne osebe
	110.905 brezposelnih oktobra 2011
	Vključitev 8.400 oseb ali 8% načrtovane vrednosti
	11.619 sklenjenih pogodb za samozaposlitev do konca leta 2011

Kar pomeni 137% načrtovane vrednosti, oziroma 11% ciljne skupine
	Povprečna subvencija za samozaposlitev na vključenega znaša 4.193,66 EUR. 

	Spodbujanje zaposlovanja za krajši delovni čas
	Brezposelne osebe
	110.905 brezposelnih oktobra 2011
	Vključitev 2.644 oseb ali 3% ciljne skupine
	1.510 vključenih oseb 
ali 58% ciljne vrednosti oziroma 2% celotne ciljne skupine
	Načrtovanih sredstev je bilo 6.646.500 EUR oziroma 2.513,81 EUR na zaposlitev po izvedbi instrumenta je vrednost naložbe na zaposlenega s krajšim delovnim časom 4.401,66 EUR. 

	Slovensko ogrodje kvalifikacij
	Vsi zaposleni
	842.159
	n.p.
	n.p.
	Gre za razvojno nalogo. 

	Projekt socialnih partnerjev na področju izboljšanja delovnega okolja
	Podjetja in raziskovalne institucije
	n.p.
	n.p.
	6 konzorcijev
	Gre za razvojno nalogo.

	Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb 2009/2010, Zaposli.me,
Spodbujanje zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb iz leta 2008
	Vse dolgotrajno brezposelne osebe
	51.787
	Vključitev 14.500 oseb ali 28% od vseh dolgotrajno brezposelnih
	Vključenih 696 oseb in še del od 7.031 iz programa zaposli.me kar pomeni 11% celotne ciljne skupine
	Po podatkih instrumenta DBO je bilo vključenih 696 oseb, po podatkih programa zaposli.me, pa še 7.031 oseb. Vendar to niso vse DBO osebe. 

Vrednost programa je 11,9 miio EUR, kar pomeni 17.097 EUR/na DBO po izvedenem programu. 

	Spodbujanje zaposlovanja starejših brezposelnih oseb in Zaposli.me
	Vsi brezposelni starejši od  55 let
	21.975

	n.p.
	Vključenih 817 oseb ali 4% celotne ciljne skupine
	Del starejših brezposelnih oseb je vključenih na programu zaposli.me. Skupna vrednost progama je bila v začetku 15,5 mio EUR in je bila zaradi interesa dvignjena na 38,6 mio EUR. 

	Spodbujanje zaposlovanja mladih brezposelnih oseb in Zaposli.me
	Vsi mladi brezposelni, mlajši od 25 let
	13.619

	n.p.
	Vključenih 2.761 oseb ali 21% celotne ciljne skupine
	Načrtovana skupna vrednost progama je bila v začetku 15,5 mio EUR in je bila kasneje zaradi interesa dvignjena na 38,6 mio EUR. V okviru programa zaposli.me, je bilo vključenih 7.031 oseb, od tega del mladih. Na udeleženca je znesek sofinanciranja okrog 5.490 EUR. 

	Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK
	Vsi brezposelni
	110.905
	n.p.
	Vključenih je bilo 16.898 oseb v obdobju 2010 do 2011 oziroma 4% celotne ciljne skupine
	Načrtovana vrednost instrumenta je bila 7.450.000 EUR, medtem ko je vanj bilo vključenih 16.898 oseb kar pomeni, da je povprečno sofinanciranje na posameznega udeleženca okrog 440 EUR.

	Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
	Diplomanti/absolventi
	16.694
	Načrtovano 600 oseb ali 4% celotne populacije 
	Vključenih 342 oseb ali 57% načrtovane ciljne vrednosti oziroma 2% celotne ciljne skupine
	Na instrument je bilo načrtovanih 900.000 EUR oziroma 1.500 EUR na načrtovano osebo, ki bi jo vključili, izplačanih je bilo nekaj čez 338.086,03 EUR oziroma 988,56 EUR na vključenega absolventa.

	Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2011, 2009/2010
	Brezposelni
	110.905
	Načrtovanih 7.607 oseb ali 7% ciljne skupine
	Vključenih 13.994 oseb ali 103% načrtovane vrednosti kar predstavlja nekaj več kot 7% celotne ciljne skupine
	2.200 EUR na udeleženca glede na doseženo vrednost kazalnika vključenih. 

	Razvoj storitev in pripomočkov VKO
	Brezposelni in drugi iskalci zaposlitve
	110.905

	22.050
	370
	Instrument se je začel izvajati šele v letu 2011 in bo trajal do sredine leta 2015, zato rezultatov še ni mogoče prikazati.  

	
	Neaktivni
	740.000

	1.550
	/
	

	TV serija promocija poklicev 2
	Celotna populacija
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	Promocija poklicev, zato je ciljna skupina celotna populacija

	Kontaktni center
	Brezposelni
	110.905
	11,5 svetovalcev 
	11,5 svetovalcev
	Odobrenih je bilo 2,5 mio EUR oziroma 217.391,31 EUR na svetovalca kar predstavlja 22,55 EUR na brezposelno osebo. 

	Vseživljenjska karierna orientacija 2009
	Institucije na trgu dela in strokovna javnost
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	Gre za razvoj vsebin – gre za izdelavo strokovnih podlag za izgradnjo sistemskega pristopa k vseživljenjski karierni orientaciji v okviru OP RČV.

	Projektna pisarna modernizacija ZRSZ
	Brezposelni
	110.905
	n.p.
	n.p.
	Upravljanje projektov ZRSZ in zato ni učinka na ciljne skupine. 

	Do boljše kakovosti storitev z več svetovalci zaposlitve
	Brezposelni
	110.905
	45 svetovalcev
	45 svetovalcev
	Načrtovanih je bilo 2.600.000 EUR oziroma na 57.777 EUR na zaposlenega svetovalca ker predstavlja 23,45 EUR naložbe na brezposelno osebo. 

	Izobraževalni center Zavoda RS za zaposlovanje
	Brezposelni
	110.905
	869 zaposlenih na ZRSZ
	4.337 (večkratne vključitve)
	Načrtovanih sredstev je bilo 3.008.702 EUR oziroma 1.032,50 evrov na zaposlenega na ZRSZ, ki se izobražuje.  

	Uvedba elektronskega dokumentacijskega sistema v ZRSZ
	Brezposelni
	110.905
	869 zaposlenih na ZRSZ
	n.p.
	Odobrena sredstva operacije 1.955.590 EUR oziroma 2.250,00 EUR na zaposlenega na ZRSZ ali 17,64 na brezposelno osebo. 

	Informatizacija JSRKŠ in IKP sklada
	Vsi zaposleni, študentje in dijaki v Sloveniji
	1.031.000
	n.p.
	n.p.
	Gre za podporne vsebine.  

	Nacionalna koordinacijska točka za vseživljensko karierno orientacijo
	Celotna aktivna populacija
	933.000
	n.p.
	n.p.
	Izplačanih je bilo 971.084 EUR ali 1,04 EUR na aktivnega prebivalca Slovenije. 

	Zaposlitev strokovnih delavcev- informatorjev na centrih za socialno delo. 
	Prejemniki socialnih transferjev
	933.000
	64 zaposlenih informatorjev
	62 zaposlenih informatorjev 
	Izplačanih 4.757.854 EUR sredstev ali 74.341,47 EUR na zaposlenega informatorja. 


Zastopanost ciljnih skupin opredeljenih v Prilogi XXIII Uredbe 1828/2006 
162. Po prilogi XXIII Uredbe št. 1828/2006 je Organ upravljanja skupaj s posredniškimi telesi dolžan spremljati udeleženost ciljnih skupin, ki so neposredni, posamezni udeleženci operacij. O tem je država članica dolžna poročati na ravni vključenosti posameznikov po naslednjih skupinah ali merilih status na trgu dela, starostne skupine, ranljive skupine, stopnja izobrazbe in spol. Zastopanost teh ciljih skupin v izvajanje operacij Republika Slovenija spremljala od  priprave navodila, konec leta 2010. Način spremljanja udeležencev pa je možen individualno (po EMŠO) ali v posebnih primerih anketno. 

163. V spodnjih tabelah prikazujemo število udeležencev po prednostnih usmeritvah/razvojnih prioritetah glede na parametre Priloge XXIII kot jih vodi MDDSZ.
Preglednica 25: Pomoč ciljnim skupinam v okviru prednostne usmeritve 1.2 Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost
	Udeleženci po spolu
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 –

2011

	Moški
	9.726
	6.975
	16.701

	Ženske
	6.760
	3.527
	10.287

	Skupaj
	16.486
	10.502
	26.988

	Status na trgu dela
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	Zaposleni (vključno s samozaposlenimi)
	16.486
	10.502
	26.988
	6.760
	3.527
	10.287

	Samozaposleni
	40
	18
	58
	10
	3
	13

	Brezposelne osebe (vključno z dolgotrajno brezposelnimi)
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Dolgotrajno brezposelne osebe
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Nedejavne osebe
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Nedejavne osebe, ki se izobražujejo ali usposabljajo
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Udeleženci po starosti
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 –

2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	Mladi (15- 24 let)
	1.725
	395
	2.120
	659
	125
	784

	Starejši delavci (55 – 64 let)
	1.459
	1.336
	2.795
	477
	405
	882

	Udeleženci po ranljivih skupinah
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 –

2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	Pripadniki manjšin
	0
	15
	15
	0
	5
	5

	Migranti
	0
	5
	5
	0
	1
	1

	Invalidne osebe
	233
	179
	412
	84
	53
	137

	Druge prikrajšane skupine
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Udeleženci po šolski izobrazbi
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 –

2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	ISCED 1. in 2. stopnja
	3.688
	904
	4.592
	1.585
	264
	1.849

	ISCED 3. stopnja
	11.236
	7.455
	18.691
	4.612
	2.546
	7.158

	ISCED 4. stopnja
	0
	227
	227
	0
	79
	79

	ISCED 5. in 6. stopnja
	1.562
	1.916
	3.478
	563
	638
	1201


Preglednica 26: Pomoč ciljnim skupinam v okviru prednostne usmeritve 1.3 Štipendijske sheme
	Udeleženci po spolu
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011

	Moški
	1.771
	395
	2.166

	Ženske
	382
	102
	484

	Skupaj
	2.153
	497
	2.650

	Status na trgu dela
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	Zaposleni (vključno s samozaposlenimi)
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Samozaposleni
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Brezposelne osebe (vključno z dolgotrajno brezposelnimi)
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Dolgotrajno brezposelne osebe
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Nedejavne osebe
	2.153
	497
	2.650
	382
	102
	484

	Nedejavne osebe, ki se izobražujejo ali usposabljajo
	2.153
	497
	2.650
	382
	102
	484

	Udeleženci po starosti
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	Mladi (15- 24 let)
	2.022
	436
	2.458
	364
	88
	452

	Starejši delavci (55 – 64 let)
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Udeleženci po ranljivih skupinah
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	Pripadniki manjšin
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Migranti
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Invalidne osebe
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Druge prikrajšane skupine
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Udeleženci po šolski izobrazbi
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	ISCED 1. in 2. stopnja
	915
	191
	1.106
	147
	28
	175

	ISCED 3. stopnja
	1.221
	288
	1.509
	231
	74
	305

	ISCED 4. stopnja
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	ISCED 5. in 6. stopnja
	17
	0
	17
	4
	0
	0


Preglednica 27: Pomoč ciljnim skupinam v okviru prednostne usmeritve 1.4 Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti
	Udeleženci po spolu
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011

	Moški
	5.228
	2.506
	7.734

	Ženske
	3.710
	1.685
	5.395

	Skupaj
	8.938
	4.191
	13.129

	Status na trgu dela
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	Zaposleni (vključno s samozaposlenimi)
	7.428
	4.191
	11.619
	2.763
	1.685
	4.448

	Samozaposleni
	7.428
	4.191
	11.619
	2.763
	1.685
	4.448

	Brezposelne osebe (vključno z dolgotrajno brezposelnimi)
	1.510
	0
	1.510
	947
	0
	947

	Dolgotrajno brezposelne osebe
	172
	0
	172
	128
	0
	128

	Nedejavne osebe
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Nedejavne osebe, ki se izobražujejo ali usposabljajo
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Udeleženci po starosti
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

2007-2011

ženske

	Mladi (15- 24 let)
	726
	275
	1.001
	277
	71
	348

	Starejši delavci (55 – 64 let)
	191
	106
	297
	63
	22
	85

	Udeleženci po ranljivih skupinah
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

2007-2011

ženske

	Pripadniki manjšin
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Migranti
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Invalidne osebe
	101
	76
	177
	37
	19
	56

	Druge prikrajšane skupine
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Udeleženci po šolski izobrazbi
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

2007-2011

-ženske

	ISCED 1. in 2. stopnja
	1.195
	393
	1.588
	436
	94
	530

	ISCED 3. stopnja
	5.794
	2.655
	8.449
	2.313
	977
	3.290

	ISCED 4. stopnja
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	ISCED 5. in 6. stopnja
	1.949
	1.143
	3.092
	961
	614
	1.575


Preglednica 28: Pomoč ciljnim skupinam v okviru razvojne prioritete 2 Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih
	Udeleženci po spolu
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011

	Moški
	12.741
	7.066
	19.807

	Ženske
	14.690
	8.663
	23.353

	Skupaj
	27.431
	15.729
	43.160

	Status na trgu dela
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	Zaposleni (vključno s samozaposlenimi)
	0
	16
	16
	0
	11
	11

	Samozaposleni
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Brezposelne osebe (vključno z dolgotrajno brezposelnimi)
	27.282
	15.520
	42.802
	14.619
	8.555
	23.174

	Dolgotrajno brezposelne osebe
	9.941
	6.367
	16.308
	5.327
	3.499
	8.826

	Nedejavne osebe
	149
	193
	342
	71
	97
	168

	Nedejavne osebe, ki se izobražujejo ali usposabljajo
	149
	193
	342
	71
	97
	168

	Udeleženci po starosti
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 

2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	Mladi (15- 24 let)
	5.241
	2.523
	7.764
	2.049
	995
	3.044

	Starejši delavci (55 – 64 let)
	1.110
	540
	1.740
	367
	168
	535

	Udeleženci po ranljivih skupinah
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 

2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	Pripadniki manjšin
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Migranti
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Invalidne osebe
	1.048
	692
	1.740
	475
	330
	805

	Druge prikrajšane skupine
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Udeleženci po šolski izobrazbi
	Skupaj 2007-2010
	2011
	Skupaj

2007 – 2011
	Skupaj 

2007-2010

-ženske
	Ženske

2011
	Skupaj

ženske

2007-2011

	ISCED 1. in 2. stopnja
	5.428
	2.601
	8.029
	2.242
	1.104
	3.346

	ISCED 3. stopnja
	16.362
	9.143
	25.505
	8.467
	4.670
	13.137

	ISCED 4. stopnja
	0
	150
	150
	0
	108
	108

	ISCED 5. in 6. stopnja
	5.641
	3.786
	9.427
	3.981
	2.747
	6.728


Uspešnost instrumentov, ki so bili podrobneje vrednoteni 

Instrument izobraževanje in usposabljanje zaposlenih (IUZ 2008, UIZ 2011)

164. Kot kaže analiza izvajanje instrumenta ni vplivalo na povečanje števila delovnih mest jih je pa pomagalo ohranjati. Instrument je imel vpliv na konkurenčnost podjetja po zaključku izobraževanja in usposabljanja saj vključeni zaposleni hitreje, učinkoviteje zaključujejo delovne procese. Instrument je tudi imel pozitiven vpliv na prilagajanje in posodobitve produktov in storitev. Instrument pa je tudi pomagal pri ohraniti prisotnosti podjetja na trgu vendar pa je manj uspešno deloval na pridobivanje novih trgov in poslovnih partnerjev.
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Graf 5: Mnenje o doprinosu zaposlenih, vključenih v izobraževanje in usposabljanje, h konkurenčnosti podjetja na trgu

165. Instrument je pomagal vključenim zaposlenim povečali njihov prispevek k dohodkom podjetja. Predvsem skozi izboljšave načina dela, uporabe novih orodij ipd in pričakujejo, da se bodo učinki na dohodek pokazali na daljši rok. 
166. Na podlagi analiz lahko trdimo, da bodo imeli zaposleni, ki so se udeležili izobraževanj, v primeru izgube službe prednost pred ostalimi na trgu dela, predvsem ker imajo več znanja in lahko pokažejo več kvalifikacij.
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Graf 6: Občutek o tem, koliko so vsi zaposleni, ki so bili vključeni v izobraževanje oz. usposabljanje, po zaključku le-tega povečali njihov prispevek k dohodkom podjetja

Samozaposlovanje
167. Način izvajanja instrumenta je motivacijsko vplivalo na vključene, da so ti bolje razumeli  trg dela. Sodelujoči so postali bolj samozavestni saj so spoznali tudi druge v podobni situaciji kar jim je pomagalo pri družbeni vključenosti. Instrument pa je večini udeležencev omogočil lažjo samozaposlitev predvsem zaradi finančne podpore in ne vsebinskega dela podpore instrumenta. 
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Graf 7: Mnenje anketirancev o tem, kako jih je delavnica motivirala

168. Instrument je vključenim najbolj koristil v tehničnih napotkih (registracija, računovodstvo, knjigovodstvo) za zagon samozaposlitve. Manj pa je bil uporaben pri mehkejših vsebinah (povezovanje in mreženje, uporaba IKT, trženje). 
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Graf 8: Mnenje anketirancev o uporabi znanja z delavnic za samozaposlitev v praksi

169. V letu 2008 je bilo odobrenih 1.599 vlog medtem ko jih je do začetka marca 2012 samozaposlitev ohranilo 731 prejemnikov kar predstavlja 45,72%. V letu 2009 je bilo odobrenih 4.330 vlog, ohranjenih pa 2.641 samozaposlitev kar predstavlja 60,99%. Leta 2010 je bilo od odobrenih 5.148 vlog ohranjenih 3.837 samozaposlitev oziroma 74,53%. Ker od zaključka obveznosti v nobenem primeru še ni preteklo tri leta – primer subvencije pridobljene v letu 2007, so imele dveletno pogodbeno obveznost torej do leta 2009. Od takrat do danes še ni preteklo 3 leta.  

Zaposli.me in povezani instrumenti
170. Izrazito odstopa instrument spodbujanja zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih, saj je večina teh zaposlenih v zavodih in društvih in drugih osebah zasebnega prava. Sklepamo lahko, da je ta inštrument ustreznejši za take vrste organizacij, ki so večinoma neprofitne in težje zaposlujejo, oziroma da podjetja in podjetniki raje zaposlujejo druge kategorije brezposelnih. Precej teh organizacij pa zaposlitve nebi opravilo brez tega instrumenta. To je povezano z vsebino razpisa, ki podpira financiranje netržnih organizacij torej nevladnega sektorja.   
171. Na instrumentu večkrat sodelujejo iste organizacije še zlasti pri instrumentu Zaposlovanje dolgotrajno brezposelnih saj po izteku financiranja zaposlijo novo osebo v nekaterih primerih pa oseba ostane zaposlena največkrat projektno. Seveda je pridobitev subvencije v okviru programov pogojena s tem, da se število zaposlitev pri delodajalcu oddajo vloge ni zmanjševalo

172. Analize kažejo, da so podjetja, ki se usmerjajo v zaposlovanje mlajših kadrov, usmerjena v to, da subvencijo izkoristijo za zmanjšanje stroškov in tveganja pri iskanju primernih kandidatov za dolgoročno zaposlitev in torej ne koristijo toliko drugih oblik subvencij, obenem pa so toliko prilagodljiva, da lahko s pomočjo subvencije zaposlijo težje zaposljive, ki odgovarjajo njihovim potrebam. 
173. V preteklosti je bil postopek izredno dolgotrajen. V letu 2010 je Zavod RS za zaposlovanje postopek spremenil in ga s tem tudi skrajšal, in sicer z napotovanjem ustreznih ciljnih skupin pred oddajo ponudbe. 

174. V zadnjih časih je viden napredek pri vključevanju delodajalcev v izbiro novozaposlene osebe, saj delodajalci skupaj z delojemalcem in Zavodom RS za zaposlovanje sodelujejo pri pripravi zaposlitvenega načrta. Delodajalci imajo možnost predlagati osebo za zaposlitev vendar pa je zaposlitveni postopek je odvisen od zaposlitvenega načrta posamezne brezposelne osebe, pri katerem sodelujejo vse tri strani. Zato je odločitev o zaposlitvi osebe pogojena z odobritvijo Zavoda. 
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Graf 9: Načini vključevanja anketiranih organizacij v izbor subvencionirane osebe

175. Po analizah je največ delovnih mest dolgoročno ohranjenih v organizacijah, ki so s subvencijo zaposlile mlade brezposelne, sledijo prejemniki subvencij instrumenta Zaposli.me. Pri instrumentu zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih prihaja do zelo hitrega odpuščanja subvencionirane brezposelne osebe razen v primeru, ko je bila njena zaposlitev načrtna. 

176. Lahko skrbi analiza, ki pokaže, da skoraj četrtina mladih brezposelnih ni prinesla prispevka k uspehom podjetja. Glede na analize instrumenta pa lahko sklepamo, da je pri mladih brezposelnih problem nizka motivacija ter to, da se ne znajdejo v delovnih procesih. 

Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
177. Slabi dve petini delodajalcev je absolvente zaposlila za stalno in so pri njih zaposleni še danes, a jih po drugi strani četrtina zaposli samo za čas trajanja subvencije. Absolvent tako sicer dobi potrebne delovne izkušnje in s tem boljšo pozicijo na trgu dela, vendar je subvencionirana zaposlitev omejena na trajanje subvencije.
178. Po podatkih zavoda za zaposlovanje je bilo v inštrument na 2 javnih povabilih vključenih 342 absolventov. Rok za diplomo se je večini iztekel 31.3.2012 in so v postopku zaposlovanja. Od vseh vključenih jih je 117 že zaposlenih. Na 365. dan po poteku subvencionirane zaposlitve jih je zaposlenih 13. Večini pa rok 365. dan od zaključka subvencionirane zaposlitve še ni potekel.

179. Mentorstvo je časovno zahtevno, mentorji v času usposabljanja absolventu namenijo mesec do dva svojega delovnega časa. 

180. Usposabljanje vpliva na zaključevanje študija: dobra petina jih je znanje uporabilo pri zaključevanju študijskih obveznosti, npr. za izdelavo seminarskih nalog, dobra tretjina pa se jih z usposabljanjem še bolj navduši in usmeri v izbrani poklic, nekateri (desetina) tudi hitreje zaključijo študij kot bi ga sicer. Delodajalci od absolventov pridobijo predvsem nova znanja in nove pristope k delu in procesom (oboje slaba tretjina anketiranih), izpostavili pa so tudi to, da so absolventi nadgradili uporabo informacijsko komunikacijskih tehnologij (četrtina anketiranih) in povečali dinamičnost, mobilnost v podjetju (petina anketiranih). Nekateri od zaposlenih absolventov danes že opravljajo ali pa se usposabljajo za vodje oddelkov in direktorje podjetij, delodajalci so navedli tudi, da so povečali strokovnost dela in zmanjšali napake pri delu v podjetju na splošno.

Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2010
181. Osebe na usposabljanju so k delu podjetij večinoma prispevale tako, da so razbremenile ostale delavce. Ankete so pokazale velik razkorak v ciljni skupini: osebe na usposabljanju, ki so imele velik oseben interes se naučiti in vključiti, prispevale tudi vsebinsko in organizacijsko, pomagale so pri posodobitvi procesov in prinesle nova znanja, medtem ko je tudi precej takih, ki niso bile motivirane za delo, delale so le pod nadzorom in za obdobje usposabljanja.  

182. Po podatkih zavoda za zaposlovanje je bilo v leto 2009 v izvajanje instrumenta vključenih 2.938 oseb, vse pogodbe zaključene. Od tega jih je bilo v roku 1 leta zaposlenih 2.161 oseb, jih na 365 dan 313 ni bilo več zaposlenih medtem ko jih je na ta dan 1.848 oseb  zaposlitev obdržalo. V letu 2010 je bilo vključenih 4.880, vse pogodbe zaključene. V roku 1 leta je bilo zaposlenih 3.797 oseb od tega jih na 365. dan 437 oseb ni več imelo zaposlitve, 2.572 oseb pa je zaposlenih za 788 rok še ni potekel. V letu 2011 je bilo vključenih 6.197 oseb vse pogodbe so zaključene. V roku 1 leta je bilo po tem instrumentu zaposlenih 3.831 oseb na 365. dan pa je 1 oseba izgubila zaposlitev, za preostale rok še ni potekel. Torej iz instrumenta izvajanega v letu 2009 je kar 85,5% oseb obdržalo zaposlitev najmanj 365 dni po zaključku pogodbe. Podobno kažejo tudi ankete, ki so podatek potrdile. 
183. Kar dve tretjini anketiranih podjetij je sredstva iz tega instrumenta prejelo več kot enkrat, skoraj tri četrtine pa je usposabljanje usmerilo v potencialno zaposlitev. Podjetja s tem instrumentom praktično ne usposabljajo brezposelnih iz ranljivih skupin (invalidi, prikrajšani delavci, migranti) – morda tudi zato, ker bi bila v določenih primerih potrebna dodatna oprema (invalidi). Večina anketiranih podjetij je še kar zadovoljnih z usposabljano osebo, 17 % delodajalcev pa je zelo zadovoljnih z usposabljano osebo.

184. Po podatkih iz anket je možno sklepati, da ukrep ni dovolj prilagojen razmeram na trgu dela, saj je potrebno izjeme usposabljanja izven rednega delovnega časa predvideti,  prijaviti in zanje pridobiti soglasje že pred pridobitvijo subvencije. Današnje razmere na trgu, zahtevajo hitre prilagoditve in večkrat tudi delo izven rednega delovnega časa.
185. Za določene poklice obdobje subvencioniranega usposabljanja prekratko, saj zahtevnost dela zahteva dolgotrajnejše privajanje. Poleg tega tako kratko usposabljanje kandidatom ne da realne slike o zahtevnosti dela ali poklica, za katerega se usposabljajo.
Institucionalno usposabljanje in priprave na Nacionalne poklicne kvalifikacije 

186. Podatki na dan 20.3.2012 pokažejo, da je bilo v letu 2010 v instrument priprava na potrjevanje NPK, ki se financira iz sredstev ESS OP, vključenih 1.737 oseb. Od tega je v roku 365 dni od zaključka pogodbe 1.003 dobilo zaposlitev ali 57,74 %. 

187. Podatki za aktivnost Potrjevanje NPK torej financirano iz nacionalnega proračuna pokažejo da je bilo v letu 2010 v pripravo na potrjevanje NPK bilo vključenih 1.278 oseb medtem ko se jih je v roku 365 dni od zaključka pogodbe zaposlilo 836 oseb, kar kaže na 65 % uspešnost izhodov v zaposlitev. Za leto 2011 še ni potekel rok spremljanja 365 dni.
Ključne ugotovitve

188. Nekatere kazalnike vpliva bo mogoče izračunati šele na koncu programskega obdobja za nekatere pa so kazalniki vpliva že izračunani in sicer za tiste instrumente, ki so se začeli kmalu izvajati: IUZ, Usposabljanje zaposlenih, ki so napoteni na čakanje na delo, delno samozaposlitev, delno štipendijske sheme, delno Zaposli me in predhodni programi, delno Nacionalna poklicne klasifikacije, delno Usposabljanje absolventov na delovnem mestu, delno Usposabljanje na delovnem mestu.  
189. Spremenjene gospodarske razmere bodo vplivale na doseganje ciljev Operativnega program razvoja človeških virov. Najbolj bodo posledice občutili tisti cilji programa, ki jih količinsko določajo naslednji kazalniki povprečno število ur izobraževanja na zaposlenega v podprtih podjetjih po zaključku programa, delež vseh štipendistov, ki so ohranili zaposlitev 12 mesecev po zaključku pogodbenih obveznosti, število samozaposlenih-ustvarjenih bruto delovnih mest, delež vključenih mladih do 25. leta starosti v ukrepe aktivne politike zaposlovanja, ocena storitev zavoda s strani brezposelnih oseb
190. Prednostne usmeritve 1.4. in RP 2 se osredotočajo predvsem na brezposelne osebe in spremembo njihovega statusa iz brezposelne osebe v zaposleno osebe. Prednostna usmeritev 1.3. se osredotoča na tiste, ki niso aktivni in so v procesu izobraževanja. Nekoliko več vključenih je moških kot žensk, trenutno je to razmerje 53,57% moških in 46, 43% žensk. Skoraj 62% vključenih ima srednješolsko izobrazbo, medtem ko so ostale ključne skupine (osnovna šola ali nedokončana osnovna šola in višja, visoka, znanstvena ali doktorska izobrazba) zastopane dokaj enakomerno. 

191. V izvajanje obravnavanih instrumentov OP ESS je bilo od skupno okoli 278.000 oseb v starostnem razredu 15-24 vključenih 13.343 oseb ali 4,8% ter v starostnem razredu 55-64 vključenih 4.832 oseb ali okoli 1,7%. Drugi instrumenti, ki še obravnavajo starostne skupine po Prilogi XXIII Uredbe 1828/2006 v tem vrednotenju niso bili obravnavani. 

192. V izvajanje obravnavanih instrumentov OP ESS je bilo od okoli 170.000 invalidov vključenih 2.349 oseb ali 1,38%. Drugi instrumenti, ki še obravnavajo ranljive skupine po Prilogi XXIII Uredbe 1828/2006 v tem vrednotenju niso bili obravnavani.

193. Instrumenti bi lahko imeli znatno večji vpliv na ciljne skupine, v kolikor bi izključno težo in odločitev ob dodelitvi subvencije prevzela delodajalec in delojemalec, pri čemer bi institucije na trgu dela delovale le kot moderator postopkov, saj morata tveganje na trgu dela prevzeti izključno delodajalec in delojemalec. 
194. Kot kažejo analize izvajanje instrumentov ni vplivalo na povečanje števila delovnih mest je pa delovna mesta pomagalo ohranjati. Vključeni v instrument so imeli vpliv na konkurenčnost podjetij po zaključku izobraževanja in usposabljanja saj so bili bolj učinkoviti. Poleg tega pa  je instrument usposabljanje in izobraževanje zaposlenih imel pozitiven vpliv na prilagajanje in posodobitve produktov in storitev ter tudi pomagal pri ohraniti prisotnosti podjetja na trgu. To je tudi cilj instrumenta medtem ko večina drugih instrumentov v drugih prednostnih usmeritvah spremlja druge cilje. Delež financiranja prednostne usmeritve 1.2. glede na celotno financiranje Evropskega socialnega sklada umerjenega v trg dela je je 16%.
195. Instrument samozaposlitve je imel pozitiven vpliv na ciljne skupine. Večini udeležencev je omogočil lažjo samozaposlitev (delež ohranjenih samozaposlitev iz programa iz leta 2008 je 45%) kot navajajo predvsem zaradi finančne podpore in ne vsebinskega dela podpore instrumenta. Glede na druge instrumente pa ta instrument predstavlja 14,62% glede na celotno financiranje Evropskega socialnega sklada umerjenega v trg dela. 

196. Analiza kaže, da z instrumentom dolgotrajno brezposelne in starejše brezposelne najbolj zaposlujejo društva, javni zavodi in nevladne organizacije. Merila za pridobitev pogojev za sofinanciranje dolgotrajno brezposelne osebe so takšna, da ne spodbujajo zaposlovanja prej kot v enem letu niti za določen čas, saj se subvencija poveča, če ima zaposlena oseba status dolgotrajno brezposelne osebe, to povečuje zaposljivost dolgotrajno brezposelne osebe ob predpostavki višje subvencije. 
197. Zaposlitveni postopek je odvisen od zaposlitvenega načrta posamezne brezposelne osebe, ki ga pripravi Zavod skupaj z brezposelno osebo. Ta je tudi predpogoj za pridobitev subvencij za zaposlitev brezposelne osebe pri posameznem delodajalcu. Posledično se pojavlja tveganje potencialno prevelikega vpliva Zavoda na zaposlitveni postopek. 
198. V izvajanje instrumentov za brezposelne je usmerjenih 60,31% glede na celotno financiranje Evropskega socialnega sklada umerjenega v trg dela medtem ko je v izvajanje instrumentov za zaposlene osebe umerjenih 16,64 % glede na celotno financiranje Evropskega socialnega sklada umerjenega v trg dela.
199. Delež izhodov v zaposlitev instrumenta Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK je visok, skoraj 60 %, kar kaže na relativno uspešnost instrumenta. Dejstvo pa je, da bi delež izhodov v zaposlitev težko pripisali le vključitvi brezposelnih v ta instrument in pridobitvi certifikata NPK oz. pridobljenega znanja v okviru institucionalnega usposabljanja.
Priporočila

200. Vse vključene v katerokoli obliko sofinanciranja je potrebno aktivno dolgoročno spremljati še najmanj 3 leta po zaključku sofinanciranja. Ravno tako je potrebno vzpostaviti spremljanje delodajalcev in skupaj z njimi določati vsebine financiranja, ki bodo najbolje odgovarjale delojemalcem glede na potrebe trga dela. (Ugotovitve 175, 178, 179, 182)
201. Instrument izobraževanje in usposabljanje zaposlenih je kot kažejo analize bil uspešen instrument vendar pa ima glede na druge instrumente nizko financiranje, ob ustreznih spremembah bi ga veljalo povečati. Ravno tako je treba primerno okrepiti obveščanje delodajalcev o priložnostih in na drugi strani pri javni razpis objaviti na začetku leta kar jim bo omogočilo, da ustrezno načrtujejo izobraževanje delavcev v tekočem letu. Priporočamo tudi, da s promocijo delodajalce ozavesti o pomenu izobraževanja in natančni vezanosti izvajanja instrumenta na izvedene aktivnosti. (Ugotovitve 151, 152, 153)
202. Instrument samozaposlovanja je potrebno okrepiti na mehkih vsebinah (trženje, raba IKT, komuniciranje, mreženje) priprave nezaposlenega na samozaposlitev in podpore novo samozaposlenemu za delo. Motivacijski del naj se bolj poveže z dobrimi praksami (predavajo naj tisti, ki jim je v samozaposlitvi uspelo) in manj teorijo ter močno poveže z podpornim okoljem za podjetništvo predvsem tistimi deli, ki krepijo podjetništvo v kasnejših fazah razvoja (mentorstvo, tehnološki parki, inkubatorji). (Ugotovitev 180)
203. Na podlagi raziskav
 javne podporne institucije podjetnikom in malim ter srednjim podjetjem nudijo naslednje skupine storitev: Razvoj obstoječega poslovanja in upravljanja, Inovacije, tehnologije in design, Razvoj človeških virov in razvoj delovnih navad, Pravo in standardi, Finančno upravljanje in dostop do financ, Podjetništvo in start-up, Informacijsko-komunikacijske tehnologije, Trgi in mednarodna trgovina, Nabava in razvoj tržnih povezav (Supply Chain), Strateško in poslovno načrtovanje, Podpora v tujih naložbah, Delovno mesto/Nepremičnine/Lastnina, Reševanje podjetij in zapiranje podjetij. Na drugi strani pa raziskave kažejo katere storitve podjetniki, podjetja in lastniki ter direktorji potrebujejo oziroma uporabljajo. Te skupine storitev so: Razvoj obstoječega poslovanja in upravljanja, Podjetništvo in start-up, Strateško in poslovno načrtovanje, Razvoj človeških virov in razvoj delavnih navad, Informacijsko-komunikacijske tehnologije in Pravo in standardi. Zato predlagamo, da se vsebine delavnic prilagodijo potrebam ciljnih skupin v teh okvirih.  (Ugotovitve 180, 223, 225)
204. Usposabljanje absolventov na delovnem mestu naj se poveže z instrumenti štipendij, ki jih je potrebno povezati z vsemi oblikami štipendij drugih posredniških teles in tudi z kadrovskimi štipendijami in celovito razumeti potrebe na trgu dela in v izobraževanju ter jih za tem vse razdeliti po ciljnih skupinah. To se lahko poveže tudi na način, da je za delodajalca subvencionirano začetno usposabljanje in stroški zaposlitve novo zaposlenega-prejemnika štipendije. (Ugotovitve 164, 167). 
205. Za povečanje uspešnosti izhodov v zaposlitev iz Instrumenta »Institucionalno usposabljanje in priprave na NPK«, kot tudi drugih oseb s pridobljenim NPK bi bilo potrebno že v fazi pred vključitvami vložiti dodatne napore in sredstva za načrtno usmerjanje brezposelnih, kot tudi zaposlenih, ki jim grozi izguba zaposlitve, k izbiri NPK usposabljanj/izobraževanj, glede ena potrebe trga dela. S tem bi dvignili njihovo zaposljivost, kot tudi fleksibilnost na trgu dela, kar pomeni lažje prehajanje med delovnimi mesti. (Ugotovitve 115, 116, 117, 174, 184)
10. Vrednotenje učinkovitosti 

Vrednotenje nasprotnih dejstev 

206. Za vrednotenje nasprotnih dejstev je bilo opravljeno anketiranje ciljnih. Kontrolna skupina je bila oblikovana tako, da smo subvencioniranih podjetijem s pomočjo AJPES-ove baze podatkov poiskali primerljiva podjetja z enako dejavnostjo, po možnosti iz enakega kraja (ali okolice) in čim bolj podobnim številom zaposlenih. Pri posameznikih smo kontrolno skupino oblikovali tako, da smo subvencionirane posameznike primerjali s tistimi, ki so od financiranja odstopili. V anketah sta bili v dogovoru z naročnikom vrednoteni le ti dve ciljni skupini torej podjetja in samozaposleni.  

207. Primerjava med anketiranimi podjetji, ki so pridobila sredstva za izobraževanje in usposabljanje zaposlenih ter kontrolno skupino podobnih podjetij je pokazala, da so subvencionirana podjetja v preteklem letu namenila več časa za izobraževanje zaposlenih kot nesubvencionirana podjetja (kontrolna skupina). Povprečje je pri anketiranih subvencioniranih podjetjih 51,5 ur izobraževanja na zaposlenega, pri kontrolni skupini pa kar 89,66 ur/zaposlenega, a je to posledica velikih razlik med kontrolnimi podjetji, na kar kaže tudi velikost standardnega odklona (kar 206,51). 
208. Nekatera anketirana računalniška podjetja so zelo majhna, s peščico zaposlenih in za izobraževanje namenjajo tudi do polovico njihovega delovnega časa.  Pravo sliko pokaže primerjava srednje vrednosti, prvega in tretjega kvartila. Srednja vrednost je pri subvencioniranih podjetjih 30 ur izobraževanja na zaposlenega, medtem ko pri kontrolni skupini znaša 20 ur na zaposlenega. Pri subvencioniranih podjetjih je prvi kvartil pri 15,75 ur izobraževanja na zaposlenega, kar pomeni, da tista četrtina anketiranih subvencioniranih podjetij, ki nameni najmanj ur za izobraževanje, še vedno nameni do 15,5 ur izobraževanja na zaposlenega, medtem ko spodnja četrtina anketiranih v kontrolni skupini izobraževanju nameni do 8 ur na zaposlenega. Še večji je razkorak v tretjem kvartilu: tri četrtine anketiranih subvencioniranih podjetij nameni izobraževanju do 92,5 ur na zaposlenega, pri kontrolni skupini pa le 60 ur na zaposlenega.
Preglednica 29: Povprečno število ur na zaposlenega, ki jih podjetja namenijo izobraževanju in usposabljanju svojih zaposlenih

	
	Subvencionirana podjetja
	Kontrolna skupina

	Povprečje
	51,5
	89,66

	Standardni odklon
	48,05
	206,51

	Minimum
	0
	0

	Prvi kvartil (Q1)
	15,75
	8

	Drugi kvartil (Mediana)
	30
	20

	Tretji kvartil (Q3)
	92,5
	60

	Maksimum
	180
	960


Vir: Oikos, anketriranje, julij 2012

209. Glede na ankete lahko sklepamo, da se vsa podjetja izobraževanja večinoma lotevajo načrtno, kot del celotnega procesa načrtovanja v podjetju in redno analizirajo potrebe po veščinah in kompetencah zaposlenih – tako med subvencioniranimi podjetji kot v kontrolni skupini je takih več kot polovico. 
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Graf 11: Odgovori anketirancev na vprašanje, ali podjetje redno (v zadnjih letih, načrtovano v prihodnje) analizira potrebe po veščinah in kompetencah zaposlenih
210. Zanimivo je, da je pri subvencioniranih podjetjih delež takih, ki aktivno načrtujejo izobraževanja, za dobrih 5 % nižji od tistih iz kontrolne skupine. Vendar pa je na drugi strani tudi delež subvencioniranih podjetij, ki ne analizirajo potreb po veščinah in kompetencah skoraj pol manjši kot pri tistih iz kontrolne skupine (le 11,90%, medtem ko je pri kontrolni skupini takih dobra petina - 21.28%). Dobra tretjina (35,71%) subvencioniranih podjetij analizira svoje kadrovske potrebe le občasno, v kontrolni skupini pa je takih le dobra petina (21.28%) podjetij. 
211. Iz rezultatov lahko sklepamo, da so v instrument v večji meri vstopala podjetja, ki vsaj občasno analizirajo svoje potrebe glede veščin in kompetenc zaposlenih in zaposlenim v povprečju namenijo več časa za izobraževanje. Vednar pa ta podjetja vseeno manj sistematično in redno načrtujejo svoje kadre kot primerljiva iz kontolne skupine. 
212. Subvencionirana podjetja se glede na rezultate ankete razlikujejo od kontrolne skupine tudi po obliki izobraževanja in usposabljanja svojih zaposlenih. Subvencionirana podjetja so v odgovorih na anketo nakazala, da se zaposleni v večji meri izobražujejo zunaj podjetja – torej na izobraževanjih različnih zunanjih izvajalcev, saj se take oblike poslužuje 86,36% anketiranih subvencioniranih podjetij, notranje vodeno izobraževanje za svoje zaposlene jih izvaja tri petine (59,09%) teh podjetij, druge oblike izobraževanja in usposabljanja (izobraževanja na delovnem mestu, študijski obiski, krožki, obisk sejmov ipd.) pa skoraj polovica (45.45%) subvencioniranih podjetij. Kontrolna skupina podjetij izobraževanje in usposabljanje svojih zaposlenih izvaja veliko bolj heterogeno, saj so deleži anketiranih podjetij pri vsakem tipu izobraževanja zelo visoki (med 70.21% in 89.36%).
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Graf 12: Primerjava med subvencioniranimi podjetji in kontrolno skupino podjetij glede oblike izobraževanj njihovih zaposlenih
213. Primerjava s kontrolno skupino kaže, so se v instrument vključevala podjetja, ki so bolj usmerjena k sodelovanju svojih zaposlenih na zunanjih izobraževanjih kot k notranjemu izobraževanju in različnim manj formalnim oblikam izobraževanja. Slednje je težje organizirati in slediti tako z vidika organizacije kot z vidika učinka in stroškov.  

214. Med subvencioniranimi podjetji je znatno več (69.05% v primerjavi s 44.68% pri kontrolni skupini) takih, ki so v preteklem letu (l. 2011) uvedla novosti v svoje delo -  upoštevani so bili kakršnikoli novi ali pomembno izpopolnjeni izdelki ali storitve, pa tudi novi ali izpopolnjeni proizvodni postopki izdelkov ali storitev. 
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Delež podjetij, ki so uvedla novosti


Graf 13: Primerjava skupin glede na delež podjetij, ki so uvedla novosti - kakršnekoli nove ali pomembno izpopolnjene izdelke ali storitve oziroma proizvodne postopke izdelkov ali storitev
215. Po drugi plati pa je v kontrolni skupini mnenje o tem, kako prispeva novo znanje zaposlenih k uvajanju novosti, precej boljše. Tista anketirana podjetja iz kontrolne skupine, ki so uvedla novosti, so namreč v večji meri mnenja, da je bilo novo znanje zaposlenih ključno za proces in idejo za nov izdelek ali storitev. Sklepamo lahko, da je v kontrolni skupini sicer manj podjetij, ki so v zadnjem času uvedla inovacije, a so ta toliko bolj usmerjena v to oz. toliko bolj cenijo vlaganje v znanje zaposlenih.
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Graf 14: Mnenje podjetij o prispevku novega znanja zaposlenih k uvajanju novosti v podjetju

216. Subvencionirana podjetja prednjačijo v mnenju, da so omejujoči dejavnik za izobraževanje stroški izobraževanja ter pomanjkanje ustreznih ponudb na trgu, medtem ko je v kontrolni skupini veliko večji delež takih, ki menijo, da ni omejujočih dejavnikov. V kontrolni skupini jih tudi več meni, da je pomemben dejavnik zaposlitev posameznikov z zahtevanimi kvalifikacijami, znanjem in sposobnostmi.
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Graf 14: Mnenje anketiranih podjetij o tem, kateri dejavniki so najbolj omejevali zagotavljanje izobraževanja in usposabljanja v podjetju
217. Med subvencioniranimi podjetji in podjetji v kontrolni skupini je tudi nekaj razlik glede tega, kako izobraževanje in usposabljanje prispeva k osebnemu razvoju zaposlenega. Medtem ko več podjetij v kontrolni skupini meni, da izobraževanje in usposabljanje zaposlenemu pomaga, da lažje ohrani sedanji položaj (prepreči nazadovanje) in mu zmanjša tveganje za izgubo zaposlitve, več subvencioniranih podjetij v primerjavi s kontrolno skupino meni, da zaposleni lažje napreduje na višje delovno mesto, lažje usmerja svoje delo in si poveča splošne zaposlitvene možnosti.
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Graf 15: mnenje anketiranih podjetij o tem, kako izobraževanje prispeva k osebnemu razvoju zaposlenega

218. Analize nasprotnih dejstev za instrument samozaposlenih ni bilo mogoče narediti, saj je bil odziv na ankete premajhen, precejšnje število klicanih je anketi tudi jasno nasprotovalo. Popolnoma nevtralne kontrolne skupine praktično ni bilo mogoče narediti, saj na podlagi javnih evidenc ni mogoče upariti podatkov na tak način, da bi dobili reprezentativno skupino. Vsi izbrani samozaposleni so bili samostojni podjetniki, zato zanje ni bilo mogoče zbrati finančnih podatkov, saj jim o tem ni treba poročati AJPES-u in jih zato ni niti v drugih podobnih bazah (npr. iBON, www.bonitete.si ipd.).

219. Instrument samozaposlenih lahko zato ovrednotimo le kvalitativno, na podlagi vseh anket, opravljenih s samozaposlenimi. Bolj kot želja po podjetništvu in novih izzivih je samozaposlene k samozaposlitvi navedla življenjska situacija – od spontanega toka dogodkov v njihovem življenju pa do izgube zaposlitve in pritiska delodajalcev po izločanju dela storitev. Zaradi tega je tudi večini življenjski standard ostal enak ali se celo poslabšal (tako je odgovorilo 8 od 12 anketirancev iz kontrolne skupine). Večina jih tudi nima večjih ambicij po razvoju storitev, ampak bi bili zadovoljni, če bi zaslužili dovolj ali pa če bi se zaposlili drugje (skupno 10 od 12 anketirancev iz kontrolne skupine); tudi zato samozaposleni v anketiranih skupinah niso zaposlovali drugih sodelavcev.

Vrednotenje nasprtniih dejstev glede na izbrane finančne kazalnike ciljnih skupin

220. Vrednotenje temelji na primerjavi izbranih finačnih kazalnikov (kosmati donos iz poslovanja, dobiček iz poslovanja, čisti dobiček obračunskega obdobja) podjetij, ki so med seboj primerljiva po številu zaposlenih po delovnih urah, dejavnosti (22.19, 46.90, 55.10, 62.01, 62.02, 62.09, 71.129, 72.19 – torej tiste dejavnosti v katerih je bilo v okviru izvajanja OP RČV financiranih vsaj 5 podjetij) in lokaciji poslovanja. 

221. Subvencionirana podjetja s približno enakim številom zaposlenih višji kosmati donos in dobiček iz poslovanja kot tista podjetja iz kontrolne skupine. Razlika med temi skupinami podjetij se je povečala med letoma 2010 in 2011. Vendar pa ne moremo trditi, da do teh razlik pride zaradi subvencioniranja izobraževanja in usposabljanja saj podatki iz anket tega ne potrdijo. 
Preglednica 31: Primerjava finančnih kazalnikov subvencioniranih (instrument Ozobraževanje in usposabljanje zaposlenih) in nesubvencioniranih podjetij 
	
	
	l. 2011
	l. 2010

	
	
	Vključena podjetja
	Kontrolna skupina
	Razlika
	Delež (%) razlike v primerjavi s kontrolno skupino
	Vključena podjetja
	Kontrolna skupina
	Razlika
	Delež (%) razlike v primerjavi s kontrolno skupino

	Kosmati donos od poslovanja 
	Povprečna vrednost
	5.031.430,49
	3.470.841,35
	1.560.589,14
	44,96
	4930858
	3478687
	1.452.170,41
	41,74

	
	Srednja vrednost (Q2)
	1.526.918,00
	1.414.598,00
	112.320,00
	7,94
	1486305
	1266281
	220.024,00
	17,38

	
	Prvi kvartil (Q1)
	423.336,00
	403.850,25
	19.485,75
	4,82
	513483
	494168,5
	19.314,50
	3,91

	
	Tretji kvartil (Q3)
	4.671.385,50
	4.543.091,75
	128.293,75
	2,82
	4087963
	4072970
	14.992,88
	0,37

	Dobiček iz poslovanja 
	Povprečna vrednost
	376.082,97
	257.818,04
	118.264,93
	45,87
	280464,8
	237180,5
	43.284,30
	18,25

	
	Srednja vrednost (Q2)
	47.885,00
	46.511,50
	1.373,50
	2,95
	39515
	39515
	0,00
	0,00

	
	Prvi kvartil (Q1)
	11.623,50
	8.855,63
	2.767,88
	31,26
	13913
	10929,75
	2.983,25
	27,29

	
	Tretji kvartil (Q3)
	181.577,00
	163.747,00
	17.830,00
	10,89
	178815,5
	178071,4
	744,13
	0,42

	Čisti dobiček obračunskega obdobja 
	Povprečna vrednost
	286.619,19
	170.376,87
	116.242,32
	68,23
	172931,4
	152509,4
	20.421,98
	13,39

	
	Srednja vrednost (Q2)
	20.584,00
	20.584,00
	0,00
	0,00
	29476
	29476
	0,00
	0,00

	
	Prvi kvartil (Q1)
	4.608,00
	4.623,25
	-15,25
	-0,33
	3920
	3962,25
	-42,25
	-1,07

	
	Tretji kvartil (Q3)
	117.422,50
	113.290,25
	4.132,25
	3,65
	114366,5
	112619,1
	1.747,38
	1,55

	število zaposlenih po delovnih urah 
	Povprečna vrednost
	39,63
	64,10
	-24,47
	-38,17
	39,60075
	64,58895
	-24,99
	-38,69

	
	Srednja vrednost (Q2)
	14,95
	14,98
	-0,03
	-0,20
	14,63
	14,63
	0,00
	0,00

	
	Prvi kvartil (Q1)
	5,14
	5,16
	-0,01
	-0,29
	5,625
	5,71875
	-0,09
	-1,64

	
	Tretji kvartil (Q3)
	40,85
	40,79
	0,06
	0,15
	39,375
	39,54431
	-0,17
	-0,43


Vir podatkov: AJPES, 2012. Preračuni Oikos, 2012. 

Učinkovitost posameznih instrumentov 
Usposabljanje in izobraževanje zaposlenih
222. Kakovost izvedbe vsebinskega dela izobraževanja se razlikuje med različnimi izvajalci, ki so izvajali instrument, čeprav iz analiz ne moremo vedeti, kateri izvajalci niso zadovoljevali potreb ciljnih skupin. Kot kaže pa so si upravičenci iz sredstev sofinanciranja plačali izobraževanje na teme, ki jih drugače težje organizirajo (vodenje projektov, organizacija časa, obvladovanje stresa, komunikacija). 

223. Merila za sofinanciranje so se v času izvajanja instrumenta spremenila, kar spremeni in oteži sodelovanje delodajalcev v programu in še dodatno omeji možnosti organiziranja delovnega časa in izobraževanja. Spreminjanje meril v času izvajanja instrumenta povzročil zahtevo po dodatnih naporih in usklajevanju. 

Samozaposlovanje
224. Izplačilo subvencije je vezano na opravljeno zadnjo delavnico z bodočimi prejemniki subvencije. Vendar pa je čas od registracije osebe za samozaposlitev do prejema subvencije predolg. Subvencija bi morala biti dodeljena takoj po registraciji dejavnosti, ko je stroškov veliko (npr. investicije v opremo, registracije, morebitna dovoljenja). Finančna vrzel samozaposlenega se namreč z zamikom subvencije povečuje. Vse to sicer ne sme zmanjšati zanimivosti instrumenta za brezposelne. V času krize to, da morajo samozaposleni odpreti dejavnost iz prihrankov zmanjšuje njihovo konkurenčnost. 
225. Postopek pridobitve subvencije mora biti povsod enak, prav tako enak in jasen način informiranja. Ker je za pridobitev subvencije potrebno priložiti in dostaviti različna potrdila, je vodenje postopkov pretogo in zamudno in tudi ni urejeno po elektronski poti.

226. Dobra tretjina anketiranih poslovne ideje ni znala samostojno pripraviti ali ustrezno predstaviti. Na drugi strani pa tisti, ki so pripravili natančnejšo poslovno idejo, niso dobili kakovostnega in poglobljenega pregleda svoje ideje. 
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Graf 16: Mnenje anketirancev o tem, kako jih je delavnica motivirala

Zaposli.me in povezani instrumenti
227. Tisti delodajalci, ki niso sami predlagali zaposlitve dolgotrajno brezposelne osebe, ne dobijo dovolj predlogov in predvsem ne dovolj dobrih predlogov za zapolnitev delovnega mesta. 

228. Instrument ne predvideva poskusne dobe na delovnem mestu in zato zmanjšuje učinkovitost, predvsem pa ustreznost za ciljne skupine. 

229. Predčasni odstopi ne morejo biti zamenjani z novim zaposlenim, ampak to privede do prekinitve sofinanciranja, čeprav so odstopi lahko povsem objektivne narave (porodniška, smrt, dolgotrajna bolniška, neprimerna oseba zaposlena na delovno mesto).

230. Izbranega delavca ni mogoče zaposliti takoj, ampak je potrebno čakati, da je končan postopek odobritve, kar traja od 2-4 mesece, v tem času pa bi bilo delavca že mogoče uvesti v delo. 

Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
231. Kljub znatni promocije, je ukrep še vedno premalo poznan med absolventi, zato se je na seznam zainteresiranih prijavilo malo študentov, posledično je bil tudi nabor za delodajalce majhen (le-ti so imeli pripombe na motiviranost kandidatov in na realnost možnosti za zaključek študija v 6 mesecih, pri čemer je lahko veliko objektivnih težav) in posledično tudi majhno število vključenih.

232. Struktura financiranja (6 mesecev usposabljanja + 6 mesecev za zaključek študija + 6 mesecev zaposlitve) je preveč toga glede na slovenski visokošolski izobraževalni sistem. Absolventi imajo ob zaključku študija še vedno veliko študijskih obveznosti in se zato težje posvetijo usposabljanju. V primeru, da se mu zelo posvetijo, pa se lahko zaključek študija zavleče – ne le zaradi pomanjkanja časa, ampak tudi zaradi redkih rokov za opravljanje izpitov, zagovorov diplomskih nalog in tudi težav z dosegljivostjo in odzivnostjo mentorjev diplomskih nalog. 

233. Omejitev na 100 ur mesečno in z njo povezana višina subvencije onemogoča intenzivnejše usposabljanje v primerih, ko se absolvent in delodajalec dobro ujameta in ima absolvent le še malo študijskih obveznosti.

234. Kljub temu da je smiselno določiti vsebine in obdobje, oziroma skrajni rok za izpolnitev pogodbenih obveznosti, tako za delodajalca kot za študenta, je smiselno podrobnosti znotraj tega prepustiti strankama, ki prevzemata tveganje, torej delodajalcu in študentu.

235. Administrativni postopki so po mnenju anketirancev predolgi, preveč komplicirani in neprilagojeni razmeram v podjetju in pri dokončevanju študija. Poleg tega ukrep ne omogoča, da bi neustreznega kandidata nadomestili z drugim, ustreznejšim. V primeru, da absolvent ne ustreza delodajalcu (anketiranci navajajo resnost, odgovornost, odnos do dela) in ga le-ta ne zaposli, ni upravičen do izplačila subvencije. V luči tega ter nizkih priznanih stroškov (podjetjem se zdi, da je sofinanciranje mentorstva nizko, ipd.) je subvencija prenizka, da bi več delodajalcev na ta način pristopilo k zaposlovanju.

Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2010
236. Instrument po mnenju anketiranih delodajalcev pomaga zaposlovati, približno petina anketiranih meni, da so si s tem instrumentom olajšali proces zaposlovanja za delovno mesto, ki bi ga ustvarili tudi brez subvencije. 

237. Večinoma so mentorji usposabljanim brezposelnim ljudje, ki so tudi sicer mentorji zaposlenim v podjetju. Večina anketiranih podjetij meni, da je prispevek instrumenta za mentorstvo prenizek v primerjavi z dejansko ceno delovnega dne mentorja. Tako se podjetja odločijo za instrument pretežno, če bi tudi sicer zaposlovala, ali pa mentorstvo opravijo ad hoc – usposabljana oseba opravlja razna dela za razbremenitev ostalih, dela, za katera se usposablja, pa opravlja v manjši meri in nesistematično.

238. Delodajalci navajajo, da je težko najti motivirane osebe- pomanjkanje izkušenj in znanja jih ne moti toliko, kandidate izbirajo po odnosu do dela. Večina meni, da je zelo pomembno spoznati kandidata in ga po možnosti preizkusiti, preden ga sprejmejo na usposabljanje.

239. Birokratski postopki so usmerjeni v dokazovanje ur vloženih v usposabljanje in ne v učinkovitost usposabljanja. 

240. Pri tem ukrepu se je pokazala dobra interakcija med delodajalci in Zavodom. Polovica anketiranih delodajalcev se je posvetovala z ZRSZ, predvsem o obveznostih, možnostih in ukrepanju v nepredvidljivih situacijah, večina jih je posvetovanje ocenila kot koristno in nekateri so se na podlagi tega odločili za usposabljanje. Poleg tega jih je skoraj polovica navedla, da se je tudi Zavod posvetoval z njimi, predvsem glede obveznosti, poteka usposabljanja in doseženih rezultatov.

Institucionalno usposabljanje in priprave na Nacionalne poklicne kvalifikacije

241. Vrednotenje Institucionalno usposabljanje in priprave na Nacionalne poklicne kvalifikacije je potekalo na podlagi fokusnih skupin z uporabniki instrumentov.  

242. Udeleženci ugotavljajo, da so informacije o NPK premalo dostopne. Delodajalcem NPK večinoma ne pomeni veliko, ključni dejavniki za odločanje o zaposlovanju so starost, izkušnje in morebitne obveznosti (npr. družina), zato se jim NPK ne zdi uporabna. 

243. V NPK se brezposelne osebe vključujejo tudi zato, ker želijo izboljšati raven svojega znanja in si na ta način izboljšati možnosti za uspeh v primeru samozaposlitve. 

244. Vključevanje v NPK ali TPK v primeri tehničnih poklicev in znanj, pa brezposelne osebe vidijo kot način za dokazovanje svojih sposobnosti pri iskanju zaposlitve. 

245. Po podatkih je izhod v samozaposlitev oseb, ki so pridobile NPK skoraj 60%, kar kaže na relativno uspešnost programa.

246. Izobraževanje za NPK bi lahko bilo bolj praktično, kar bi kasneje pomagala h hitrejšemu vključevanju v delo. Tako so nekateri udeleženci celo povedali, da nekateri izvajalci ne organizirajo izobraževanj, ampak bolj usmerjajo na znanje iz skript. Ponekod je zaradi načina izpitnega preverjanja znanja izjemno velik osip, kar kaže na različno kakovost izvajanja priprave na NPK. 

247. Ponudba izobraževanj je neusklajena tako s karierno potrebo posameznikov kot tudi s potrebami na trgu dela. Za različne skupine udeležencev bi bilo bolje organizirati različne stopnje izobraževanj in jih razdeliti v skupine po ravni predznanja. Za nekatere brezposelne je usmeritev v določene NPK neprimerna (primer: na trgu dela ni možnosti zaposlitve za voznike tovornjakov, starejše od 50 let, pa tudi če bi jih zaposlovali, ne zdržijo sedanjega načina izvajanja tega poklica, zato je ta NPK neprimeren za to starostno skupino), ali pa v isti NPK usmerijo večje število ljudi, kot so potrebe na trgu dela v regiji (primer: socialni oskrbovalec, maser, hišnik).

248. V nekaterih oblikah samozaposlitve NPK ne omogoča samozaposlitve (primer socialni oskrbovalec, pediker, varnostni tehnik), ampak je potrebno opraviti še dodatne kvalifikacije ter pridobiti višjo stopnjo izobrazbe. Pogoje za samozaposlitev s pridobivanjem NPK je zato potrebno jasneje predstaviti. 

249. Starejši brezposelni menijo, da jim izobraževanje oz. NPK ne pomagajo pri zaposlitvi, saj je ključnega pomena pri zaposlovanju starost.

250. Udeleženci so navedli, da se je zgodilo, da so bili vključeni brezposelni med pripravo na NPK (včasih tudi tik pred zaključkom oz. izpitom) seznanjeni, da je zmanjkalo sredstev in si morajo sami plačati izpit, če želijo dobiti certifikat o NPK. Pri tem naj poudarimo, da Zavod potrjevanje NPK financira iz sredstev integralnega proračuna. Vsekakor pa ob kombinaciji različnih instrumentov z istim ciljem (pridobitvi NPK), to lahko negativno vpliva na udeležence.

Ključne ugotovitve

251. Podporne sheme so dostopne omejen čas, zaradi omejenih javnih sredstev in tudi zaradi odpiranja in zapiranja javnih razpisov za izvajanje teh shem. Zato instrumenti ne zagotavljajo izvajanja podpornih shem za podjetja in nezaposlene za daljši čas. Zaradi tega je prepoznavanje instrumentov s strani ciljnih skupin slabše. 

252. V vse instrumente, ki se izvajajo, je vključevanje lokalnih deležnikov gledano na splošno slabo. Ker se v pripravo in izvajanje instrumentov ne vključujejo lokalni deležniki – banke, brezposelni, delodajalci, zaposleni, lokalne skupnosti, mediji in drugi je razumevanje malih in srednjih podjetij za instrumente manjše in s tem tudi njihov vpliv. 

253. Instrumenti niso povezani v integrirane podporne centre, ki bi nudili vse vrste storitev pod eno streho. To pomeni, da različni nosilci storitev od Zavoda RS za zaposlovanje do točk VEM, Sklada za razvoj kadrov, tehnološki parki, inkubatorji in vsi ostali nudijo »svoje« storitve posamično. 

254. Sistem izvajanj instrumentov ni vzpostavil sprotnega vrednotenja instrumentov s ciljnimi skupinami. Instrumenti in njihovi izvajalci, zato ne poznajo ocen instrumentov strani ciljnih skupin. 

255. Izvajanje instrumentov je izvedeno brez vključevanja in sodelovanja podjetnikov ali tistih oseb, ki so z vključitvijo v instrument že uspeli. To zmanjša prenos znanja med posamezniki v ciljni skupini in zmanjša motivacijo za vključevanje v instrument. 

256. Izvajalci instrumentov se postopkovno ukvarjajo z odločitvami, ki niso njihovo tveganje in s tem zmanjšujejo motivacijo vključenih. V procesu samozaposlitve je naloga nosilca instrumenta motivirati in pomagati v razvoju poslovne ideje in manj ocenjevanje njene kakovosti. V procesu zaposlitve dolgotrajno brezposelne osebe je naloga nosilca instrumenta pomagati najti ustrezno osebo za zaposlitev na določeno delovno mesto, ne pa vplivati na odločitev, katera oseba bo tam zaposlena. S tem bo zmanjšan strošek delodajalca s procesom zaposlovanja, hkrati pa bo povečana ustreznost zaposlitve.

257. Motivacijski procesi v vseh instrumentih ne slonijo na poznavanju dejanskih potreb delodajalcev in sposobnosti nezaposlenih, ampak se jih skuša skozi sistemske rešitve razvrstiti v skupine (po izobrazbi, po starosti) in tam dosegati rezultate.
258. Instrumenti niso postavljeni glede na natančnejše zbiranje in analiziranje potreb trga dela. Zato ti ne morejo spremljati potreb delodajalcev v različnih razvojnih faza podjetij, kot tudi ne delojemalcev v različnih fazah osebnega razvoja. 

259. Anketa med brezposelnimi ter rezultati fokusnih skupin so pokazali, da se v ukrep brezposelni vključujejo predvsem, zaradi izboljšanja možnosti zaposlitve in ne zaradi novih znanj in spretnosti. Anketa je tudi pokazala, da brezposelnim od novih znanj pri iskanju zaposlitve najbolj koristijo na novo pridobljena vztrajnost, samozavest, komunikativnost, poznavanje zakonodaje in trga, računalništvo, delo v timu, logično mišljenje ter specifična strokovna znanja (npr. varjenje, računalništvo), medtem ko so na samem delovnem mestu specifična strokovna znanja manj pomembna. V anketi so upravičenci slabše ocenili koristnost usposabljanja in izobraževanja, z vidika stika s produkti in trgom želenega področja dela, trgom dela in delodajalci, poleg tega pa ocenjujejo, da imajo potrdila nizko uporabno vrednost na trgu dela.

Priporočila
260. Instrumenti naj se prilagodijo različnim razvojnim fazam podjetja (Pre-venture, Existence/Start up, Early growth, Expansion, Maturing, International relocation, Re-engineering process, Decline, Pre-failure/Closure) in naj se oblikujejo glede na podobne potrebe zaposlenih in brezposelnih, da so se sposobni vključiti v posamezne razvojne faze delodajalcev. Na poznavanje različnih potreb naj se prilagodijo tudi ciljne skupine, katerih merila za pridobitev subvencije naj bodo bolj odvisne od potrebe in manj od pravil. (Ugotovitve 223, 224, 225, 227, 230).

261. Izvajalci instrumentov naj se ne vključujejo v odločanje temveč naj pomagajo pri postopkih zaposlovanja, samozaposlovanja, izobraževanja in tako naprej. Medtem, ko naj vsebine samih izvedbenih nalog ostanejo vezane na tiste, ki zanje odgovarjajo torej na brezposelne, zaposlene in delodajalce. (Ugotovitve 226, 228, 229, 230)

262. Na ta način posrednik pomoči postane povezovalec med deležniki in na tak način pomaga pri izboljšanju poslovnih razmerij (banka, samozaposleni, brezposelni, izobraževalec…). Lokalni deležniki začenjajo na ta način razumevati dolgoročne koristi instrumenta. (Ugotovitve 226, 228, 229, 230)

263. Vrednotenja delovanja instrumentov v času izvajanja naj merijo razumevanja koristi za ciljne skupine in partnerstva, ki so se razvila ob izvajanju storitev. Vrednotenje pa naj bo usmerjeno v učinkovitost in razvoj partnerstev namesto štetje kazalnikov izdelkov. (Ugotovitve 223, 226)

264. Poenostavi naj se postopke, npr. uvede elektronsko obliko obrazcev in oddajo z elektronskim podpisom ipd., oddaja originalnih dokumentov bi lahko bila zahtevana le po potrebi (na zahtevo organa, za določen mesec ali pa le ob koncu usposabljanja). (Ugotovitve 113, 228)

Priporočila na ravni instrumentov, ki so bili podrobneje vrednoteni

Usposabljanje in izobraževanje zaposlenih
· Časovna omejitev usposabljanja in izobraževanja zaposlenih ne omogoča, da bi se več zaposlenih udeležilo izobraževalnih programov; razlog za to je omejitev delodajalca, ki mora za izobraževanje izven delovnega časa delojemalcu nuditi nadomestilo. Zato je potrebno izobraževanja ustrezno razporejati in s tem se zmanjšuje količina dela v rednem delovnem času. (Ugotovitve 191, 193, 223)

· Zgodnja objava razpisov in izbor kandidatov v krajšem roku bi nudila več fleksibilnosti glede rokov (tudi izobraževanje na daljše časovno obdobje ) in oblik usposabljanj, kar bi pripomoglo k načrtovanju in izvajanju izobraževanj. Zaradi težje gospodarske situacije bi večje število razpisov in vsebin še dodatno pomagalo delodajalcem in zaposlenim. (Ugotovitve 191, 223)

· S poenostavitvijo postopkov naj se poveča število razpisov, poenostavi razpisna dokumentacija, skrajša čas do objave izbora, podaljša čas za izvajanje izobraževanj in skrajša čas za poročanje ter povrnitev stroškov. Objavljenih meril za izbor v času izvajanja instrumenta ni dobro spreminjati. Poročanje naj se poenostavi, če je mogoče naj se ga izvaja izključno preko interneta in ob koncu izobraževanja, saj sprotno poročanje le drobi rezultate in še težje spremlja učinke. (Ugotovitve 113, 223, 226, 227, 228, 230)

Samozaposlovanje

· V instrumentu samozaposlitev naj se najprej izvajajo delavnice, kjer bodo udeleženci spoznali postopke in metode priprava poslovne ideje. Tudi preverjanje poslovne ideje naj bo usmerjeno v motivacijo s podajanjem predlogov in ne ocenjevanje. Tak način bo poleg boljšega znanja dal več časa za razvoj poslovne ideje, kar bo pomagalo pri samozaposlitvi in kasneje v času izvajanja dela. (Ugotovitev 154, 155, 180, 198)

· V času izobraževanja je potrebno zagotoviti spoznavanje in povezovanje kandidatov za samozaposlitev z organizacijami, ki se ukvarjajo z podporo podjetnikom, start-upov (inkubatorji, tehnološki parki) in podobno, da bi se ti kasneje povezali z njimi. Na splošno pa naj bodo delavnice aplikativne in uporabne za bodočega podjetnika. (Ugotovitev 154, 155, 180, 198)

· Delavnica naj bo organizirana bolj v smeri mentorstva, kjer se vsaj v skupinah kandidatov izdela načrt, koraki, predvidi finančna sredstva, trženje, mreženje, prodor na trg. V času delavnic pa naj se ponudi tudi možnost direktnega mentorstva s posameznimi kandidati, ki se nadaljuje tudi kasneje v času samozaposlitve. (Ugotovitev 154, 155, 180, 198)

Zaposli.me in povezani instrumenti

· Preveriti je potrebno ali so pogoji za prijavo v ta instrument ustrezni glede na spremenjene razmere na trgu dela (obdobje prijavljene brezposelnosti, starostna meja). (Ugotovitve 110, 158, 160, 199)

· Pri hkratnem subvencioniranju več brezposelnih v enem podjetju je smiselno v sodelovanju z delodajalcem oblikovati kompatibilne skupine, ki se bodo vključile v delovne procese hitreje. (Ugotovitve 110, 158, 160, 199)

Usposabljanje absolventov na delovnem mestu

· Ukrep usposabljanje absolventov na delovnem mestu naj se usmeri v daljše usposabljanje med študijem, lahko tudi v intervalih npr. v počitniškem obdobju zadnjih dveh let študija. Tako bo prišlo tudi do večjih sinergij med študijem in delom v praksi, obenem pa bo delodajalec bolje spoznal študenta in se bo lahko bolje odločal za zaposlitev. Ob tem naj se odpravi mesečna omejitev usposabljanja, odgovornost za zaključek študija je v vsakem primeru na absolventu, ki se bo temu primerno glede na študijske razmere in uspešnost usposabljanja dogovoril in uskladil z delodajalcem. Predlagamo, da se omogoči prekinitev usposabljanja, če absolvent diplomira prej, kot je bilo načrtovano, da delodajalec lahko osebo z dnem diplomiranja zaposli in pridobi subvencijo. (Ugotovitve 203, 204, 205, 206, 207)

· Obdobje usposabljanja naj se smiselno podaljša vsaj za tiste poklice, kjer so potrebne posebne veščine. Minimalno obdobje naj bi bilo tri mesece, delodajalcem pa naj se olajša prekinitev v primeru, da takoj ugotovijo, da napoteni brezposelni ni primeren za zaposlitev, za preostalo obdobje pa se omogoči zaposlitev drugega kandidata. (Ugotovitve 203, 204, 205, 206, 207)

· Poročilo o uspešnosti naj se pripravi pregledno za delojemalca in za Zavod, sledi naj se kazalnikom, ki bodo opredeljeni v začetku uvajanja. (Ugotovitve 203, 204, 205, 206, 207)

Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2010

· Pri izvajanju instrumenta usposabljanje na delovnem mestu je mogoče izboljšati selekcijo kandidatov s tem, da se pripravi usmerjen nabor kandidatov, ki jih lahko delodajalci sami izberejo s pomočjo kratkega preskusa ali intervjujev. Predlagamo, da se pripravi nabor oseb, ki bi želele usposabljanje, njihova znanja, spretnosti, sposobnosti in izkušnje, ki se jih ponudi potencialnim delodajalcem in se omogoči neposreden dogovor z njimi. (Ugotovitve 208, 210, 211, 212)

· V primeru, da gre za dobrega kandidata naj se instrument naveže na spodbude za zaposlitev takih kandidatov (npr. subvencija za prve mesece zaposlitve). (Ugotovitve 208, 210, 211, 212)

Institucionalno usposabljanje in priprave na Nacionalne poklicne kvalifikacije
· Pomoč pri iskanju zaposlitve bi bila lahko bolj usmerjena tudi v zaposlitvene možnosti v sosednjih državah – da bi lahko vedeli, ali bo NPK koristen tudi tam. (Ugotovitve 214, 215, 216, 217, 218, 219, 220, 222)

· Sistem NPK naj se spremeni tako, da bo vsak NPK omogočal samozaposlitev tako, da se združijo vsebine več NPK ali pa se dodajo potrebni predmeti. Instrument za Institucionalno usposabljanje in pripravo na NPK naj bo odprt pogosteje in naj vključuje širše področje– za večji nabor NPK in izobraževanj. Enakomerno in logično naj si sledijo tako priprave na potrditev NPK kot tudi same potrditve (izpiti) na ta način bo mogoče v doglednem času opraviti vse stopnje izobraževanj ali povezana izobraževanja, ki jih posameznik potrebuje za zaposlitev. (Ugotovitev 220)

· Preveriti je potrebno ali je mogoče skozi načrtovanje sredstev omogočiti, da bodo pokriti vsi stroški izvedbe NPK, v nasprotnem primeru naj se jasno opredelijo stroški za iskalca zaposlitve in del, ki ga mora kriti sam. (Ugotovitev 222)

· Napotene na izobraževanje naj se na podlagi znanja oziroma potreb razvrsti v bolj homogene skupine, izobraževalne organizacije pa naj temu primerno prilagodijo svoj program. Posebej pa naj se institucionalno usposabljanje in pripravo na NPK bolj poveže s potrebami na trgu dela, da bi se tako na eni strani povečala možnost zaposlitve kandidatov s pridobljenim certifikatom NPK, na drugi strani pa bi se podjetjem/organizacijam tako ponudili najbolj ustrezni kandidati za zaposlitev. (Ugotovitve 214, 215, 216, 217, 218, 219)

· Preveri naj se kakovost izvajalcev NPK, predvsem ali izvedejo pripravo na dogovorjeni način in ali izvedejo praktični del usposabljanja. (Ugotovitev 218)

11. Vrednotenje trajnosti 

Trajnost rezultatov in vplivov 

265. Metoda vrednotenja je postavila mejo 3 leta, po kateri bi vrednotili trajnost vpliva izvajanja instrumentov na ciljne skupine. Za večino instrumentov izvajanih iz programskega obdobja OP RČV 2007-2013 triletno obdobje še ni preteklo, saj je za večino njih potekalo izvajanje instrumentov še iz prejšnjega programskega obdobja. Je pa zato anketni del vrednotenja in fokusne skupine podal dovolj podatkov o trajnosti učinkov izvajanja posameznega instrumenta.  

Vrednotenje mrtve teže

266. Na nacionalni ravni izvajanja kohezijske politike so učinki mrtve teže  (»deadweight effects«) ena največjih neznank. Posebnih analiz za ESS ni, na voljo pa so ocene za celotno kohezijsko politiko v novih državah članicah. Rosenberg in Sierhej (Interpreting EU Funds Data for Macroeconomic Analysis in the New Member States, IMF Working Paper WP/07/77,  2007) sta poskusila zajeti mrtvo težo s faktorjem izrivanja (»crouding out factor«) (α), merilom zamenjave med transferji EU in domačo potrošnjo (α = 1, če ni nobene zamenjave, in α = 0, če obstaja popolna nadomestitev). Transferji, povezani z EU, imajo večinoma pozitiven učinek povpraševanja, vendar so rezultati odvisni predvsem od tega, kolikšna je nadomestitev domače potrošnje. 
267. Rezultati kažejo, da v primeru predpostavke, da so vse nove države članice sledile uradnim dodatnim smernicam o transferjih EU (torej da izdatki, financirani s Strukturnimi skladi, predpristopnimi skladi in skladi za razvoj podeželja ne nadomestijo domače potrošnje, medtem ko drugi transferji EU, npr. Kohezija, Skupna kmetijska politika, Schengen, to zagotavljajo), Slovenja predstavlja državo z daleč najnižjim vplivom politik (0,2 %). Večina drugih držav doseže več kot 1 % nad izhodiščno vrednostjo (Bolgarija celo 2 %). Učinek povpraševanja je veliko večji, če se predpostavi, da so vsa sredstva EU dodana k nacionalno financirani potrošnji (α = 1). Za Slovenijo sta Rosenberg in Sierhej izračunala, da ta učinek znaša 0,75 %; za druge države je učinek ocenjen do 4 %. Učinek rasti kohezijske politike EU je zato v Sloveniji relativno nizek, a samo za ESS podatkov nimamo.

Usposabljanje in izobraževanje zaposlenih
268. Glede koristi za konkurenčnost podjetja po zaključku izobraževanja in usposabljanja jih je polovica sodelujočih v anketi mnenja, da vključeni zaposleni hitreje, učinkoviteje zaključujejo delovne procese. Glede produktov in storitev jih dve petini (40,15 %) sodelujočih meni, da so pomagali prilagoditi in posodobiti že obstoječe produkte in storitve, dobra četrtina (25,76 %) pa, da so oblikovali nove produkte, storitve. Dobra četrtina jih tudi meni, da so sodelujoči zaposleni pomagali ohraniti ali celo okrepili prisotnost podjetja na trgu. Manjši je prispevek sodelujočih k pridobivanju novih trgov in poslovnih partnerjev.
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Graf 17: Mnenje o doprinosu zaposlenih, vključenih v izobraževanje in usposabljanje, h konkurenčnosti podjetja na trgu

269. Po mnenju sodelujočih v anketi so vključeni zaposleni tudi izboljšali svoja znanja in veščine. Več kot polovica (53,79%) jih meni, da so izboljšali kakovost dela, dve petini (40,15 %) pa, da so izboljšali način dela. Izboljšala se je tudi komunikacija (27,27% jih meni, da s sodelavci, 29,55 % pa z naročniki) in hitrost dela (tako meni skoraj petina 19,70%). Dobra petina (21,21 %) jih tudi meni, da vključeni zaposleni bolj skrbijo za prenos znanja na druge. 
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Graf 18: Mnenje o uporabi novih znanj in spretnosti pri zaposlenih, vključenih v izobraževanje

270. Po občutku velike večine sodelujočih v anketi, ki so odgovorili na vprašanje, so vsi vključeni zaposleni po zaključku sofinanciranega izobraževanja oziroma usposabljanja povečali njihov prispevek k dohodkom podjetja. Polovica sodelujočih ima občutek, da so se dohodki zaradi tega povečali do 10 %, dobra petina (22,64 %), da se je povečal med 10 in 20 %, osmina (12,26 %) pa, da se je povečal za 20 – 40 %. Le manjši del, skupaj osmina, jih meni, da je prispevek vključenih zaposlenih ostal enak ali se celo zmanjšal. 
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Graf 19: Občutek o tem, koliko so vsi zaposleni, ki so bili vključeni v izobraževanje oz. usposabljanje, po zaključku le-tega povečali njihov prispevek k dohodkom podjetja

271. Več kot polovica (55,66 %) anketiranih, ki so odgovorili na vprašanje meni, da izobraževanja in usposabljanja niso vplivala na število delovnih mest, a jih skoraj tretjina (30,19 %) meni, da so pomagala ohraniti delovna mesta; pri veliki večini so pomagala ohraniti po eno delovno mesto, anketiranci iz velikih podjetij pa so navajali tudi do 50, 100 delovnih mest. Obenem 14,15 % anketiranih meni, da so izobraževanja pomagala ustvariti delovna mesta in sicer v povprečju eno delovno mesto. Izobraževanje in usposabljanje je imelo močne kratkoročne učinke: velika večina sodelujočih, skoraj dve tretjini, meni, da so se učinki pokazali že med samim izobraževanjem in usposabljanjem, petina pa, da so se učinki pokazali v pol leta po zaključku izobraževanja. Le slabe 3 % jih meni, da izobraževanje in usposabljanje ni imelo kratkoročnih učinkov.
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Graf 20: Ocena časa, ko se so se pojavili prvi učinki izobraževanja

272. Dolgoročni učinki izobraževanja se bodo po mnenju dobre polovice (52,78 %) anketiranih pojavili najkasneje v enem letu, po mnenju 43,52 % pa v enem do treh letih. Le slaba 2 % anketiranih menita, da izobraževanje ne bo imelo dolgoročnih učinkov.

273. Po mnenju anketirancev bodo imeli zaposleni, ki so se udeležili izobraževanj, v primeru izgube službe prednost pred ostalimi na trgu dela, predvsem ker imajo več znanja (tako meni tretjina anketiranih) in lahko pokažejo več kvalifikacij (mnenje četrtine anketiranih).
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Graf 21: Mnenje o tem, kakšno prednost imajo lahko vključeni zaposleni v primeru, da izgubijo službo

Samozaposlovanje 
274. Veliko večino udeležencev, skoraj 95 %, je delavnica motivirala za samozaposlitev. Dobro tretjino anketirancev je delavnica motivirala predvsem s tem, ker jim je bilo lažje, saj so spoznali druge v podobni situaciji, četrtino pa je predvsem navdušila a samozaposlitev. Slaba četrtina (24,3 %) jih je navedla, da jih motivira možnost diskutiranja o idejah z ljudmi, ki so jih spoznali, dobra petina (21,91 %) pa, da so po delavnici bolj samozavestni. Anketiranci, ki jih delavnica ni motivirala, so kot razlog navedli, da niso izvedeli nič novega oz. da je manjkal praktični del, da so se že prej pozanimali o večini vsebine, da so bili že sami dovolj motivirani oz. da je bila delavnica zanje pač obveza za pridobitev sredstev. Udeleženca, ki ju je delavnica demotivirala, sta navedla, da delavnica ni vredna vsote, s katero je ocenjena v pogodbi, ni bila koristna, da je bila vsebina predstavljena suhoparno, predvsem skozi težave (npr glede davčnih obveznosti in računovodstva), ki so jemale voljo.
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Graf 22: Mnenje anketirancev o tem, kako jih je delavnica motivirala

275. Po mnenju anketirancev so se kasneje, v praksi daleč najbolje izkazali napotki z delavnice o registraciji, saj jih je največ anketirancev (kar 36,45 %) ocenilo kot zelo uporabne, sledi računovodstvo (15,89 %) in uporaba sodobnih informacijskih in komunikacijskih tehnologij, pristopov (14,95 %). Kot neuporabne (bodisi popolnoma ali precej neuporabne) je največ anketirancev ocenilo povezovanje in mreženje, uporabo sodobnih IKT in pristopov ter trženje. Zanimivo je, da so izkušnje z uporabo IKT dosegle tako velik razpon ocen, vendar je možno to pojasniti tudi s tem, da so najbrž številni udeleženci imeli dobro predhodno znanje o IKT, nekateri izvajalci pa so podali dovolj specializirano znanje, da so navdušili udeležence.
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Graf 23: Mnenje anketirancev o uporabi znanja z delavnic za samozaposlitev v praksi

276. 84,11 % (180 od 214 anketirancev, ki so odgovorili na to vprašanje), meni, da so se s pomočjo podpore lažje samozaposlili, kot bi se sicer. Pri tem jih malo več kot polovica ocenjuje, da je najpomembneje prispeval znesek podpore, za četrtino je bila najpomembnejša delavnica, za osmino anketirancev presoja poslovne ideje in za desetino anketirancev nova znanstva, ki so si jih ustvarili. 

Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih 
277. Največ, skoraj dve tretjini (64,10 %) delovnih mest se je dolgoročno ohranilo v organizacijah, ki so s subvencijo zaposlile mlade brezposelne, sledijo prejemniki subvencij instrumenta Zaposli.me/ (skoraj polovica oz. 45,67 %). Zanimivo je, da pri instrumentu zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih prihaja do izrazite polarizacije – sicer dobra polovica organizacij subvencionirane brezposelne zaposluje le do izteka subvencije, a tretjina organizacij uspe dolgoročno ohraniti delovno mesto. Glede na odgovore anketiranih organizacij o delu vključenih brezposelnih lahko sklepamo, da se s pomočjo subvencije »najdejo« tak tip organizacij in nekateri dolgotrajno brezposelni (morda tisti, ki imajo dovolj visoko znanje, spretnosti in motivacijo, ki so neuspešni iskali zaposlitev, a niso pomislili na delo v neprofitnem sektorju) in da se v tem primeru najdejo tudi sredstva za nadaljnjo zaposlitev, npr. s pomočjo uspešno pripravljenih in odobrenih projektov. Podobno verjetno velja za težje zaposljive, subvencionirane z instrumentom Zaposli.me/.
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Graf 24: Ohranitev subvencioniranih delovnih mest po izkušnjah anketirancev

Usposabljanje absolventov na delovnem mestu
278. Absolventi so k delu organizacije prispevali na različne načine. Slaba tretjina anketiranih delodajalcev jih meni, da so predvsem prinesli nova znanja ter nove pristope, pri četrtini so absolventi razširili ali nadgradili uporabo IKT in petina jih meni, da so povečali dinamičnost in mobilnost v podjetju.
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Graf 25: Mnenje anketiranih delodajalcev o tem, kako je usposabljani absolvent prispeval k delu podjetja

279. Kot konkreten dolgoročni prispevek k delu organizacije so anketirani delodajalci navedli naslednje po osvojitvi praktičnega znanja in delovnega procesa so pričeli samostojno prevzemati del nalog in so zato lažje vstopili v delo ob zaposlitvi ter takoj postali zelo pomemben del skupine, prinesli so več strokovnega znanja, ki so ga pridobili med študijem, in nov in svež pogled ter pristop pri izvajanju storitev, spodbudili so uporabo novih tehnologij, pomagali so pri uvajanju standardov, zbirali in statistično analizirali statistične podatke, pomagali pri pripravi poslovnih načrtov, sodelovali so na sejmih, konferencah ipd., prinesli so čisto drugačen način komunikacije od ostalih zaposlenih v podjetju, doprinesli so k boljšemu delovnemu vzdušju, pokazali so proaktivnost, podajali so ideje in rešitve pri opravljanju delovnih nalog, organizirali so izobraževanje, projekti so hitreje zaključeni, bolje organizirani, delo je bolje razdeljeno, podjetje je hitreje odzivno, pri ponudbah je manj napak.

280. Anketirani delodajalci menijo, da je instrument imel pomemben učinek tudi na absolvente; skoraj tri petine (57,50 %) jih meni, da so tako absolventi v praksi preizkusili teoretično znanje, pridobljeno s študijem, po mnenju dobre tretjine (34.17 %) pa jih je usposabljanje še bolj usmerilo v poklic, za katerega je študiral. 
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Graf 26: Mnenje anketiranih delodajalcev o učinku usposabljanja na absolventa

Usposabljanje na delovnem mestu 2009/2010
281. Osebe na usposabljanju so k delu podjetij večinoma prispevale tako, da so razbremenile ostale delavce. Ankete so pokazale velik razkorak v ciljni skupini: osebe na usposabljanju, ki so imele velik oseben interes se naučiti in vključiti, prispevale tudi vsebinsko in organizacijsko, pomagale so pri posodobitvi procesov in prinesle nova znanja, medtem ko je tudi precej takih, ki niso bile motivirane za delo, delale so le pod nadzorom in za obdobje usposabljanja. Sklepamo torej lahko, da je za del ciljne skupine instrument nekakšen dodatek inštrumentom zaposlovanja brezposelnih, temu primeren je njihov odnos in s tem uspešnost instrumenta. Kot konkreten prispevek k delu organizacije so anketirani delodajalci navedli naslednje: 

282. Večja učinkovitost in racionalizacija dela, količinsko je bilo opravljenega več dela. Pri majhnih podjetjih so bili učinki osebe hitro vidni. 


283. Opravljanje različnih nalog, kot npr. izvajanje operativnih dejavnosti, administrativna dela (urejanje sestankov), pregled konkurence, izdelava modelov, pomoč v proizvodnji, pomoč na terenu, obdelava podatkov
, priprava osnutkov dokumentov za pregled, pomoč pri knjiženju, priprava načrtov arhitekture za naročene projekte, pomoč pri vzgojiteljskem delu, 

284. Tretjina anketiranih delodajalcev sicer meni, da vključitev v instrument ni vplivala na število delovnih mest v podjetju, vendar jih tri petine meni, da jim je vključitev pomagala posredno ali neposredno – z ustvarjanjem novega delovnega mesta, z ohranjanjem delovnega mesta ali pa tako, da je olajšalo proces zaposlovanja.

[image: image35.emf]0%5%10%15%20%25%30%35%Pomagalo je ustvariti delovno mestoPomagalo je pri ohranjanju obstoječih delovnih mestOlajšalo je proces zaposlovanja za delovno mesto, ki bi ga ustvarili tudi brez subvencijeni vplivalo na število delovnih mestDrugoBrez odgovora


Graf 27: Mnenje delodajalcev, sodelujočih v anketi o tem, kako jim je vključitev v instrument usposabljanja na delovnem mestu pomagal glede delovnih mest

285. Instrument po mnenju anketiranih delodajalcev pomaga zaposlovati, približno petina anketiranih meni, da so si s tem instrumentom olajšali proces zaposlovanja za delovno mesto, ki bi ga ustvarili tudi brez subvencije. Žal so birokratski postopki usmerjeni v dokazovanje ur in usposabljanja in ne v učinkovitost. Delodajalci tudi navajajo, da je težko najti motivirane osebe - pomanjkanje izkušenj in znanja jih ne moti toliko, kandidate izbirajo po odnosu do dela. Večina meni, da je zelo pomembno spoznati kandidata in ga po možnosti preizkusiti, preden ga sprejmejo na usposabljanje.

Ustreznost instrumentov glede na regijske potrebe

286. Sredstva Operativnega programa razvoja človeških virov so bila po regijah razdeljena na podlagi števila brezposelnih. Primerjavo oteži teritorialna neprimerljivost storitev območnih služb s teritorijem regij na ravni SKTE 3. Notranjsko-kraško regijo smo prišteli v Obalno kraško regijo in podatke razumeli skupno.   

Preglednica 29: Število brezposelnih po regijah, december 2011 

	Regija
	Število brezposelnih
	Delež brezposelnih v celotnem številu brezposelnih 
	Registrirana stopnja brezposelnosti

	Pomurska
	9.618
	8,53
	18,03

	Podravska
	21.034
	18,65
	14,49

	Koroška
	4.136
	3,67
	13,30

	Savinjska
	15.529
	13,77
	12,68

	Zasavska
	2.704
	2,40
	13,32

	Spodnjeposavska
	4.490
	3,98
	13,38

	Jugovzhodna Slovenija
	8.146
	7,22
	11,59

	Osrednjeslovenska
	24.384
	21,63
	9,87

	Gorenjska
	8.073
	7,16
	8,83

	Notranjsko-kraška
	2.620
	2,32
	n.p.

	Goriška
	5.318
	4,72
	9,96

	Obalno-kraška
	5.055
	4,48
	9,95


Vir: SURS, 2012, ZRSZ (registrirana stopnja brezposelnosti) Opomba: Podatki so teritorialno razvrščeni po SKTE 3
 

287. Med regijami so precejšnje razlike v številu brezposelnih in stopnji registrirane brezposelnosti. Pomurska regija ima sicer še vedno najvišjo registrirano stopnjo brezposelnosti (18,03 l. 2011), vendar je obenem tudi edina regija, v kateri število brezposelnih od l. 2009 upada in je le še za tretjino (32,74%) višje kot l. 2008. V vseh ostalih regijah se je število brezposelnih znatno bolj povečalo: število brezposelnih se je za dobro polovico (od 51,47 % do 53,98 %) povečalo v Podravski, Koroški in Savinjski regiji, ki imajo tudi visoko stopnjo brezposelnosti (od 14,49 v Podravju do 12,68 v Savinjski regiji). V Zasavski in Spodnjeposavski regiji se je število brezposelnih povečalo za skoraj dve tretjini (60,47 % oz. 65,99 %), na Gorenjskem za tri četrtine (76,46 %), v JV Sloveniji za dobre štiri petine (82,56 %) in v Obalno-kraški regiji za 90,64 %). 

288. Najbolj se je število brezposelnih povečalo v Osrednjeslovenski in Goriški regiji, saj se je kar podvojilo. Vse regije, v katerih se je število brezposelnih povečalo za več kot tri četrtine razen JV Slovenije so imele l. 2011 stopnjo registrirane brezposelnosti še tik pod 10 %.
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Graf 28: Število brezposelnih v posameznih regijah v letih 2008 – 2011 (vir: SURS, 2012)

Preglednica 30: Prilivi sredstev OP ESS OP po območnih službah Zavoda za zaposlovanje 

	OS
	2008
	2009
	2010
	2011
	SKUPAJ 

	Celje 
	74.500,00
	4.058.845,82
	5.538.237,63
	5.727.294,83
	15.398.878,28

	Koper
	44.700,00
	1.725.008,46
	2.656.021,32
	2.851.724,72
	7.277.454,50

	Kranj
	74.000,00
	3.149.787,66
	4.013.693,23
	4.067.188,70
	11.304.669,60

	Ljubljana
	0,00
	7.680.264,03
	12.733.537,21
	13.755.395,18
	34.169.196,42

	Maribor
	126.700,00
	5.111.713,90
	7.205.466,68
	6.263.658,08
	18.707.538,66

	Murska Sobota 
	0,00
	3.014.144,43
	4.170.165,47
	4.008.948,35
	11.193.258,25

	Nova Gorica 
	63.200,00
	1.140.983,13
	1.592.030,68
	2.052.843,48
	4.849.057,30

	Novo mesto 
	41.100,00
	1.201.805,98
	2.009.024,74
	1.978.222,71
	5.230.153,42

	Ptuj 
	37.400,00
	1.498.977,74
	2.810.298,09
	1.984.965,54
	6.331.641,37

	Sevnica
	14.800,00
	1.332.613,51
	2.185.394,63
	1.487.306,21
	5.020.114,35

	Trbovlje
	33.600,00
	1.162.676,20
	1.497.659,07
	1.452.643,53
	4.146.578,80

	Velenje 
	48.200,00
	2.594.683,79
	3.532.373,82
	3.608.816,49
	9.784.074,10

	Centralna 
	0,00
	1.864.079,03
	2.803.476,85
	5.730.814,07
	10.398.369,95

	SKUPAJ
	558.200,00
	35.535.583,68
	52.747.379,42
	54.969.821,89
	143.810.984,99


Vir: Zavod RS za zaposlovanje, Opomba: v zneskih niso upoštevane negativne odredbe in drugi popravki.  

289. Analiza pokaže, da so prilivi sredstev v regije primerljivi s številom in deležem brezposelnih v celotnem številu brezposelnih v državi. Nekoliko odstopa le Koroška regija, kjer je delež večji, in Jugovzhodna Slovenija kjer je delež manjši. 

Preglednica 31: Primerjava sredstev OP ESS po območnih enotah ZRSZ in regionalna brezposelnost

	Regija
	Delež sredstev glede na vse brezposelne
	Povečanje brezposelnosti iz leta 2008
	Vsa sredstva skupaj vsa leta
	Delež vseh sredstev

	Pomurska
	8,66  
	2.372,00  
	11.193.258,25  
	8,39  

	Podravska
	18,93  
	7.147,00  
	25.039.180,03  
	18,77  

	Koroška
	3,72  
	1.401,00  
	9.784.074,10  
	7,33  

	Savinjska
	13,98  
	5.444,00  
	15.398.878,28  
	11,54  

	Zasavska
	2,43  
	1.019,00  
	4.146.578,80  
	3,11  

	Spodnjeposavska
	4,04  
	1.785,00  
	5.020.114,35  
	3,76  

	Jugovzhodna Slovenija
	7,33  
	3.684,00  
	5.230.153,42  
	3,92  

	Osrednjeslovenska
	21,95  
	12.225,00  
	34.169.196,42  
	25,61  

	Gorenjska
	7,27  
	3.498,00  
	11.304.669,60  
	8,47  

	Goriška
	4,79  
	2.724,00  
	4.849.057,30  
	3,63  

	Obalno-kraška in Notranjsko-kraška 
	6,91  
	3.649,00  
	7.277.454,50  
	5,45  


Opomba: V izračunih sta sešteti Obalno-kraška in Notranjsko-kraška, da smo dobili primerljivost z teritorijem območnih enot ZRSZ v izračun pa ni vštet tisti del sredstev, ki je predstavljen kot centralna enota saj je voden na ravni NUTS 1
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Graf 29: Znesek sredstev iz OP RČV na brezposelnega v regiji (vir: SURS, 2012)
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Graf 30: Primerjava števila brezposelnih v posameznih regijah po letih (linije) in sredstev, namenjenih iz OP RČV za posamezno regijo po letih (stolpci)

290. Regije z največjim številom brezposelnih, kot so Osrednjeslovenska, Podravska in Savinjska prejmejo največ sredstev iz OP RČV. Najmanj sredstev prejmejo regije z najmanjšim številom brezposelnih, kot so Zasavska, Koroška in Spodnjeposavska regija, vendar je zlasti pri Koroški in Zasavski regiji razmerje med prejetimi sredstvi in številom brezposelnih relativno ugodno.

Ključne ugotovitve 

291. Usposabljanje in izobraževanje zaposlenih je imelo pozitiven vpliv na konkurenčnost podjetij in zaposlenih, ki so bili vključeni v instrument. Zaposleni hitreje, učinkoviteje zaključujejo delovne procese, medtem ko jih je več kot 40% pomagala prilagoditi in posodobiti že obstoječe produkte in storitve. Vključeni zaposleni so izboljšali svoja znanja in veščine ter s tem izboljšali kakovost dela in izboljšali način dela, izboljšala se je tudi komunikacija in hitrost dela ter prenos znanja na druge. 
292. Po ugotovitvah anketiranih izobraževanja in usposabljanja niso vplivala na število delovnih mest, so pa vsaj delno pomagala ohraniti delovna mesta. Izobraževanje in usposabljanje je imelo močne kratkoročne učinke, ki so jih podjetja čutila že med samim izobraževanjem in usposabljanjem. Dolgoročni učinki izobraževanja se bodo po mnenju dobre polovice (52,78 %) anketiranih pojavili najkasneje v enem letu, po mnenju 43,52 % pa v enem do treh letih. Le slaba 2 % anketiranih menita, da izobraževanje ne bo imelo dolgoročnih učinkov. Po mnenju anketirancev bodo imeli zaposleni, ki so se udeležili izobraževanj, v primeru izgube službe prednost pred ostalimi na trgu dela, predvsem ker imajo več znanja (tako meni tretjina anketiranih) in lahko pokažejo več kvalifikacij (mnenje četrtine anketiranih).

293. Večina anketirancev meni, da so se s pomočjo podpore za samozaposlitev lažje samozaposlili, kot bi se sicer in da je najpomembneje prispeval znesek podpore medtem ko je za četrtino bila odločilna motivacijska faza procesa. Največ, skoraj dve tretjini (64,10 %) delovnih mest se je dolgoročno ohranilo v organizacijah, ki so s subvencijo zaposlile mlade brezposelne, sledijo prejemniki subvencij instrumenta Zaposli.me. 

294. Pri instrumentu zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih prihaja do izrazite polarizacije - sicer dobra polovica organizacij subvencionirane brezposelne zaposluje le do izteka subvencije, a tretjina organizacij uspe dolgoročno ohraniti delovno mesto. Glede na odgovore anketiranih organizacij o delu vključenih brezposelnih lahko sklepamo, da se s pomočjo subvencije "najdejo" tak tip organizacij in nekateri dolgotrajno brezposelni (morda tisti, ki imajo dovolj visoko znanje, spretnosti in motivacijo, ki so neuspešni iskali zaposlitev, a niso pomislili na delo v neprofitnem sektorju) in da se v tem primeru najdejo tudi sredstva za nadaljnjo zaposlitev, npr. s pomočjo uspešno pripravljenih in odobrenih projektov. Podobno verjetno velja za težje zaposljive, subvencionirane z instrumentom Zaposli.me/.

295. Absolventi so k delu organizacije prispevali na različne načine, prinesli so nova znanja ter nove pristope pomagali so pri razširili ali nadgradnji uporabe IKT ter povečali dinamičnost in mobilnost v podjetju. Instrument je imel pomemben učinek tudi na absolvente saj so ti tako v praksi preizkusili teoretično znanje, pridobljeno s študijem nekatere pa je usposabljanje še bolj usmerilo v poklic, za katerega je študiral. 

296. Osebe na usposabljanju so k delu podjetij večinoma prispevale tako, da so razbremenile ostale delavce ter povečali učinkovitost in racionalizacijo dela količinsko pa je bilo opravljenega več dela. Pri majhnih podjetjih so bili učinki osebe hitro vidni. Instrument po mnenju anketiranih delodajalcev pomaga zaposlovati in da so si s tem instrumentom olajšali proces zaposlovanja za delovno mesto. 

297. Prilivi sredstev iz OP RČV v regije so primerljivi s številom brezposelnih in deležem brezposelnih glede na celotno število brezposelnih v državi. V povprečju so bili najvišji l. 2010, ko so znašali 592,92 € na brezposelnega (srednja vrednost 485,39 €), l. 2011 pa je bil povprečni znesek malce nižji, 583,18 € (srednja vrednost 392,16 €). Povečanje razlike med povprečno in srednjo vrednostjo prejetih sredstev na brezposelnega kažejo, da se je l. 2011 razlika v prejemkih na brezposelnega med regijami povečala. 

298. V regijah je bilo iz OP RČV porabljenih od 242,85 (Jugovzhodna Slovenija) do 872,54 € na brezposelnega. Najbolj odstopa Koroška regija, kjer je znesek porabljenih sredstev OP RČV na brezposelnega vsako leto za 28 do 50 % višji od povprečja, ter Jugovzhodna Slovenija, kjer so zneski sredstev OP RČV vsako leto najnižji in znašajo od 37 do 42 % povprečnih prejemkov OP RČV na brezposelnega.

299. Analiza pokaže, da so prilivi sredstev v regije primerljivi z številom in deležem brezposelnih v celotnem številu brezposelnih v državi. Nekoliko odstopa le Koroška regija, kjer je delež višji sredstev v primerjavi z deležem brezposelnih višji in Jugovzhodna Slovenija, kjer je delež nižji. 

Priporočila

300. Poleg povezave med instrumenti je takoj potrebno odpreti način priprave in izvajanja instrumentov in vanj pritegniti delodajalce in delojemalce, da bi za tem iz več virov skušali dosegati iste cilje. V sistem je zato potrebno privabiti posrednike znanja (univerza, tehnološki parki, inkubatorji, centri odličnosti, kompetenčni centri in drugi), same delodajalce in delojemalce ter skupaj z njimi določati instrumente in njihovo izvajanje z jasnim poznavanjem potreb ciljnih skupin. (Ugotovitve 108, 112, 114, 135, 161, 178, 225, 228, 230, 231)

301. Predlagana organiziranost lahko podaljša odločanje o izvedbi instrumentov, vendar je potrebno začeti z aktivnim spremljanjem potreb na trgu dela. Treba je upoštevati, da Slovenija nima strategije razvoja človeških virov ali razvoja kompetenc, s katero bi jasno določila cilje ter inštrumente razvoja kompetenc in jih povezala z drugimi razvojnimi strategijami države. To otežuje načrtovanje instrumentov vsem posredniškim telesom, ki posegajo na trg dela, saj je potrebnega več usklajevanja. (Ugotovitve 108, 112, 114, 135, 161, 178, 225, 228, 230, 231)

302. Predlagamo, da se vse instrumente in udeležence spremlja vsaj še 3 leta po zaključku pogodbenih obveznosti. (Ugotovitev 237)

12. Predlog načrta ukrepov 

Kratkoročno ukrepanje (2012)
303. Takoj je potrebno vzpostaviti pregled vseh oblik podpor za zaposlovanje, podjetništvo in razvoj znanja in kompetenc. Vse instrumente je potrebno razdeliti v faze osebnega razvoja delojemalca in delodajalcev in jih povezati z okoljem za podporo podjetništvu tehnološki parki, inkubatorji, točke VEM, Zavod za zaposlovanje, regionalne razvojne agencije. Predlagamo, da se podpore združijo na enem mestu, v instituciji, ki je najbolj kompetentna za podporo podjetništvu, pri čemer naj ostale institucije sodelujejo pri oblikovanju in izvajanju ukrepov. Na ta način bodo različne oblike podpore usklajene tako vsebinsko, kot tudi terminsko.

304. Instrument štipendijske sheme je potrebno povezati z vsemi drugimi oblikami štipendij, nato pa jih na podlagi celovitega razumevanja potreb na trgu dela in v izobraževanju vse razdeliti po ciljnih skupinah. Za tem je potrebno štipendista spremljati od začetka štipendiranja do zaposlitve in kasneje do njegovega dela na trgu dela.  Priporočilo velja za vsa posredniška telesa vseh instrumentov, povezanih s štipendijami, ne le za ministrstvo, za pristojno za trg dela. Na ta način štipendije med seboj ne bodo več konkurenčne, ampak dopolnjujoče, sistem pa bo omogočal vrednotenje vpliva štipendij na trg dela. 

305. Instrument »Izobraževanje in usposabljanje zaposlenih« je, kot kažejo analize, bil uspešen instrument, vendar pa ima glede na druge instrumente nizko financiranje; ob ustreznih spremembah bi ga veljalo povečati. Ravno tako je treba primerno okrepiti obveščanje delodajalcev o priložnostih, poleg tega pa prvi javni razpis objaviti na začetku leta, kar jim bo omogočilo, da ustrezno načrtujejo izobraževanje delavcev v tekočem letu. Priporočamo tudi, da se s promocijo delodajalce ozavesti o pomenu izobraževanja in natančni vezanosti izvajanja instrumenta na izvedene aktivnosti. 

306. Pri instrumentu samozaposlovanja je potrebno okrepiti mehke vsebine (trženje, raba IKT, komuniciranje, mreženje), priprave brezposelnega na samozaposlitev in podpore novo samozaposlenemu za delo. Motivacijski del naj se bolj poveže z dobrimi praksami (predavajo naj tisti, ki jim je v samozaposlitvi uspelo) in manj teorijo ter močno poveže s podpornim okoljem za podjetništvo - predvsem s tistimi deli, ki krepijo podjetništvo v kasnejših fazah razvoja (mentorstvo, tehnološki parki, inkubatorji).    

307. Za povečanje uspešnosti izhodov v zaposlitev iz instrumenta Priprave na NPK in oseb s pridobljenim NPK bi bilo potrebno že v fazi pred vključitvami vložiti dodatne napore in sredstva v preverjanje potreb trga dela, na podlagi katerih bi usmerjanje brezposelnih, pa tudi zaposlenih, ki jim grozi izguba zaposlitve, k izbiri NPK usposabljanj/izobraževanj bolj načrtno usmerjeno v poklice, po katerih je največ povpraševanja. S tem bi dvignili njihovo zaposljivost, kot tudi fleksibilnost na trgu dela, kar pomeni lažje prehajanje med delovnimi mesti.
308. Do zaključka programskega obdobja je potrebno preostala razpoložljiva sredstva nameniti izboljšanju konkurenčnosti podjetij, in omejevanju posledic gospodarske krize. 

Srednjeročno ukrepanje (2013-2014)
309. Institucije na trgu dela morajo vzpostaviti sistem celovitega spremljanja razvoja trga dela in napovedovanja sprememb ter predlog skupaj s socialnimi partnerji dokončati ter uskladiti, da bi ta lahko začel delovati najkasneje v letu 2013. Delodajalci, delojemalci in institucije, ki usmerjajo politike na trgu dela, in politike razvoja gospodarstva naj se med seboj povežejo, in pričnejo sistematično spremljati, ne samo trenutno stanje, temveč napovedi in predvidevanja za prihodnost.

310. Spremembe v gospodarstvu bodo zahtevale strukturne spremembe v izobrazbi, predvsem pa v sposobnostih zaposlenih in instrumenti bodo to spremembo morali podpreti. Razpršitev sredstev na preveliko število instrumentov, ki so poleg tega nepovezani z drugimi, podobnimi oz. povezljivimi instrumenti drugih posredniških teles, težje dosega vplive. Za povečanje ustreznosti je potrebno ne enem mestu povezati vse instrumente zaposlovanja, usposabljanja in izobraževanja zaposlenih in nezaposlenih oseb ter vse instrumente, namenjene delodajalcem. Še več, te instrumente je potrebno na enem mestu povezati tudi z vsemi drugimi instrumenti, ki so namenjeni konkurenčnosti posameznika in podjetja iz drugih virov, kot so Evropski sklad za regionalni razvoj, druge prednostne usmeritve Evropskega socialnega sklada ter nacionalne politike. 

311. Instrumenti naj se povežejo preko ene institucije, ki je najbolj kompetentna za razvoj posameznika in podjetja, ki naj bo odgovorna za oblikovanje politik in izvedbo instrumentov. Druge institucije, pa naj sodelujejo pri oblikovanju politik in instrumentov ter izvajanju instrumentov. Instrumenti morajo biti prilagojeni spreminjanju trga, ter potrebam posameznikov in podjetij, tako vsebinsko kot tudi terminsko. Sistem naj bo oblikovan tako, da bo posameznik lahko na enem mestu pridobil vse informacije in subvencije, z eno vlogo in v enem postopku.

312. Poleg povezave med instrumenti je takoj potrebno odpreti način priprave in izvajanja instrumentov in vanj pritegniti delodajalce in delojemalce, da bi za tem iz več virov skušali dosegati iste cilje. V sistem je zato potrebno privabiti posrednike znanja (univerza, tehnološki parki, inkubatorji, centri odličnosti, kompetenčni centri in drugi), same delodajalce in delojemalce ter skupaj z njimi določati instrumente in njihovo izvajanje z jasnim poznavanjem potreb ciljnih skupin. Pri oblikovanju instrumentov naj tako sodelujejo predstavniki posamičnih skupin, ki naj sooblikujejo instrument glede na poznavanje svojega sektorja, resorno ministrstvo pa naj s svojimi strokovnjaki poskrbi za koordinacijo aktivnosti, in oblikovanje instrumenta glede na zakonske in druge zahteve. Tak način oblikovanja instrumentov in njihovega izvajanja bo sicer na začetku časovno nekoliko bolj zahteven, vendar pa bo dolgoročno bolj odgovarjal potrebam gospodarstva in delojemalcev.

313. Resorji, odgovorni za razvoj in socialni partnerji morajo skleniti dogovor o ciljih razvoja kompetenc na delovnem mestu in njihovem pomenu za konkurenčnost Slovenije. V tem dogovoru je treba razumeti, katere razvojne sektorje bo Slovenija podprla kot prednostne in skupaj z njimi določila potrebe na delovnem mestu, potem pa jih bo spodbujala prek celotnega sistema trga dela ter instrumentov izobraževanja, promocije in razvijanja odnosa do življenja in dela v okviru Evropskega sklada za regionalni razvoj. Na strateški ravni, pri oblikovanju ciljev Slovenije je torej potrebno jasno določiti cilje razvoja, in sektorje.  

314. V izvajanje prednostne usmeritve Reforma institucij na trgu dela naj se kot ciljne skupine instrumenta vključijo delodajalci, delojemalci in drugi posredniki podpore podjetnikom in delojemalcem na trgu dela, da bi skupaj zgradili sistem intervencij na trgu dela, ki bo hitreje odgovarjal potrebam na trgu dela. To bi pomenilo, da bi posredniki pomoči morali določiti, za kateri del pomoči bo kdo skrbel in kako je ta povezana v celoten sistem podpore. Kakovost  zaposlenih na agencijah in njihovo poznavanje stanja na trgu dela in delodajalcev ključna znanja za uspešno izvajanje strategije orientiranosti na delodajalca. Na splošno je težko določiti kaj deluje bolje: specializirane skupine usmerjene na iskalce zaposlitev ali na delodajalce ali oboje. Je pa jasno, da specializirano svetovanje zahteva usposobljene kadre. Kontakti z delodajalci pomagajo zaposlenim na agencijah je pa za storitve usklajevanja prostih delovnih mest in ponudbe iskalcev bolje imeti generaliste. 

315. Da bi institucije na trgu dela dosegle višje deleže uspešnosti na trgu se morajo usmeriti na delo z delodajalci. Na ta način bodo lažje usmerile iskalce zaposlitve in potrebe delodajalcev kar je osnovna naloga, ki jo morajo razvijati. Poleg tega morajo veliko več sredstev usmeriti v razvijati delujočih elektronskih storitev te so namreč učinkovite in znižujejo stroške. Vendar pa te storitve ne morejo zamenjati osebnih kontaktov saj so ti pomembni za storitve posredovanja primernih kandidatov. 

316. Instrumenti naj se prilagodijo različnim razvojnim fazam podjetja (Pre-venture, Existence/Start up, Early growth, Expansion, Maturing, International relocation, Re-engineering process, Decline, Pre-failure/Closure) in naj se oblikujejo glede na podobne potrebe zaposlenih in brezposelnih, da so se sposobni vključiti v posamezne razvojne faze delodajalcev. Na poznavanje različnih potreb naj se prilagodijo tudi ciljne skupine, katerih merila za pridobitev subvencije naj bodo bolj odvisne od potrebe in manj od pravil.
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Priloge:

Priloga 1: Opisi dobrih praks
Izvajanje regijske štipendijske sheme za Dolenjsko

Razvojni center (RC) Novo mesto d.o.o., je kot Regionalna razvojna agencija nosilec programa enotne Regijske štipendijske sheme za Dolenjsko (RŠS), ki na območju 20 občin, ki tvorijo statistično regijo Jugovzhodna Slovenija. RC Novo mesto v štipendijski shemi deluje kot štipenditor in zbira informacije o povpraševanju pri delodajalcih, nato pa pripravi in objavi javni poziv delodajalcem in javni razpis štipendij. 
Namen regijske štipendijske sheme je v čim večji meri uskladiti izbiro poklica dijakov in študentov s kadrovskimi potrebami delodajalcev, povečanje možnosti štipendiranja, ki omogoča po končanem šolanju takojšnjo in ustrezno zaposlitev, zaposlovanje v domačem okolju ter zmanjšanje zaostajanja izobrazbene ravni prebivalstva v regiji. Štipendije iz regijske štipendijske sheme se tako podeljujejo za konkretna delovna mesta perspektivnih poklicev v regiji, dodeljujejo pa se dijakom in študentom, ki se šolajo za poklice, po katerih delodajalci v regiji povprašujejo. 

50% sredstev RC Novo mesto zagotovi pri Javnem skladu za razvoj kadrov in štipendije iz instrumenta Regijske štipendijske sheme, pri čemer veljajo še določena pravila glede višine zneskov: štipendija lahko znaša največ v višini 30% minimalne plače in ne sme biti nižja od 36 EUR za dijaka in 54 EUR za študenta za posamezni mesec. Preostali del sredstev zagotavljajo delodajalci, pri katerih se bo štipendist zaposlil vsaj za toliko časa, kolikor je prejemal štipendijo. RC Novo mesto lahko zagotovi sofinanciranje preostale štipendije oz. dela sredstev štipendije tudi s strani občin, na območju katerih imajo štipendisti svoje stalno prebivališče ali delodajalci svoj sedež oz. poslovno enoto. 

Pri izvajanju štipendijske sheme se RC Novo mesto uskladi z Javnim skladom RS za razvoj kadrov in štipendije ter drugimi regionalnimi razvojnimi agencijami. Promocijske aktivnosti za delodajalce in štipendiste izvajajo med drugim na zaposlitvenih sejmih, na šolah, s pomočjo občin, Obrtne zbornice in preko medijev. Oblikovali so že lastno podobo (striček) za dvig prepoznavnosti v regiji med izvajanjem promocije.

Kadrovske štipendije se razpišejo v septembru na podlagi podanih potreb delodajalcev. Potencialni štipendisti se lahko prijavijo do začetka oktobra, nato pa se štipendije podelijo tistim, ki izpolnjujejo kriterije ter jih delodajalci izberejo. Kasneje RC Novo mesto delodajalcem nudi administrativno in organizacijsko podporo, npr. pripravi pogodbe o štipendiranju, spremlja ter zagotavlja njihovo izvajanje, obračunava in izplačuje štipendije, vodi evidence o delodajalcih in štipendistih. Za to so vzpostavili posebno IKT aplikacijo, ki jim je olajšala izdajanje pogodb in odločb ter evidentiranje, tako da bodo tudi lažje analizirali podatke in spremljali trende.

RC Novo mesto štipendije razpisuje že od l. 2007 in je do sedaj porabil približno polovico razpoložljivih sredstev. Štipendiste spremljajo še leto dni po zaključku pogodbenih obveznosti in kot kaže, štipendijska shema pripomore k temu, da izobraženi mladi ostanejo v regiji. Izkušnje kažejo, da je vedno več družinskih podjetij, ki želijo s pomočjo štipendijske sheme prenesti poslovanje na otroke. Velika podjetja imajo pogosto težave s štipendiranjem in zaposlovanjem, saj sicer razpišejo štipendije, a ni zanimanja za poklice, ki jih potrebujejo (lesna industrija: mizarji, lesni tehniki; gradbeništvo; gostinstvo: kuhar, natakar), nekatera velika podjetja (npr. Krka), pa imajo lastno politiko štipendiranja in se ne vključujejo v shemo. Med izvajanjem je tudi nekaj osipa – odstopov od štipendij; v približno polovici primerov gre za odstop štipendista, v polovici primerov pa delodajalci zaradi težav, ki jih imajo z zagotavljanjem svojega deleža štipendij zaradi gospodarske krize.

Usposabljanje  zaposlenih, napotenih na začasno čakanje na delo
Instrument »Usposabljanje delavcev, ki so napoteni na čakanje na delo« je bil vpeljan z interventnim zakonom kot odziv na gospodarsko krizo. Izvaja ga ZRSZ. Namen instrumenta je povečanje zaposljivosti z dvigom izobrazbenega nivoja, usposobljenosti in temeljnih veščin (ključnih kompetenc) za zaposlene, ki so na začasnem čakanju na delo
, s čimer bi se ohranjala njihova delovna mesta ter povečala njihova zaposljivost, hkrati pa bi se povečala tudi konkurenčnost podjetij. Cilj instrumenta je v obdobju 2009-2011 podpreti usposabljanje ali izpopolnjevanje, dokvalifikacijo oziroma prekvalifikacijo (v nadaljevanju: usposabljanje) 25.000 zaposlenim iz ciljne skupine. Predvideni rezultat je, da najmanj 80% vseh vključenih oziroma 20.000 zaposlenih uspešno zaključi aktivnost usposabljanja. Do konca leta 2009 se je v instrument uspešno vključilo 578 oseb.

Prvotno je bilo za instrument namenjenih 12,9 mio EUR, vendar se je kasneje ta vsota znižala na 2,6 mio EUR. Za znižanje in manjšo porabo je več razlogov, npr. to da delodajalci porabijo veliko manj, kot je zanje rezerviranih s pogodbami; da so usposabljanja večinoma notranja in zato delodajalci s tovrstnim usposabljanjem nimajo dodatnih stroškov; večina delodajalcev zahtevek za povračilo stroškov odda šele zadnji hip, stroški zunanjih izvajalcev, ki niso registrirani za izobraževalno dejavnost, niso upravičeni. 

V okviru instrumenta »Usposabljanje delavcev, ki so napoteni na čakanje na delo« so lahko prijavitelji kandidirali za sofinanciranje upravičenih stroškov, ki so nastali z vključitvijo zaposlenih oseb, ki so na začasnem čakanju na delo, v programe izobraževanja in programe usposabljanja, da bi tako dvignili izobrazbeni nivo, usposobljenost in izboljšali veščine. Pogoj je bil, da so bili udeleženci izobraževanj oz. usposabljanj v času vključitve redno zaposleni pri prijavitelju, da je bil zanje pripravljen natančen program usposabljanja in da je imel določenega mentorja. Zaposleni je v instrument vključen največ 6 mesecev in je še vedno redno zaposlen; v tem času dobiva nadomestilo v višini 85% celotne plače, po 6-mesečnem čakanju pa naj bi se vrnil nazaj na delo. ZRSZ sofinancira 50 % nadomestila plače.

Instrument naj bi dosegel drugačen, inovativen pristop k preprečevanju odprtega prehoda zaposlenih med brezposelne, predstavlja dobro prakso na področju varne prožnosti in omogoča zagotavljanje notranje fleksibilnosti podjetij in varnosti zaposlenih nasploh. Večina, kar 90% delavcev, je bila vključena v notranje programe usposabljanj, s katerimi naj bi se povečala njihova večopravilnost in bi se priučili na druga delovna mesta. Najpogostejše vsebine programov usposabljanj delavcev na začasnem čakanju so se navezovale na pridobivanje znanj in veščin s področja proizvodnih procesov, tehnično-tehnološka znanja, znanja za vzdrževanje strojev in naprav ter znanja s področja osebnega razvoja, komunikacije, motivacije ipd.

Ukrep se je izvajal dve leti in je bil uspešen, vanj je bili vključenih pribl. 25.000 zaposlenih. Približno 90% vključenih v ukrep je še vedno zaposlenih – večinoma so ohranili delovno mesto ali pa so se zaposlili drugje. Pri izvajanju je prišlo do nekaterih manjših težav, npr. do poznega posredovanja zahtevkov delodajalcev za sofinanciranje usposabljanja.

Kompetenčni center kemijske industrije (KoCKE)

Namen projekta KoCKE je z nadaljnjimi usposabljanji zaposlenih v slovenskih kemijskih podjetjih, ki jih bodo organizirali s pomočjo Kompetenčnega centra kemijske industrije, prispevati k uspešnosti in varnosti te panoge. Tekom projekta bo izvedena vrsta usposabljanj za zaposlene iz podjetij v projektnem partnerstvu. Projektni partnerji namreč ugotavljajo, da je za panogo značilen hiter razvoj tehnologij, ki ga je težko dohajati, zato njihovim zaposlenim primanjkuje kompetenc na področju tehnološke konkurenčnosti in kemijske varnosti. Obenem bodo v okviru projekta pripravljena izhodišča za delo centra v bodoče, tako da bo lahko tudi po izteku sofinanciranja služil celotni panogi.

Kompetenčni center kemijske industrije je sofinanciran iz instrumenta Kompetenčni centri 2010 – 2013 iz prednostne usmeritve 1.2: Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost, oblikovalo pa ga je 25 partnerjev: 

· Glavna partnerja Gospodarska zbornica Dolenjske in Bele krajine ter Združenje kemijske industrije pri GZS,

· Panožna podjetja, in sicer 11 mikro in malih podjetij, 6 srednje velikih podjetij in 4 velika podjetja (Henkel Slovenija d.o.o., TKK Srpenica d.d., Juteks d.d., Akripol d.d.),

· Sindikat kemične, nekovinske in gumarske industrije Slovenije ter Visoka šola za tehnologijo polimerov.
Vključena panožna podjetja predstavljajo vzorec slovenske kemijske industrije, zato so zelo raznolika tako po velikosti kot po vrsti proizvodov, nekatera so del prodajno-dobavne verige. Pojem kemijska industrija zajema dejavnosti iz SKD 20 (kemija), 21 (farmacija) in 22 (plastika in guma), vendar je bilo zaradi velikosti farmacevtskih podjetij dogovorjeno, da ta v projekt ne bodo neposredno vključena, bodo pa po potrebi pomagala s specialnimi in naprednimi znanji, saj tako pomagajo izobraziti tudi svoje dobavitelje oz. zunanje izvajalce. Za lažjo koordinacijo projekta je bila oblikovana Projektna pisarna, poleg tega pa delujeta tudi programski (vsebinske usmeritve) in projektni svet (organizacija in izvedba projekta). Sodelujejo tudi z drugimi kompetenčnimi centri (Unija, Steklar), sofinanciranimi v okviru istega razpisa, da si izmenjajo izkušnje z vodenjem in poročanjem o projektu ter izobraževanja za mehke vsebine.

Cljna skupina projekta so zaposleni v partnerskih podjetjih, ki ustrezajo izbranim panožnim profilom, saj se je med pripravo projekta pokazalo, da imajo partnerska podjetja enak osnoven kadrovski kompetenčni profil. Na začetku projekta je bil oblikovan kompetenčni model, kjer so bila za izbranih 8 ključnih kompetenčnih profilov določena potrebna znanja. Kompetenčni model je bil oblikovan s pomočjo delavnic, vprašalnikov, ocenjevanja sedanjih kompetenc in analize razkoraka do želene stopnje. Na podlagi tega je bil pripravljen načrt usposabljanj, usmerjen v specifična znanja, ki na trgu niso običajna. Nato je kompetenčni center poiskal ustrezne izvajalce usposabljanj in jih pričel izvajati. Trenutno poteka tudi po več usposabljanj na teden. Partnerji projekta lahko napotijo svoje zaposlene na usposabljanje, lahko pa tudi sami predlagajo in izvedejo usposabljanje, za katerega je zanimanje. Načrtujejo tudi ogled primerov dobre prakse pri podjetjih, ki niso v konzorciju, ter oglede primerov v tujini. 

Konzorcij partnerjev je vzpostavil spletno stran http://kocke.gzs.si/slo/, ki je osrednji portal za obveščanje projektnih partnerjev. Na njej objavljajo novice o projektu, napovedi usposabljanj, gradiva za usposabljanje, dostopna članom konzorcija ter informacije in obrazce za poročanje partnerjev. Obveščanje članov poteka tudi po elektronski pošti. V okviru projekta poteka tudi projekt POT (pomagamo odkrivati talente), kjer izkušeni zaposleni na osnovnih šolah predstavljajo poklice v kemijski industriji.

Kontaktni center

Zavod RS za zaposlovanje je v letu 2008 zasnoval projekt Kontaktni center zavoda RS za zaposlovanje (KC ZRSZ) z namenom uvedbe novega, dodatnega komunikacijskega kanala za zagotavljanje informacij in svetovalne pomoči strankam in s tem posodobitve zavodovega storitvenega modela. Projekt je bil prepoznan kot pomemben prispevek k modernizaciji zavoda, na tej osnovi so se zagotovila tudi sredstva za izvedbo iz Evropskega socialnega sklada.

Rezultat projekta bo razvit kontaktni center, ki bo po zaključku projekta integriran v redno dejavnost zavoda. S KC ZRSZ zavod uresničuje svojo strateško usmerjenost k razvoju večkanalnega storitvenega modela za stranke. 

Najpomembnejši cilj projekta je povečevanje dostopnosti do storitev zavoda uporabnikom, skrb za kvalitetno izvajanje nalog in uvajanju novih, inovativnih rešitev v komuniciranje s strankami, tj. brezposelnimi, iskalci zaposlitve, delodajalci in drugimi zainteresiranimi uporabniki storitev, in sicer po telefonu, elektronski pošti in s pomočjo virtualne asistentke. Eden od pomembnejših ciljev KC ZRSZ je namreč tudi ta, da s posredovanjem informacij razbremenjuje delavce na uradih za delo in jim omogoča, da se v večji meri osredotočajo na izvajanje storitev v neposrednih kontaktih s strankami.

Osnova za delovanje KC ZRSZ je bila vzpostavljena že v letu 2009. Zagotovljena je bila telekomunikacijska oprema, pripravljen pregleden katalog storitev - vsebin s področij delovanja zavoda, usposobljeni novi sodelavci za opravljanje specifičnih storitev KC ZRSZ, na podlagi česar je center že začel z svojo dejavnostjo, ki pa je bila v začetku še zelo omejena. KC ZRSZ svoje storitve dograjuje in nadgrajuje postopoma, pri čemer nenehno skrbi za sistematično širjenje spektra storitev ter informacijskih in svetovalnih vsebin centra. Razvoj storitev KC ZRSZ trenutno še ni končan. V načrtu je še obsežnejša naloga, ki jo predstavlja izgradnja baze znanja. S pomočjo zunanjih strokovnjakov in sodelavcev se v KC ZRSZ že pripravlja izgradnja vsebinsko natančno strukturirane in medsebojno povezane baze, ki bo združevala informacije s področja vseh zavodovih dejavnosti. Zadnji korak v razvoju storitev bo vpeljava virtualne asistentke, ki bo na podlagi baze znanja sposobna neposrednega komuniciranja z uporabniki spletnih strani zavoda, s čimer bo uporabnikom storitev zagotovljen prijazen in neposreden dostop do informacij 24 ur na dan. 

Tekom izvajanja projekta se ves čas skrbi tudi za promocijo storitev KC ZRSZ, in sicer tako med strankami, kot tudi med sodelavci zavoda, obsežnejša promocija KC ZRSZ pa bo stekla predvidoma v jeseni 2012, ko naj bi storitev virtualne asistentke v celoti zaživela. 

KC ZRSZ se lahko kontaktira preko brezplačne telefonske številke 080 20 55, na kateri stranke dobijo informacije iz vseh področij delovanja zavoda. KC ZRSZ sprejema vprašanja tudi po elektronski pošti na naslovu kontaktni.center@ess.gov.si, pri čemer si prizadeva podajati hitre, kratke in kvalitetne odgovore. Brezposelne osebe in iskalci zaposlitve pridobivajo informacije vezane na prijavo v evidenco brezposelnih, sistema pravic iz zavarovanja za primer brezposelnosti, programe zaposlovanja, možnosti zaposlovanja v EU idr. Delodajalci, ki se obračajo na KC ZRSZ lahko pridobijo informacije vezane na postopke posredovanja zaposlitev, razpoložljive ukrepe politike zaposlovanja do postopkov pridobivanja delovnih dovoljenj, različne oblike sofinanciranja, idr. 

V letu 2011 je KC ZRSZ odgovoril na 57.959 klicev strank in na 2.246 elektronskih sporočil. V primerjavi z letom 2010 se je število telefonskih klicev povečalo za  58 %. Statistični podatki kažejo, da se število enot opravljenih storitev KC ZRSZ v letu 2012 še povečuje. To daje dodatne spodbude za nadaljnje delo in razvoj. 

Ker je delo in razvoj KC ves čas osredotočeno na stranke, bo letos izvedena tudi ocena zadovoljstva  uporabnikov z odzivnostjo in kvaliteto posredovanih informacij KC ZRSZ. V ta namen bo izvedena posebna anketa med uporabniki, zavod pa bo pripravil analizo pridobljenih podatkov. Ocene in odzivi uporabnikov bodo dodatna spodbuda in izziv, da KC ZRSZ svoje delo še izboljša. 

Vrednost projekta, ki se izvaja v obdobju od leta 2008 do leta 2013 je 2.509.381,20 EUR, od česar je bila do sedaj realizirana približno polovica sredstev.

Kako najbolje razviti storitve za delodajalce?

Rast zaposlovanja in vključevanje družbenih skupin s posebnimi potrebami sta med ključnimi cilji programa Evropa 2020. V letu 2020, bi moralo 75 % populacije med 20-64 leti biti zaposlene medtem ko bi 20 milijonov ljudi manj kot do sedaj moralo bili izpostavljenih tveganju revščine. Dobro delujoč trg dela lahko prispeva k takšnim ciljem in ras zaposlitev je mogoče pričakovati iz dveh naslovov in sicer, da se uspešno ujamejo prosta delovna mesta in iskalci zaposlitev ter da so iskalci zaposlitve z vidika delodajalcev zaposljivi. Trgi dela pa avtomatično ne dosegajo teh dveh pogojev. Slabša razdelitev informacij in pomanjkanje kvantificiranih podatkov lahko razumemo kot tisto slabost zaradi katere mora na trgu dela intervenirati država z javno storitvijo (zbiranje podatkov, raziskovanje in dostopnost do analiz te podatkov za iskalce zaposlitev in delodajalce, svetovanje in izobraževanje delodajalcev in iskalcev zaposlitev za optimiziranje na trgu dela, aktivna podpora pri usklajevanju ponudbe in povpraševanja in druge).  

Učinkovito in dolgotrajno sodelovanje z delodajalci 
Veliko delodajalcev je nezaupljivih do storitev javnih agencij za zaposlovanje, razumejo namreč, da te niso sposobne razumeti razlike med motiviranim in nemotiviranih iskalcem zaposlitve. Veliko delodajalcev javne agencije za zaposlovanje razume kot zadnji izhod. 

Zakonske zahteve po objavi prostega delovnega mesta se niso vedno pokazale za uspešne, delodajalci pa so jih razumeli kot dodatno administrativno obremenitev namesto, da bi to vplivalo na povečanje zaupanja delodajalcev v agencije. Veliko agencij je prepričanih, da povečanje deleža vključenih delodajalcev je prednostna naloga saj ti morajo zagotavljati prosta delovna mesta za iskalce zaposlitev. Ravno zaradi tega je veliko agencij v veliko državah zamenjalo strategijo svojega dela iz usmerjenosti na iskalca zaposlitve na delodajalca. Da bi dosegli več delodajalcev pa morajo urediti probleme z komuniciranjem z delodajalci, registracijo prostih delovnih mest, zakonskim okvirom, kakovost in količino svojih zaposlenih in razumevanje spretnosti in značilnosti delojemalcev. 

Najbolj učinkovit tradicionalni pristop je redno obiskovanje podjetij je pa ta način tudi najbolj časovno potraten in veliko stane.  Orodja na spletu, da bi z njimi dosegli delodajalce so vse bolj pomembna je pa zelo pomembno, da kombinirajo različne oblike in kanale komuniciranja. Za sedaj je sistem spodbujanja delodajalcev v elektronski način poročanja kot kaže najbolj učinkovit v večini držav. Druge oblike trženjskih aktivnosti pa so: teden delodajalcev, sejmi zaposlovanja, hitra srečanja, mreženje s podporo medijev, ciljna srečanja in obiski, razvoj svetovalnih storitev in preventivne aktivnosti.

Ker niso vsi delodajalci enako pomembni za agencije so večinoma najbolj pomembni veliki delodajalci saj ti nudijo največje število prostih delovnih mest. Je pa res, da nekatere agencije še naprej spoštujejo mala in srednja podjetja kot vir kakovostnih človeških virov, zato je priporočljivo pripraviti strategije sodelovanja s takimi podjetji in sodelovati z njimi. 

Storitve agencij delodajalcem 

Za delodajalce je pomembno, da razumejo sedanje in prihodnje pomankljivosti delojemalcev glede na njihove potrebe saj na ta način lahko prilagodijo politike razvoja človeških virov. Še več, Vlade lahko na tej podlagi zagotovijo učinkovite politike zmanjševanja razlik na trgu dela in preventivno delujejo. Agencije imajo pomembno vlogo tako v spremljanju stanja na trgu dela in tudi v aktivnostih za zmanjševanje razlik. Ne glede na to pa so pomembne tudi druge institucije na trgu dela od šol, do ministrstev, združenj, zbornic in raziskovalnih ustanov. Zato je zelo pomembno, da agencije delajo skupaj z organizacijami na trgu dela tako, da pregledno delijo informacije tako delodajalcem kot tudi delojemalcem in sodelujejo pri razvoju politik trga dela. 

V večini držav so agencije začele izvajati pobude animacija delodajalcev, da bi ti objavili in sporočali prosta delovna mesta. Medtem ko so na drugi strani razvile vrsto orodij, ki pomagajo iskalcem zaposlitve: zaposlitveni sejmi, obveščanje po SMS ali elektronski pošti, finančne spodbude ali storitev avtomatične zapolnitve delovnega mesta. 

Pomembno pa je tudi urediti poslovanje agencij z delodajalci. En način je, da za prosto delovno mesto napotijo na razgovore le najprimernejše kandidate drugi način pa je, da pošljejo na razgovore kandidate, ki so sicer bolj usposobljeni pa vendar pripravljeni prevzeti slabše delovno mesto. 
Analize storitev kažejo, da je zaposlitveno svetovanje najbolj učinkovita storitev za kratkoročen vpliv na zaposlitve čeprav so učinki te storitve majhni. Razvoj delovnih mest po navadi najslabše kotira v analizah storitev je pa ta storitev zelo pomembna za skupine delojemalcev s posebnimi potrebami. Izobraževanja imajo dokaj slab ugled medtem ko so srednjeročni vplivi teh storitev na zaposlovanje pozitivni. 

Najbolj obetajoča storitev za delodajalce za zaposlovanje oseb s posebnimi potrebami so finančne spodbude za delodajalce, subvencije za prilagoditev delovnega mesta in sodelovanje v programih vračanja na delovno mesto. Ne glede na to pa je vpliv za osebe s posebnimi potrebami omejen saj je razumevanje za te ukrepe majhno. Ukrepi za obvezno zaposlovanje delavcev s posebnimi potrebami ima pozitivne vplive. 

	Storitev 
	Zaključki vrednotenja

	Svetovanje 
	Največja učinkovitost med storitvami na kratek rok neto učinek na priložnosti iskalcev dela

	Izobraževanje 
	Mešani rezultati glede na srednjeročne rezultate, zadnje raziskave kažejo  pozitiven učinek na  dolgi rok, Rezultati kažejo večji pozitivni učinek na starejše kot na mlade. 

	Finančne spodbude za delodajalce (predvsem za zaposlovanje nezaposlenih) 
	Pozitivni učinki ampak relativno majhen kratkoročni učinek na iskalce zaposlitve 



	Subvencije za zaposlene (najbolj v javnem sektorju) 
	Ko so dodeljene dolgotrajno nezaposlenim imajo pozitiven vpliv na zaposlovanje predvsem ko iskalci zaposlitve nebi dobili druge (nesubvencionirane) zaposlitve, nimajo vpliva ali imajo celo negativen vpliv na iskanje redne zaposlitve - lock-in effect, Pozitiven ne tržni vpliv (na zdravje) 


Preglednica narejena na podlagi Card, Kluve and Weber (2010), Kluve (2010) in De Koning and Peers (2007).

Merjenje učinkovitosti in rezultatov
Merjene učinkov storitev mora biti usmerjeno v spremljanje učinkovitosti izvedbe. Agencije zato uporabljajo vrsto kazalnikov medtem ko je eden ključnih kazalnikov usmerjen v spremljanje zadovoljstva delodajalcev. Drugi kazalnik pa je tržni delež v zapolnjevanju prostih delovnih mest in trajanje delovnega razmerja po zapolnitvi. Ustrezno merjenje učinkovitosti je edin kazalnik, ki lahko dopolni druge analize še posebej ko kazalnike razumemo v okviru trenutnih in bodočih gibanj na trgu dela. 

Zaključki

· Glede na slab ugled, ki ga imajo agencije so te večinoma zamenjale poslovni model iz orientacije na iskalca zaposlitve na orientiranost na delodajalca. 

· V večini držav objava prostega delovnega ni obvezna, kadar pa je delodajalci še vedno iščejo druge vzvode iskanja kandidatov. Dokazov o učinkovitosti obvezne objave prostega delovnega ni. 

· Kakovost  zaposlenih na agencijah in njihovo poznavanje stanja na trgu dela in delodajalcev ključna znanja za uspešno izvajanje strategije orientiranosti na delodajalca. Na splošno je težko določiti kaj deluje bolje: specializirane skupine usmerjene na iskalce zaposlitev ali na delodajalce ali oboje. Je pa jasno, da specializirano svetovanje zahteva usposobljene kadre. Kontakti z delodajalci pomagajo zaposlenim na agencijah je pa za storitve usklajevanja prostih delovnih mest in ponudbe iskalcev bolje imeti generaliste. 

· Agencije, ki želijo doseči višje deleže uspešnosti na trgu dela večinoma delajo z vsemi vrstami delodajalcev. Odvisno od ciljev agencije pa se segmenti delodajalcev spreminjajo. Kadar morajo agencije zmanjšati stroške poslovanja je dobro, da razvijejo sisteme profiliranja saj na ta način lažje posredujejo prave kandidate. 

· Čeprav je ujemanje iskalcev in delodajalcev osnovna naloga agencij morajo te razvijati tudi storitve svetovanja ob večjih odpuščanjih. 

· Agencije morajo še naprej razvijati elektronske storitve. Te so namreč učinkovite in znižujejo stroške. Vendar pa te storitve ne morejo popolnoma zamenjati osebnih kontaktov saj so ti pomembni za storitve posredovanja primernih kandidatov . 

· Razvoj ukrepov za skupine s slabšimi možnostmi zaposlitve je pomemben del storitev agencij. 

· Merjene učinkov storitev mora biti usmerjeno v spremljanje učinkovitosti izvedbe storitev. Agencije zato uporabljajo vrsto kazalnikov medtem ko je eden ključnih kazalnikov usmerjen v spremljanje zadovoljstva delodajalcev. 

Priloga 2: Pregled kazalnikov stanja trga dela in vplivov nanj
	Področje
	Kazalnik
	Leto
	Vir

	
	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	

	Delovna aktivnost prebivalstva

 

 

 
	Aktivno prebivalstvo (v 1000)
	 
	1.030,00
	1.042,00
	1.033,00
	1.038,00
	1.042,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Delovno aktivno prebivalstvo (v 1000)
	 
	969,00
	994,00
	990,00
	981,00
	968,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Brezposelne osebe (v 1000)
	 
	61,00
	48,00
	43,00
	58,00
	74,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Neaktivno prebivalstvo (v 1000)
	 
	690,00
	688,00
	712,00
	710,00
	718,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Delež žensk v aktivnem prebivalstvu
	 
	46,70%
	45,97%
	45,21%
	45,86%
	45,97%
	Statistični letopis RS 2011 (preračun)

	
	Delež žensk v delovno aktivnem prebivalstvu
	 
	46,23%
	45,37%
	44,55%
	45,87%
	46,18%
	Statistični letopis RS 2011 (preračun)

	
	Delež žensk med brezposelnimi osebami
	 
	54,10%
	58,33%
	60,47%
	44,83%
	43,24%
	Statistični letopis RS 2011 (preračun)

	
	Delež žensk med neaktivnim prebivalstvom
	 
	58,55%
	59,30%
	59,27%
	58,31%
	57,66%
	Statistični letopis RS 2011 (preračun)

	
	Produktivnost dela po kupni moči v Sloveniji in EU v %, EU-27=100
	83,8
	83,9
	83,9
	84,6
	82,4
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Potrebe po delavcih
	n.p.
	n.p.
	242,90
	240,50
	161,30
	n.p.
	Ekonomsko ogledalo, UMAR, januar 2011

	
	Delež potreb po delavcih, ki so za delo za določen čas, v %  
	n.p.
	n.p.
	76,50
	74,50
	78,10
	n.p.
	Ekonomsko ogledalo, UMAR, januar 2011

	
	Stopnja delovne aktivnosti starostne skupine 15−64 let (v %)
	66,00
	66,60
	67,80
	68,60
	67,50
	66,20
	EUROSTAT

	
	Stopnja delovne aktivnosti mladih – starostne skupine 15−24 let (v %)
	34,10
	35,00
	37,60
	38,40
	35,30
	34,10
	EUROSTAT

	
	Stopnja delovne aktivnosti starejših – starostne skupine 55−64 let (v %)
	30,70
	32,60
	33,50
	32,80
	35,60
	35,00
	EUROSTAT

	
	delež začasnih zaposlitev (v %)
	9,00
	9,20
	9,30
	9,00
	10,60
	11,40
	EUROSTAT

	
	delež zaposlenih z začasnimi pogodbami (v %)
	17,40
	17,30
	18,50
	17,40
	16,40
	17,30
	EUROSTAT

	
	delež zaposlenih z dvema zaposlitvama (v %)
	3,40
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	3,70
	EUROSTAT

	
	Zaposlenost s krajšim delovnim časom (% celotne zaposlenosti)
	22,00
	22,20
	22,10
	22,60
	23,40
	24,00
	Delovni dokument služb Komisije: Ocena Nacionalnega reformnega programa in Programa stabilnosti Slovenije za leto 2011, SEC(2011) 732 konč., Evropska komisija, junij 2011

	
	število samozaposlenih
	81.503,00
	83.252,00
	87.949,00
	89.394,00
	90.798,00
	87.845,00
	SI-STAT

	
	delež samozaposlenih med vsemi zaposlenimi (v %)
	17,20
	17,10
	16,90
	16,80
	17,50
	18,00
	EUROSTAT

	
	delež žensk med samozaposlenimi (v %)
	27,20
	27,30
	26,20
	28,80
	28,50
	28,10
	SI-STAT

	
	delež zaposlenih v storitvenih dejavnostih med vsemi zaposlenimi (v %)
	55,60
	56,60
	57,00
	57,40
	59,00
	60,50
	EUROSTAT

	Brezposelnost


	Stopnja brezposelnosti
	6,50
	6,00
	4,90
	4,40
	5,90
	7,30
	EUROSTAT

	
	Stopnja brezposelnosti moških
	6,10
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	7,50
	EUROSTAT

	
	Stopnja brezposelnosti žensk
	7,10
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	7,10
	EUROSTAT

	
	Stopnja brezposelnosti mladih (< 25 let)
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	10,40
	13,60
	14,70
	EUROSTAT

	
	Dolgotrajna brezposelnost (% aktivnega prebivalstva)
	4,4
	4,20
	3,80
	3,30
	3,50
	4,10
	Delovni dokument služb Komisije: Ocena Nacionalnega reformnega programa in Programa stabilnosti Slovenije za leto 2011, SEC(2011) 732 konč., Evropska komisija, junij 2011

	Izobraževanje, raziskave in razvoj 
	Število vseh raziskovalcev, zaposlenih v raziskovalno razvojnih dejavnostih
	n.p.
	n.p.
	14.311,00
	16.243,00
	17.045,00
	n.p.
	SI-STAT

	
	Ekvivalent polnega delovnega časa raziskovalcev, zaposlenih v raziskovalno razvojnih dejavnostih
	n.p.
	n.p.
	10.369,00
	11.594,00
	12.410,00
	n.p.
	SI-STAT

	
	Razmerje med številom študentov in številom pedagoškega osebja v terciarnem izobraževanju
	22,7
	21,4
	21
	20,5
	n.p.
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Število diplomantov naravoslovja in tehnike na 1000 prebivalcev v starosti 20–29 let
	9,80
	9,50
	9,80
	10,40
	n.p.
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Bruto domači izdatki za RRD v Sloveniji v % BDP
	1,44
	1,56
	1,45
	1,65
	1,86
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Celotni javni izdatki za izobraževanje izraženi v % BDP
	5,73
	5,72
	5,16
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Delež zasebnih izdatkov za vse ravni formalnega izobraževanja v vseh izdatkih za formalno izobraževanje, v %
	13
	12,8
	13,1
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Vključenost odraslih v formalno izobraževanje (v %)
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	6,2
	6,3
	n.p.
	Čelebič, T.: Izbrani vidiki izobraževanja odraslih v Sloveniji in primerjava z EU-27. Delovni zvezek, štev. 8/2010, let. XIX, UMAR, 2010  

	
	Vključenost odraslih v neformalno izobraževanje (v %)
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	8,5
	9,2
	n.p.
	

	
	Vključenost odraslih moških, starih 25-64 let, v vseživljenjsko učenje
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	12,5
	12,9
	n.p.
	

	
	Vključenost odraslih žensk, starih 25-64 let, v vseživljenjsko učenje
	n.p.
	n.p.
	n.p.
	15,4
	16,4
	n.p.
	

	Število delovno aktivnih prebivalcev glede na stopnjo izobrazbe
	Osnovnošolska ali manj
	166.006,00
	166.684,00
	171.544,00
	172.650,00
	138.018,00
	123.631,00
	SI-STAT

	
	Srednješolska
	467.661,00
	478.116,00
	494.925,00
	500.106,00
	493.350,00
	477.356,00
	SI-STAT

	
	Višješolska, visokošolska
	170.744,00
	179.520,00
	189.643,00
	199.794,00
	207.865,00
	213.789,00
	SI-STAT

	
	Neznano
	9.118,00
	8.683,00
	8.239,00
	7.655,00
	5.422,00
	4.199,00
	SI-STAT

	Delež delovno aktivnih prebivalcev glede na stopnjo izobrazbe
	Osnovnošolska ali manj
	20,41%
	20,01%
	19,85%
	19,61%
	16,34%
	15,10%
	SI-STAT (preračun)

	
	Srednješolska
	57,49%
	57,40%
	57,26%
	56,82%
	58,41%
	58,29%
	SI-STAT (preračun)

	
	Višješolska, visokošolska
	20,99%
	21,55%
	21,94%
	22,70%
	24,61%
	26,10%
	SI-STAT (preračun)

	
	Neznano
	1,12%
	1,04%
	0,95%
	0,87%
	0,64%
	0,51%
	SI-STAT (preračun)

	Uporaba interneta
	Število uporabnikov interneta na 100 prebivalcev (osebe, stare od 10 do 74 let, ki so že kdaj uporabljale internet)
	56
	63
	63
	69
	73
	73
	SI-STAT

	
	Število rednih uporabnikov interneta na 100 prebivalcev (osebe, stare od 10 do 74 let, ki so internet uporabljale v zadnjih 3 mesecih)
	50
	56
	58
	64
	70
	69
	SI-STAT

	
	Uporaba interneta doma (delež rednih uporabnikov interneta, %)
	76
	85
	86
	87
	92
	94
	SI-STAT

	
	Uporaba e-bančništva (delež rednih uporabnikov interneta, %)
	22
	32
	34
	35
	38
	42
	SI-STAT

	
	Uporaba e-nakupovanja (delež uporabnikov interneta, %)
	22
	33
	35
	41
	45
	53
	SI-STAT

	Osnovni ekonomski kazalniki (tekoče cene)


	Proizvodnja (osnovne cene) v mio EUR
	56.571,00
	62.517,00
	71.276,00
	76.709,00
	68.793,00
	70.625,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Vmesna potrošnja v mio EUR
	31.393,00
	35.293,00
	40.940,00
	43.993,00
	38.004,00
	39.802,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti domače potrošnje
	1,80
	5,60
	8,90
	4,10
	-10,00
	-0,10
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti domače potrošnje - zasebna potrošnja
	2,10
	2,80
	6,10
	3,70
	-0,10
	-0,70
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti domače potrošnje - državna potrošnja
	3,50
	4,00
	0,60
	6,10
	2,90
	1,50
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti bruto investicij
	0,10
	12,50
	19,20
	3,70
	-33,60
	-0,10
	Statistični letopis RS 2011

	
	Dodana vrednost (osnovne cene) v mio EUR
	25.177,00
	27.225,00
	30.336,00
	32.716,00
	30.788,00
	30.822,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Neto davki na proizvode v mio EUR
	3.545,00
	3.820,00
	4.227,00
	4.563,00
	4.523,00
	4.593,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Bruto domači proizvod v mio EUR
	28.722,00
	31.045,00
	34.562,00
	37.280,00
	35.311,00
	35.416,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	Bruto domači proizvod na prebivalca v EUR
	14.355,00
	15.464,00
	17.120,00
	18.437,00
	17.295,00
	17.286,00
	Statistični letopis RS 2011

	
	BDP na prebivalca po kupni moči (PPS) 
	19.700,00
	20.700,00
	22.100,00
	22.800,00
	20.300,00
	n.p.
	Ekonomsko ogledalo, UMAR, januar 2011

	
	Letna stopnja realne rasti bruto domačega proizvoda
	4
	5,8
	6,9
	3,6
	-8
	1,4
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti izvoza blaga in storitev
	10,6
	12,5
	13,7
	2,9
	-17,2
	9,5
	Statistični letopis RS 2011

	
	Letna stopnja realne rasti uvoza blaga in storitev
	6,7
	12,2
	16,7
	3,7
	-19,6
	7,2
	Statistični letopis RS 2011

	Novonastala podjetja brez predhodnika


	Število novonastalih podjetij brez predhodnika
	9.970,00
	11.547,00
	12.761,00
	15.921,00
	n.p.
	n.p.
	Statistični letopis RS 2011

	
	Število zaposlenih  oseb v novonastalih podjetjih brez predhodnika
	6.382,00
	6.127,00
	6.832,00
	8.237,00
	n.p.
	n.p.
	Statistični letopis RS 2011

	
	Število oseb, ki delajo v novonastalih podjetjih brez predhodnika
	12.822,00
	13.936,00
	15.191,00
	18.807,00
	n.p.
	n.p.
	Statistični letopis RS 2011

	
	Delež preživelih novonastalih podjetij iz leta x v leto 2008 (v %)
	74,73
	82,97
	91,71
	n.a.
	n.a.
	n.a.
	Statistični letopis RS 2011

	Podjetništvo

 

 
	Ustaljeno podjetništvo v % prebivalstva (18–64 let)
	6,3
	4,4
	4,6
	5,6
	5,7
	4,9
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Celotna podjetniška aktivnost v % prebivalstva (18–64 let)
	10,1
	9
	9,3
	11,8
	10,8
	9,5
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	
	Izdatki za socialno zaščito v % BDP na prebivalca
	23
	22,7
	21,4
	21,6
	n.p.
	n.p.
	Poročilo o razvoju 2011, UMAR, maj 2011

	Revščina in izključenost

 

 

 

 

 

 
	Tveganje revščine ali izključenosti (% celotne populacije)
	22,60
	21,50
	21,60
	20,80
	20,20
	n.p.
	Delovni dokument služb Komisije: Ocena Nacionalnega reformnega programa in Programa stabilnosti Slovenije za leto 2011, SEC(2011) 732 konč., Evropska komisija, junij 2011

	
	Tveganje revščine ali izključenosti otrok (% oseb do 17. leta)
	23,70
	21,40
	21,60
	21,30
	20,50
	n.p.
	

	
	Tveganje revščine ali izključenosti starejših (% starejših od 65 let)
	23,30
	25,20
	25,00
	22,90
	23,10
	n.p.
	

	
	Stopnja tveganja revščine (% celotne populacije) 
	14,80
	14,70
	15,20
	14,70
	14,60
	n.p.
	

	
	Hudo materialno pomanjkanje (% celotne populacije)
	6,50
	6,40
	5,70
	5,60
	5,20
	n.p.
	

	
	Delež oseb, ki živijo v gospodinjstvih z nizko intenzivnostjo dela (% oseb do 59. leta, ki niso študenti)
	15,10
	14,30
	13,80
	11,70
	12,30
	n.p.
	

	
	Stopnja zaposlenih, izpostavljenih tveganju revščine (% zaposlenih)
	3,90
	4,00
	4,30
	4,70
	4,50
	n.p.
	


Priloga 3: Pregled drugih nacionalnih in EU politik 

	Raven dokumenta
	Dokument
	Osnovni namen
	Glavni poudarki/ključni ukrepi

	Nacionalna
	Izhodna strategija Slovenije 2010-2013
	Izhodna strategija jasno določa, da je potrebno za izhod iz krize in gospodarske recesije spodbuditi gospodarsko aktivnost in odpravo makroekonomskih ravnovesij. To sta tudi osnovna cilja izhodne strategije
. 
	Izhodna strategija obravnava Poročilo o izvajanju evropskega načrta za oživitev gospodarstva (The European Economic Recovery Plan – EERP), ki kot ključne posledice ekonomske krize navaja:

· povečanje brezposelnosti, kljub kratkoročnim ukrepom, ki so omilili naraščanje brezposelnosti;

· poslabšanje javnofinančne situacije – kot posledica sprejema svežnja podpornih ukrepov za gospodarstvo in naraščanje izdatkov za socialno zaščito ter zmanjševanje davčnih prihodkov.

Dolgoročno poročilo navaja tudi nevarnost večanja javnofinančnega primanjkljaja kot posledice staranja prebivalstva, nizke gospodarske rasti in plačila obresti. 

	Opis dokumenta
	Slovenska izhodna strategija 2010-2013 je zasnovana kot kombinacija ukrepov ekonomske politike in strukturnih sprememb. Prav tako so kot del strategije predvidene tudi institucionalne spremembe ob cilju zagotoviti skladnost kratkoročnih protikriznih ukrepov s cilji dolgoročnih strukturnih prilagoditev in ciljev. 

	Nacionalna
	Smernice za izvajanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja 2012-2015
	Smernice ukrepov APZ izhajajo iz strateških dokumentov Republike Slovenije, in se nanašajo predvsem na področje zaposlovanja. 
	Izpostavljene so naslednje ključne zahteve za izboljšanje učinkovitosti APZ: 

· prispevati k večji zaposlenosti in zaposljivosti starejših,

· z izvajanjem ukrepa usposabljanje in izobraževanje prispevati k večji usposobljenosti aktivnega prebivalstva in s tem k možnosti, da zaseda bolj produktivna delovna mesta, ki prinašajo večjo dodano vrednost, 

· z razvojem socialnorazvojnih projektov prispevati k večji možnosti zaposlovanja ranljivih skupin na trgu dela, 

· s spodbujanjam zaposlovanja mladih zmanjševati segmentacijo mladih na trgu dela. 

	
	Podlaga za izvajanje APZ v skladu z ZUTD sta tudi načrt za izvajanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja in kattalog ukrepov aktivne politike zaposlovanja. Kot ukrepe APZ pa ZUTD določa: usposabljanje in izobraževanje, nadomeščanje na delovnem mestu in delitev delovnega mesta, spodbude za zaposlovanje, kreiranje delovnih mest in spodbujanje samozaposlovanja. 

	Ukrepi
	Na področju zaposlovanja, so prioritetna področja: izvajanje aktivne politike zaposlovanja, delovanje institucij na trgu dela ter spremembe pravne ureditve. Prioritetno je potrebno:

· aktiviranje vseh mladih brezposelnih,

· vključevanje vseh skupin starejših brezposelnih,

· usposabljanje in izobraževanje zaposlenih,

· ohranjanje in ustvarjanje delovnih mest.

V okviru izvajanja aktivne politike zaposlovanja je za izvajanje prednostnih usmeritev OP RČV pomemben predvsem cilj povečanje zaposlenosti in produktivnosti. Znotraj tega cilja je potrebno zagotoviti izvajanje povezovalnih ukrepov (na primer svetovanje + usposabljanje + subvencija za zaposlitev ali krajšanje delovnega časa povezano z obveznim usposabljanjem) in ukrepov spodbujanja podjetništva in konkurenčnosti ter vseživljenjskega učenja. Prav tako je potrebno nameniti dodatno pozornost izobraževanju in usposabljanju delavcev za zahtevnejša delovna mesta z višjo dodano vrednostjo in selitev med sektorji. Sredstva namenjena usposabljanju in izobraževanju v obliki neformalnega pridobivanja znanja je potrebno povečati, ob cilju večjega vključevanja starejših in nižje usposobljenih posameznikov v vseživljenjsko učenje.

Ciljna skupina mora biti tista, ki ima največjo verjetnost, da bo ob prijavi na zavod za zaposlovanje prešla med dolgotrajno brezposelne ali celo v neaktivnost. Ukrepi morajo imeti cilj, da tem skupinam omogočijo stalni stik s trgom dela. Politiko pa je potrebno usmeriti tudi na starejše, manj usposobljene, dolgotrajno brezposelne in mlade.

1. Spodbude, katerih osnovni cilj je povečanje zaposlenosti in produktivnosti:

· Izvajanje povezanih programov – karierno svetovanje z vključitvijo v neformalno usposabljanje za posameznike;

· Izvajanje povezovalnih ukrepov med trgom dela, izobraževanjem in konkurenčnostjo (svetovanje + usposabljanje + subvencija za zaposlitev + tehnološke spodbude + kmetijske spodbude +… );

· Pravočasna identifikacija, motivacija, prekvalifikacija in usposabljanje oziroma izobraževanje delavcev, ki so še v delovnem razmerju, vendar na potencialno ogroženih delovnih mestih;

· Informacijska kampanja o možnostih posameznikov za vključevanje v programe izobraževanja in usposabljanja.

2. Spodbude za večjo socialno vključevanje oziroma širši socialni razvoj:

· Razvoj socialnih storitev z uvedbo vavčerjev (dodelitev sredstev posameznikom za koriščenje socialnih storitev in spodbujanje razvoja novih storitev ter delovnih mest);

· Spodbujanje socialnega podjetništva, ki bo kreiralo delovna mesta za ranljive ciljne skupine prebivalstva (razvoj novih ali širitev obstoječih tržnih dejavnosti).

3. Zagotoviti je potrebno učinkovite in sodobne institucije:

· Modernizacija zavoda za zaposlovanje (ZRSZ) za zgodnje ugotavljanje zaposlitvenih ovir;

· Okrepljena vloga Sklada za razvoj kadrov in štipendij za vseživljenjsko karierno orientacijo in spodbujanje funkcije razvoja človeških virov v podjetjih.

	
	S ciljem ustvarjanja ekonomskih, socialnih in drugih rezultatov v družbe, je potrebno na področju izobraževanja, športa in kulture izvajati naslednje prioritete: 

· povečevanje vključenosti otrok v predšolsko vzgojo, zlasti drugega starostnega obdobja,

· izboljšanje kakovosti in usposobljenosti strokovnih delavcev v izobraževalnem sistemu,

· spodbujanje sodobne, prodorne in času prilagojene ustvarjalne prakse (urbana kultura, avdiovizualne vsebine, arhitektura, ples, oblikovanje).


	Evropska
	Peto kohezijsko poročilo
	Evropska unija pripravi vsaka tri leta poročilo o gospodarski, socialni in teritorialni koheziji, ter o prispevkih držav članic na tem področju. 
	Poročilo trdi, da je potrebno za učinkovito doseganje ciljev Evrope 2020 uskladiti cilje kohezijske in drugih evropskih politik, da je potrebno za doseganje ciljev doseči konsenz na terenu in da enotne rešitve ne delujejo za vse, ter morajo biti rešitve prilagojene okolju. Poročilo vsebuje štiri poglavja in sicer: ekonomska, družbena in teritorialna situacija in trendi v EU, pri čemer se sprašuje kako promovirati gospodarsko konkurenčnost in konvergenco, obravnava izboljšanje kakovosti življenja in zmanjševanje socialne izključenosti in izboljšanje okoljske trajnosti. Drugo poglavje ocenjuje prispevek nacionalnih politik k koheziji. Tretje poglavje ponuja pregled doprinosa drugih EU politik k koheziji. Četrto poglavje pa povzema pozitivne vplive kohezijske politike pri doseganju kohezijskih ciljev, prav tako prikazuje tista področja, kjer so še možne izboljšave. V tem vrednotenju se tako osredotočamo na prvo poglavje in sicer na tiste elemente, ki se nanašajo na izvajanje prednostne usmeritve 3.1. in 3.2. OP RČV. 

	V prejšnjem obdobju je bila gospodarska rast regij predvsem posledica izboljšanja produktivnosti in ne povečanja zaposlenosti prebivalstva. Da bi EU postala bolj inovativna, je potrebno več vlagati izobraževanje, usposabljanje in vseživljenjsko učenje. Cilj Evrope 2020, da bi imelo 40% populacije stare med 30-34 leti terciarno stopnjo izobrazbe, je dosežen le v vsaki šesti regiji. Cilj Evrope 2020, da bi bilo največ 10% populacije v starosti med 18-24 letom z največ osnovno izobrazbo, je bil dosežen v vsaki 4 regiji. Stopnja nezaposlenosti je opazno narastla kot posledica gospodarske krize, zato bo potrebno več ukrepov, da bi ustvarili nova trajnostna delovna mesta. Mobilnost delovne sile je nizka, še posebno v primerjavi z ZDA. V obdobju ene generacije je stopnja izobrazbe žensk presegla stopnjo izobrazbe moških. V veliko regijah, ima večje število žensk kot moških v starosti od 25-34 let terciarno stopnjo izobrazbe, le v malo regijah, pa to velja za starostno skupino 55-64 let; vseeno pa je stopnja zaposlenosti žensk še vedno nižja v primerjavi z moškimi. Pred gospodarsko krizo je bil opazen trend znatnega povečanja prihodkov v gospodinjstvih. Kot posledica gospodarske krize se je ta trend zaustavil in tudi obrnil. Aktivno vključenost lahko dosežemo z investiranjem v izobraževanje, usposabljanje in veščine, modernizacijo trgov dela, sistemov izobraževanja in usposabljanja, ter zdravstvene in socialne storitve, ki bodo prebivalcem omogočile predvideti in upravljati spremembe, ter na ta način zgradile kohezivno družbo. 

	Cilji APZ:

· hitrejša aktivacija brezposelnih, predvsem mladih in starejših, 

· odprava strukturnih neskladij na trgu dela na področju potrebnih znanj in veščin z zasedanje razpoložljivih delovnih mest

· izboljšanje konkurenčnosti gospodarstva z vlaganji v zaposlene ter

· delovne in socialne vključenosti ranljivih skupin na trgu dela in dolgotrajno brezposelnih. 

Ukrepi APZ:

1. Usposabljanje in svetovanje (predvsem brezposelnih)

2. Nadomeščanje na delovnem mestu in delitev delovnega mesta

3. Spodbude za zaposlovanje 

4. Kreiranje delovnih mest

5. Spodbujanje samozaposlovanja 

Podporni ukrepi:

· Vseživljenjska karierna orientacija, poglobljeno karierno svetovanje in učenje veščin vodenja kariere s poudarkom na šolajoči mladini. 

· Posredovanje zaposlitve

· Sofinanciranje delovanja programov dela in fundacij za izboljšanje zaposlitvenih možnosti

	Evropska
	SPOROČILO KOMISIJE EVROPSKEMU PARLAMENTU, SVETU, EVROPSKEMU EKONOMSKO-SOCIALNEMU ODBORU IN ODBORU REGIJ: Prispevek regionalne politike k pametni rasti v okviru strategije Evropa 2020, Com (2010)553konč
	Sporočilo opredeljuje vlogo, ki jo ima regionalna politika pri izvajanju strategije Evropa 2020 na področju pametne rasti in vodilne pobude. Regionalna politika je namreč ključno sredstvo za izvajanje prednostnih nalog inovacij na terenu. To lahko stori s spodbujanjem inovacij in hkratnim zagotavljanjem medsebojnega dopolnjevanja podpore za inovacije, raziskave in razvoj, podjetništvo in IKT. Pojem inovacij v sporočilu 553 je razumljen zelo široko in zajema vse od  izdelkov, storitev, metod trženja, upravljanja blagovnih znamk, oblikovanja, novih oblik poslovnih organizacij in podobno. Zato je potrebno javno podporo prilagoditi takšnemu razumevanju. 



	Da bi dosegli cilj pametne rasti pa Sporočilo 553 predvideva uporabo Evropskega sklada za regionalni razvoj za izvedbo naslednjih ukrepov:

· Razvoj strategij pametne specializacije;

· Razširitev uporabe instrumentov finančnega inženiringa za podporo inovacijam;

· Uporaba možnosti za financiranje medregionalnega sodelovanja;

· Zagotovitev usklajenosti med politiko raziskav in inovacij s ponudbo in povpraševanjem in sicer z uporabo instrumenta javnih naročil v okviru ESRR;

· Zagotovitev bolj sistematične udeležbe neodvisnih strokovnjakov v medsebojnih pregledih na mednarodni ravni;

· Preučitev možnosti financiranja izbranega števila projektov v okviru CIP in FP7 iz ESRR;

· Izkoristiti možnosti za izboljšanje regionalne inovacijske politike z medsebojnim učenjem preko FP7, CIP in INTERREG IVC.

	Evropska
	COMMUNICATION FROM THE COMMISSION; EUROPE 2020 - A strategy for smart, sustainable and inclusive growth, COM (2010) 2020 konč.
	Evropa 2020 opredeljuje tri glavne prednostne naloge:

· pametna rast (rast ki temelji na inovacijah in znanju),

· trajnostna rast (razvoj učinkovitega, zelenega in konkurenčnega gospodarstva) in

· vključujoča rast (z visoko zaposlenostjo bomo dosegli družbeno in teritorialno kohezijo).

	V tem okviru Evropa 2020 uvaja sedem vodilnih pobud:

1. Inovacijska Unija: izboljševanje pogojev in dostop do financiranja inovacij in raziskav;

2. Mladi v gibanju – izboljševanje učinkovitosti izobraževalnih pogojev in spodbujanje vstopa mladih na trg dela;

3. Digitalna agenda za Evropo – spodbujanje širokopasovnega hitrega interneta in spodbujanje digitalnega trga za gospodinjstva in podjetja;

4. Resource efficient Europe  - »Virno« učinkovita Evropa – spodbujanje premika k učinkoviti uporabi virov, nizki uporabi ogljika, povečanja uporabe obnovljivih virov energije, modernizacija sektorja transporta;

5. Industrijska politika za obdobje globalizacije – izboljšanje poslovnega okolja za MSP in podpora razvoju močne in trajnostne industrijske baze, ki bo globalno konkurenčna;

6. Agenda za nove veščine in delovna mesta – za modernizacijo trga dela in krepitev prebivalcev s pridobivanjem novih veščin v celotnem življenjskem obdobju, s ciljem boljšega sodelovanja v delu in boljše sodelovanje med ponudbo in povpraševanjem tudi z mobilnostjo delovne sile;

7. Evropska platforma proti revščini – za zagotavljanje družbene in teritorialne kohezije tako, da bodo dobrobiti rasti in zaposlitev razpršene in bodo tudi ogroženi ljudje lahko dostojanstveno živeli in bili aktivno vključeni v družbo.

	Evropska
	Agenda za nove veščine in delovna mesta COM (2010)682
	Cilj Evropske unije je doseči zaposlenost moških in žensk med 24-60 letim starosti v 75%. Trenutna zaposlenost prebivalstva je 69%, z 10% nezaposlenostjo. Ob upoštevanju trenda staranja prebivalstva in upadanja natalitete prebivalstva je torej potrebna več kot 1% letna rast zaposlenosti v državah članicah. 

Ob povečanju stopnje zaposlenosti prebivalstva pa je potrebno zagotoviti tudi izboljšanje konkurenčnosti delovne sile, ki je ključen element za zagotovitev konkurenčnosti evropskega gospodarstva na globalnem tržišču. Da bi dosegli zastavljene cilje, je potrebno delovanje na štirih prednostnih področjih:

· Izboljšanje delovanja trga delovne sile,

· Bolj izobražena delovna sila,

· Kakovostna delovna mesta in delovno okolje,

· Močnejše politike, ki bodo podpirale ustvarjanje delovnih mest in povpraševanje po delu.

Odgovornost za izvajanje teh nalog je sicer v rokah držav članic, vendar pa bo cilj 75% zaposlenosti prebivalstva v letu 2020 dosežen le ob sodelovanju vseh in vključevanju Evropske Komisije. Zato Agenda opredeljuje 13 dejavnosti pri katerih lahko Unija sodeluje in so predstavljene v nadaljevanju. 

	Fleksivarnost: zmanjšanje segmentacij in podpora tranzicijam. Svet je decembra 2007 predstavil elemente fleksivarnosti in pozval države članice, da razvijejo svoje politike in pristope k fleksivarnosti, ki bodo omogočili večjo fleksibilnost trga delovne sile. Izkušnje tega instrumenta so dokaj raznolike. Res je, da so politike fleksibilnosti omogočile hitro reagiranje na gospodarsko recesijo, vendar pa so bile najbolj prizadete že tako najbolj ogrožene skupine na trgu delovne sile. Izkušnje so pokazale, da so skupna načela fleksivarnosti dovolj vseobsegajoča in uravnotežena. Vendar pa je potrebno dodatno ojačenje štirih elementov fleksivarnosti: 

1. fleksibilni in zanesljivi pogodbeni odnosi,

2. aktivne politike trga delovne sile,

3. vseživljenjsko izobraževanje in

4. moderni socialni sistemi. 

	Vseživljenjsko učenje: z izboljšanjem dostopnosti vseživljenjskega učenja bomo prebivalcem pomagali, da se preusmerijo v delovna mesta z visoko dodano vrednostjo, na primer na področjih trajnostne rasti, enakih možnosti, »belih« delovnih mest. To bomo naredili z fleksibilnejšimi potmi, kot so modularizacija učnih programov. Prav tako je potrebno vključiti priznavanje neformalnih in aformalnih učnih programov, ki naj bodo usmerjeni v doseganje ciljev procesa izobraževanja in usposabljanja.

	Usmerjeni pristopi za ranljive delavce: za posebne ciljne skupine, tiste ki so na trgu delovne sile najbolj ranljive naj zavodi za zaposlovanje pripravijo usmerjene in prilagojene ukrepe izobraževanja in dela. 

	Aktivnejše vključevanje deležnikov in socialni dialog: partnerstvo med zavodi za zaposlovanje, ponudniki izobraževanj in delodajalci lahko zagotovijo jasno razumevanje potreb trga in dostopnost nadaljnjega izobraževanja. To partnerstvo je še posebej pomembno zaradi delitve stroškov izobraževanja, usposabljanja na delovnem mestu in nadaljnjega razvoja sodelovanja med izobraževalci in delodajalci. 

	Učinkovite spodbude in delitev stroškov s katerimi bomo zagotovili interes javnega in zasebnega sektorja za stalno izobraževanje delovne sile in povečali udeležbo delavcev v programih vseživljenjskega izobraževanja. 

	Evropska
	Evropska strategija zaposlovanja
	Cilj Evropske strategije zaposlovanj je ustvarjanje večjega števila kvalitetnih delovnih mest. 

	Evropska strategija zaposlovanja temelji na nacionalnih reformnih programih, smernicah zaposlovanja ki jih predlaga Evropska komisija, priporočilih Sveta EU na podlagi predloga EK za posamezno državo članico, letnih poročilih EU o napredku, skupnem poročilu o zaposlovanje, ki ga v okviru letnega poročila o napredku vsako leto sprejme Evropski svet. 


Vrednotenje prednostnih usmeritev s področja trga dela, ki jih v okviru OP RČV izvaja Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve


(PU 1.2: Usposabljanje in izobraževanje za konkurenčnost in zaposljivost; 1.3: Štipendijske sheme; PU 1.4: Pospeševanje razvoja novih zaposlitvenih možnosti, RP 2: Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih, PU 5.2: Reforma institucij na trgu dela)








� UIZ 2011 je še v izvajanju, zato je število vseh vključenih zgolj delno in ne končno. Zaradi varovanja osebnih podatkov vključenih nismo mogli anketirati.


� Celotno populacijo končnih upravičencev za instrument usposabljanja in izobraževanja na delovnem mestu lahko opredelimo kot vse delovno aktivno prebivalstvo. Vir podatka: SURS (2011): Statistične informacije. 7. Trg dela, 2. Februar 2012. Podatek velja za 3. četrtletje 2011.


� Celotno populacijo končnih upravičencev za instrument samozaposlovanja lahko opredelimo kot vse brezposelne osebe. Vir podatka: SURS (2011): Statistične informacije. 7. Trg dela, 2. Februar 2012. Podatek velja za 3. četrtletje 2011.


� Celotno populacijo končnih upravičencev za instrument samozaposlovanja lahko opredelimo kot vse brezposelne osebe. Vir podatka: SURS (2011): Statistične informacije. 7. Trg dela, 2. Februar 2012. Podatek velja za 3. četrtletje 2011.


� Jensen, R.(1989) The Causes and Cures of Unemployment in the Great Depression. Journal of Interdisciplinary History, Vol. 19, No. 4, (Spring, 1989), The MIT Press.


� Ignjatović, M. (2002) Trg delovne sile v Sloveniji v 90 letih 20. stoletja. Ljubljana. FDV.


� Ignjatović, M. (2002) Trg delovne sile v Sloveniji v 90 letih 20. stoletja. Ljubljana. FDV.


� Zadnji razpoložljivi podatki so na voljo za leto 2010.


� Starejše prebivalstvo v Sloveniji, SURS, september 2010


� Ekonomsko ogledalo, UMAR, januar 2011


� Ekonomsko ogledalo, UMAR, januar 2011





� � HYPERLINK "http://www.zpiz.si/wps/wcm/connect/zpiz+internet/zpiz/prvastran/zavod/zavarovanci+in+uzivalci+pravic" �http://www.zpiz.si/wps/wcm/connect/zpiz+internet/zpiz/prvastran/zavod/zavarovanci+in+uzivalci+pravic�


� SURS: Statistične informacije, 7. Trg dela (za posamezna leta)


� »operacija« je potrjen projekt ali potrjena skupina projektov, ki jo izvaja eden ali več upravičencev, ali potrjen program, ki ga izvaja upravičenec za doseganje ciljev razvojne prioritete. Operacija je raven, ki se vnaša v ISARR in na ravni katere se pripravlja zahtevek za povračilo. Instrument« je način izbora operacij in je javni razpis za izbor operacij, neposredna potrditev operacij. Potrjen projekt« je ekonomsko nedeljiva celota aktivnosti, ki izpolnjujejo natančno določeno (tehnično-tehnološko) funkcijo in imajo jasno opredeljene cilje, na podlagi katerih je mogoče presojati, ali projekt izpolnjuje vnaprej določena merila. Projekt ima vnaprej določeno trajanje, ki je omejeno z datumom začetka in konca. Projekt potrdi organ upravljanja ali posredniško telo.


� Predhodno vrednotenje je bilo izvedeno v okviru študije: Poročilo o predhodnem vrednotenju za Operativni program razvoja človeških virov 2007-2013, SVLR, Ljubljana, januar2007.


� SKP- Standardna klasifikacija poklicev, www.surs.si


� Po statističnih regijah izvajajo sheme: Podravska regija, Ekonomski insitut Maribor - Center razvoja človeških virov, Pomurska regija - Regionalna razvojna agencija Mura d.o.o., Koroška regija - RRA Koroška d.o.o. - regionalna razvojna agencija za Koroško, Savinjska regija - RASR, Razvojna agencija Savinjske regije d.o.o., Zasavska regija - Regionalni center za razvoj d.o.o., Spodnjeposavska regija - Regionalna razvojna agencija Posavje, Jugovzhodna Slovenija - Razvojni center Novo mesto d.o.o., Osrednjeslovenska regija - Regionalna razvojna agencija Ljubljanske urbane regije, Gorenjska regija - BSC, d.o.o., Notranjsko-kraška regija - RRA Notranjsko-kraške regije, d.o.o., Goriška regija - Posoški razvojni center ter Obalno-kraška regija - Regionalni razvojni center Koper d.o.o..  


� Čeprav so do sredstev iz regionalne štipendijske sheme po Pravilniku o izvajanju enotnih Regijskih štipendijskih shem upravičeni: dijaki, ki se šolajo za tretjo, četrto in peto raven izobrazbe v RS ali v tujini in niso zaposleni, dodiplomski študenti, ki se izobražujejo v RS ali v tujini in niso zaposleni in  podiplomski študenti, ki se izobražujejo v RS ali v tujini in niso zaposleni preglednica predstavlja le študente v terciarnem izobraževanju saj podatkov za druge oblike po statističnih regijah ni mogoče dobiti.  


� Skupaj s posebnim programom Mura d.d.


� Število brezposelnih po stopnji izobrazbe,Zavod RS za zaposlovanje, 2012, Preglednica 4 tega poročila  


� Delež izplačanih sredstev PU 1.4 in RP 2 glede na celotno izplačana sredstva PU 1.2., 1.3, 1.4, RP 2 in PU 5.2. 


� Uradni list RS, št. 62/2010, objavljen 30. 7. 2010. Gre za 1. razvojno prioriteto ESRR: Konkurenčnost podjetij in raziskovalna odličnost – prednostno usmeritev 1.1.: izboljšanje konkurenčnih sposobnosti podjetij in raziskovalna odličnost, Direktorat za podjetništvo in konkurenčnost


� Novica, Ministrstvo za gospodarstvo, Javni razpis za pridobitev sredstev Evropskega sklada za regionalni razvoj – ESRR »Razvojni centri slovenskega gospodarstva – RCSG«, http://www.mg.gov.si/si/splosno/cns/novica/article/2159/7657/fcb57eb6f8/.


� http://www.sklad-kadri.si/fileadmin/dokumenti/Razpisi/95-javni-razpis/Sklep_KoC__13.1.2011_.pdf


� http://www.sklad-kadri.si/fileadmin/dokumenti/Razpisi/95-javni-razpis/Sklep_KoC__13.1.2011_.pdf


� K temu cilju prispevajo tudi programi in projekti prednostne usmeritve 4.1, ki sicer niso bili predmet tega vrednotenja.


� Podatki v preglednici so za začetne in izhodiščne vrednosti povzeti iz strateških dokumentov. Podatki za leto 2010 so povzeti iz javno dostopnih statističnih podatkov in zadnjega neuradnega letnega poročila. 


� Zadnji objavljeni podatki so za leto 2010, razen kjer je navedeno drugače.


� Podatki so iz letnega poročila NSRO za leto 2009.


� Letno poročilo OP RČV za leto 2010, stran 79


� Ta podatek ne vsebuje podatek o ohranitvi zaposlitev po zaklkjučku pogodbenih obveznosti. 


� Podatek je seštet iz letnega poročila OP RČV 2010 in letnega poročila ZRSZ 2011.


� Podatek iz letnega poročila OP RČV za leto 2011.


� Podatek iz letnega poročila OP RČV za leto 2011.


� Podatek iz letnega poročila OP RČV za leto 2011.


� Podatek iz letnega poročila OP RČV za leto 2011.


� Podatek iz letnega poročila OP RČV za leto 2011.


� Podatek iz letnega poročila OP RČV za leto 2011.


� Strokovna izhodišča za leto 2012, ZRSZ: �HYPERLINK "http://www.ess.gov.si/_files/3324/Strokovna_izhodisca_za_let_2012.pdf"�http://www.ess.gov.si/_files/3324/Strokovna_izhodisca_za_let_2012.pdf� 


Izračun je narejen na podlagi zgoraj navedenega dokumenta, in seštetih vključenih DBO v operacije 2. Razvojne prioritete. 


� Nueradni podatki ZRSZ za letno poročilo 2011, 2010 in 2011


� Podatek iz letnega poročila OP RČV za leto 2011.


� Ti podatki se vsako leto popravljajo za nazaj, saj je spremljanje zamaknjeno


Za leti 2008 in 2009 imamo že skoraj popolne podatke, medtem ko so za 2010 samo delni podatki, saj še ni poteklo 12. Mesecev  od zaključka pogodbenih obveznosti, gre pa za vključitve oseb v PU 2.1.


� Za leti 2008 in 2009 imamo že skoraj popolne podatke, medtem ko so za 2010 samo delni podatki, saj še ni poteklo 12. Mesecev  od zaključka pogodbenih obveznosti, gre za vključitve oseb v subvencionirane zaposlitve.


� �HYPERLINK "http://www.ess.gov.si/iskanje?q=povpre%C4%8Dni%20%C4%8Das%20trajanja%20brezposelnosti"�http://www.ess.gov.si/iskanje?q=povpre%C4%8Dni%20%C4%8Das%20trajanja%20brezposelnosti�


� �HYPERLINK "http://www.stat.si/novica_prikazi.aspx?id=4375"�http://www.stat.si/novica_prikazi.aspx?id=4375�


� Še ni dokončen podatek


� Letno poročilo 2011


�Število delodajalcev in zaposlenih je ocenjeno glede na klasifikacijo SKD 2008, pri čemer smo izvzeli dejavnosti A, I55, O,P,Q (kmetijstvo, gostinske nastanitvene dejavnosti, javna uprava, izorbaževanje, zdravstvo in socialno varstvo), po podatkih SURS: �HYPERLINK "http://pxweb.stat.si/pxweb/Dialog/varval.asp?ma=1418801S&ti=&path=../Database/Ekonomsko/14_poslovni_subjekti/01_14188_podjetja/&lang=2"�http://pxweb.stat.si/pxweb/Dialog/varval.asp?ma=1418801S&ti=&path=../Database/Ekonomsko/14_poslovni_subjekti/01_14188_podjetja/&lang=2�


�Število delodajalcev in zaposlenih je ocenjeno glede na klasifikacijo SKD 2008, pri čemer smo izvzeli dejavnosti A, I55, O,P,Q (kmetijstvo, gostinske nastanitvene dejavnosti, javna uprava, izorbaževanje, zdravstvo in socialno varstvo), po podatkih SURS: �HYPERLINK "http://pxweb.stat.si/pxweb/Dialog/varval.asp?ma=1418801S&ti=&path=../Database/Ekonomsko/14_poslovni_subjekti/01_14188_podjetja/&lang=2"�http://pxweb.stat.si/pxweb/Dialog/varval.asp?ma=1418801S&ti=&path=../Database/Ekonomsko/14_poslovni_subjekti/01_14188_podjetja/&lang=2�


�Število redno vpisanih dijakov in študentov v šolskem letu 2010/2011 oziroma 2011/2012


�Podatki za oktober 2011, �HYPERLINK "http://www.ess.gov.si/_files/3324/Strokovna_izhodisca_za_let_2012.pdf"�http://www.ess.gov.si/_files/3324/Strokovna_izhodisca_za_let_2012.pdf�


��HYPERLINK "http://www.ess.gov.si/obvestila/obvestilo?aid=367"�http://www.ess.gov.si/obvestila/obvestilo?aid=367�


� Naveden je le podatek za brezposelne osebe.


� Povprečno število neaktivnih za leto 2011 - Aktivno prebivalstvo (po Anketi o delovni sili), Slovenija, 2011


� Velja za profitne delodajalce, pogoj je nekoliko omiljen pri neprofitnih delodajalcih.


� Small Business Service, Mapping of Government Services for Small Business, Final Report, PACEC for SBS


� Podlaga: Zakon o delnem povračilu nadomestila plače (Ur. l. RS, št.  42/09 - ZDPNP)


� Pripravili: Simona Breznik, Polona Samec


� Primer dobre prakse je povzet po The European Commission Mutual Learning Programme for Public Employment Services DG Employment, Social Affairs and Inclusion HOW TO BEST STRUCTURE SERVICES FOR EMPLOYERS? Analytical paper: Jaap de Koning, José Gravesteijn, December 2011


� Izhodna strategija prav tako določa: Ob upoštevanju socialnih in okoljskih vidikov razvoja, mora izhodna strategija omogočati postopno povečevanje potencialne rasti. Za to je potrebno ustvariti spodbudno poslovno okolje v katerem bo možna hitrejša rast


dodane vrednosti in ustvarjanje kvalitetnih novih delovnih mest. Pomembna je nadaljnja odprava administrativnih ovir ter druge spodbude, ki bi povečale privlačnost Slovenije za investitorje.





